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de intereés

Es un gusto presentar el Informe de Gestion de TRANSELCA
correspondiente al ano 2024. Este documento detalla los
logros alcanzados por la compania durante este periodo,
fruto del esfuerzo y la dedicacion de todos los equipos
de trabajo.

En este informe, se destaca la solidez y sostenibilidad de
los resultados financieros de la empresa. Gracias a una
continua y eficiente administracion de los recursos y a
la optimizacién de los procesos, en el campo financiero
se obtuvo un EBITDA de $367.178 millones superando
en 5 % al logrado en 2023. Asi mismo, la utilidad neta
alcanzada de $ 206.032 millones superé en un 3 % la
utilidad del aino anterior. Estos conceptos alcanzaron una
ejecucion frente al presupuesto del afio de 102 % vy 113
% respectivamente. Es importante sefalar que estos re-
sultados incluyen el registro de una provision de cartera
por S 42.088 millones, consecuencia de la dificil situa-
cion financiera que atraviesan los operadores de red de
la region.

TRANSELCA juega un papel fundamental en la garantia
de un suministro eléctrico confiable, eficiente y con altos
estandares de calidad para millones de colombianos en
la Costa Caribe. En este sentido, la disponibilidad pro-

Asuntos Materiales
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Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales

Econdmicos Sociales

medio acumulada de nuestros activos fue de 99,91 %,
logrando un 0,36 % por encima de la meta de disponibi-
lidad promedio acumulada, establecida en un 99,55 %.

Asi mismo, la Demanda No Atendida (DNA) atribuible a
TRANSELCA fue de 4.174,72 MWAh, valor equivalente al
0,018 % de la demanda de energia de la Costa Caribe
colombiana en el ano 2024. De este valor, el 87,69 %
correspondid a causas programadas y soélo el 12,31 % se
debiod a salidas forzadas. Para mantener la calidad y la
confiabilidad del servicio la empresa ha fortalecido los
sistemas de control y monitoreo sobre sus activos, con el
fin de garantizar una operacién segura y eficiente.

Estos resultados no pueden desconocer la critica situa-
cion del sistema eléctrico en la region, lo que convierte
el entorno operativo de TRANSELCA en un desafio, el
cual ha llevado a la compania a plantear internamente el
“Plan de Confiabilidad Caribe”. Este plan busca sensibi-
lizar a los distintos grupos de interés sobre la necesidad
de acondicionar e invertir en la mejora, confiabilidad vy
flexibilidad de las subestaciones acorde a la nueva rea-
lidad de la demanda; mitigar los riesgos en zonas de
invasion en servidumbres de lineas de alta tensidn oca-
sionados por la ocupacion ilegal de estas franjas, que
comprometen la integridad de las comunidades alli ubi-
cadas y la prestacion del servicio y, finalmente, contar
con activos estratégicos de respaldo que puedan brin-
dar una respuesta rapida y oportuna a la atencion de la
demanda ante cualquier eventualidad.

Desempeno
Econdmico
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A pesar de los retos que significa para TRANSELCA man-
tener sus operaciones en niveles de excelencia y estan-
dares internacionales en el entorno operativo de la Cos-
ta Caribe colombiana, la compafia no se detiene y sigue
avanzando de la mano de las oportunidades que brinda
la transicion energética.

TRANSELCA estructuro para ISA en Colombia proyectos
de conexiones de energias renovables como Guayepo 3,
Parque Atlantico Photovoltaic a la subestaciéon Sabana-
larga y los parques solares Valledupar |, Il y Ill a la sub-
estacion Valledupar. De igual manera, logro la puesta en
operacion de dos proyectos en la Subestacion El Copey
y en Cerromatoso, de conexion tradicional.

Gracias a estos avances, TRANSELCA ha contribuido a la
estrategia ISA 2030 consolidando importantes resulta-
dos en Colombia, superando la meta de inversion espe-
rada en nuevos negocios del ano 2024 en un 7 %.

En la gestion de innovacion se logrd la implementacion
de tecnologias de vanguardia, como el uso de inteligen-
cia artificial (IA) en busqueda de eficiencias en algunos
procesos y la puesta en operacion del segundo proyecto
SmartValves, instalando equipos que garantizan que los
flujos de energia sean eficientes y equilibrados en las li-
neas de transmision. Este proyecto permite la conexion
de 300 MW adicionales de generacién con fuentes no

convencionales en la zona de Atlantico, para facilitar asi,
la transicion energética en el pais.

Por otra parte, durante el ultimo ano, se intensificaron
las acciones en materia de sostenibilidad. A través del
modelo de Gestion Social “Conexidén Desarrollo” se forta-
lecieron las capacidades e infraestructura de los ecosis-
temas comunitarios en La Guajira, Cesar y Bolivar, para
generar oportunidades de desarrollo en educacion, vo-
caciones productivas, mejora de estructuras de gobierno
comunitario y al mismo tiempo, fortaleciendo el relacio-
namiento y la confianza para viabilizar proyectos y las
actividades de mantenimiento de la empresa.

En el marco del programa “Conexion Jaguar”, TRANSELCA
establecid alianzas con actores relevantes de la regidn
para desarrollar en los proximos afnos proyectos que
permitan conservar, restaurar y capturar Gases de Efecto
Invernadero (GElI).

Con relacion a la gestion del Talento humano, un hito
relevante fue la obtencion del Sello Oro Equipares, que
evidencia el compromiso de la compania con el mante-
nimiento de un entorno de trabajo inclusivo y diverso, en
el que se valoran las capacidades y el talento de todas
las personas. Con esta distincion, TRANSELCA se convier-
te en la primera empresa de energia eléctrica de la Costa
Caribe en alcanzar este reconocimiento.

De igual manera, con el programa “Conectados con La
Vida”, que busca aumentar la conciencia del autocuida-
do de los empleados y contratistas, la compania logro,
una vez mas, disminuir el valor establecido de tolerancia
del indice de Accidentalidad (TRIF) en 2,73 frente a una
tolerancia de 2,95, es decir, un 30 % mejor en compara-
cion con los resultados del afno anterior. Asi, TRANSELCA
se ubica en un nivel de vanguardia en la cultura de Se-
guridad y Salud en el Trabajo (SST).

Para finalizar, TRANSELCA reconoce y agradece el es-
fuerzo y dedicacion de todos los grupos de interés que
han permitido cosechar los frutos de una gestidén res-
ponsable y eficiente para afrontar los desafios del futuro
con optimismo y confianza. GRI 2-22

(Mo

Gabriel Jaime Melguizo
Presidente de la Junta Directiva

e

Brenda Rodriguez Tovar
Gerente General



02




(30—

Reporte Integrado de Gestion 2024

TRANSELCA Mensajg a grupos Perfil del Perfil de 1a
de interés reporte TRANSELCA Etico
O

Perfil del Reporte

GRI 2-2 - GRI 2-3 - GRI 2-4 - GRI 2-5 -GRI 2-14

El Informe Integrado de Sostenibilidad que anualmente
TRANSELCA elabora es el reflejo de ejecutar la estrategia
corporativa bajo los principios y politicas de la organiza-
cion que buscan el equilibrio entre el crecimiento econo-
mico vy la sostenibilidad ambiental y social.

Desde hace siete anos TRANSELCA presenta este infor-
me de manera voluntaria y ahora celebramos que en Co-
lombia es un requisito legal para las grandes empresas.

Estos aflos de experiencia en la elaboracion del reporte
anual nos han permitido afinar las politicas y programas
para que los impactos positivos del negocio sean cada
vez mas significativos para el bienestar de nuestros gru-
pos de interés. GRI 2-3. a

TRANSELCA elaboro este informe conforme a los estan-
dares GRI para el periodo comprendido entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2024, el cual se convier-
te en un canal confiable de comunicacion con nuestras
partes interesadas para que puedan ser veedores de la
gestion de los asuntos materiales que periddicamente
se validan con nuestros grupos clave. GRI 2-3

Marco

Asuntos
materiales

Marco
Estratégico

Derechos
humanos

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

A través de este informe nuestras partes interesa-
das tienen la posibilidad de ampliar la informacion
que sea de su interés escribiendo al siguiente correo:
ccortina@transelca.com.co GRI 2-3.d

La puntualidad en la publicacion anual de este infor-
me en el mes de marzo, en nuestro sitio web, es una
muestra mas del compromiso de la organizacion por la
sostenibilidad. GRI 2-3.c

La divulgacion de este informe esta alineada con la pu-
blicacion de los informes financieros anuales los cuales
se incluyen en el apartado de Desempeno Econdmico.
GRI 2-3.b

La elaboracion de este informe esta a cargo del area de
Planeacion Corporativa y su aprobacion es responsabili-
dad de la Junta Directiva que, como maximo 6rgano de
gobierno, tiene la responsabilidad de revisar y verificar
la informacion presentada, incluyendo los temas mate-
riales. Esta labor se realiza en reunion anual con la Junta
Directiva. GRI 2-14.a

Esta responsabilidad incluye asegurar que las practicas
empresariales sean responsables y estén alineadas con
los objetivos de desarrollo sostenible, asi como evaluar
el impacto ambiental de las operaciones, promover ini-
ciativas de conservaciéon y uso eficiente de los recursos, y
garantizar el cumplimiento normativo y la transparencia

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos Materiales
Sociales
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Asuntos Materiales
Ambientales

Desempeio
Econdmico



L§o—

TRANSELCA

Reporte Integrado de Gestion 2024

Mensaje a grupos
de interés

Perfil del

reporte
]

Perfil de
TRANSELCA

Marco
Etico

|

|

Marco
Estratégico

Derechos
humanos

Asuntos
materiales

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

en todas las actividades relacionadas con la sostenibili-
dad. GRI 2-14.a

La informacidén suministrada por las diferentes areas para
la construccion del informe es previamente validada por
Auditoria Interna de TRANSELCA, lo que permite ofrecer
una completa confiabilidad de la informacion.

El informe no cuenta con una verificacion externa pun-
tual ni reexpresiones de datos historicos. Sin embargo,
en el informe de ISA y sus empresas KPMG realizé la
verificacion del reporte de acuerdo con los lineamien-
tos del estandar Global Reporting Initiative (GRI) y de
conformidad con las normas ISAE 3000 e ISAE 3410. La
firma revisora aseguro la confiabilidad y precision de Ia
informaciéon publicada. GRI 2-4, GRI 2-5

Este Informe de Sostenibilidad presenta la informacion
de TRANSELCA dado gue nuestra organizacidon reporta
estados financieros separados porgue, aunque tiene in-
versiones permanentes en las sociedades Red de Ener-
gia del Peru S.A (REP S.A), ISA Peru S.A e ISA Bolivia S.A,,
no ejerce control sobre estas companias. GRI 2-2

La compania prepara sus estados financieros de acuerdo
con las Normas de Contabilidad e Informacién Financie-
ra aceptadas en Colombia (NCIF) de conformidad con la
Ley 1314 de 2009, las cuales se reglamentan, compilan

Asuntos Materiales

VOLVER AL CONTENIDO | 8
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Econdmicos Sociales

y actualizan por el Decreto 1271 de 2024, Decreto 1611
de 2022, Decreto 938 de 2021, Decreto 1432 de 2020 y
anteriores; y demas disposiciones legales vigentes y apli-
cables a las entidades supervisadas y/o controladas por
la Superintendencia Financiera de Colombia y la Conta-
duria General de la Nacién, que pueden diferir en algu-
nos aspectos de los establecidos por otros organismos
de control del Estado. GRI 2-2

Las Normas de Informacion Financiera Aceptadas en Co-
lombia se basan en las Normas Internacionales de Infor-
macion Financiera (NIIF) junto con sus interpretaciones
traducidas al espanol, vigentes y emitidas por el Consejo
de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), por
su sigla en inglés.

En Red de Energia del Peru S.A. (REP S.A) TRAN-
SELCA posee el 30% del capital de la asociada.

En ISA Pert S.A. TRANSELCA posee el 54,84%
del capital de esta sociedad.

Interconexién Eléctrica S.A. E.S.P. ejerce con-
trol y presenta estados financieros consolida-
dos de las operaciones de la compandia e In-
terconexion Eléctrica ISA Peru S.A

En ISA Bolivia TRANSELCA posee el 48,99%
del capital de esta sociedad.

Desempeno
Econdmico
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inversion en nuevos negocios de la demanda de energia en el afio 2024. 85 0/0
( N ) 9 ) U ) en nivel de
99.91% $ 367.178 - N 2 mad“rezd_ ]
disponibilidad Millones Ebitda (1] 1 16 rangarcista
- - 42 % Certificacion Sello en Salud y
promedio *superando en 5 % :
acumulada el logrado en 2023 de disminucion de las fugas - Seguridad en
Y ) de FS6 en comparacion Oro qu"pa res. el trabajo.
- N - ) con 2023, consolidando una Primera empresa de energia eléctrica de la
4 ) tendencia positiva desde 2020. Costa Caribe en alcanzar este reconocimiento.
96,20% N AN AN )
ot || $ 206.032
del cumplimiento . (" N )
del plan anual de Millones de pesos de
mantenimiento utilidad neta. 85 o/o _ _
*Superando en un 3 % la se mantuvo el nivel de Certificaciones en los cuatro
N / utilidad del ano anterior. favorabilidad en el clima laboral. -
- \ componentes del Sistema
N\ J L J - -
Menos p - _ | Integrado de Gestion (SIG):
1) Gestion de Calidad ISO 9001, Gestion ambiental ISO
gg!ip;ls /o UsbD 37.5 MM 86,5 % 14001, Gestion de Activos ISO 55001 y Seguridad y salud
*El valor mas bajo inversién establecida entre en la encuesta de cumplimiento de los objetivos definidos en el sistema.
en los ultimos anos USD 35 MM - USD 45 MM. satisfaccion de clientes
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Sobre TRANSELCA

GRI 2-1

TRANSELCA, empresa de ISA ofrece servicios de transporte de
energia eléctrica de alta tension, conexiones al Sistema Inter-
conectado Nacional y Soluciones Energéticas Distribuidas (SED)
en Colombia. Tiene inversiones permanentes en el exterior en
las sociedades Red de Energia del Peru S.A (REP S.A), ISA Peru
S.A e ISA Bolivia S.A. en el sector de transporte de energia.

En 2024 TRANSELCA ampli6
su portafolio de servicios
ofreciendo Soluciones
Energéticas Distribuidas (SED)
para apalancar la transicion
energética en Colombia con
soluciones de bajas emisiones.

En su sede administrativa, ubicada en el municipio de Puer-
to Colombia, Atlantico, realiza procesos administrativos y de
planeacion. Alli también esta el Centro de Control, dotado con
tecnologia de ultima generacion y que controla un equipo hu-
mano experto en realizar tareas de operacidon y supervision de
los equipos 24/7 durante todo el ano.

Gracias a esto TRANSELCA esta en la capacidad de suministrar
al pais un servicio confiable, permanente y seguro.

1998

TRANSELCA fue la primera em-
presa de ISA que se constituyo
en una compania de servicios
publicos de caracter mixto, es-
tablecida como sociedad anoni-
ma por acciones de caracter co-
mercial del orden nacional, con
sede y operacion en Colombia

Sobre ISA

ISA es una empresa de servicios publicos mixta,
constituida como sociedad andnima por acciones,
de caracter comercial, del orden nacional, regida
por las leyes 142 y 143 de 1994 y con domicilio en
la ciudad de Medellin (Colombia). Ecopetrol es el
accionista mayoritario o controlante de ISA, al ser
titular del 51,41 % del capital social.

La compania tiene inversionistas estatales y pri-
vados. Sus acciones y bonos se transan en la Bol-
sa de Valores de Colombia y cuenta con American
Depositary Receipt (ADR) Nivel | que se negocian
en el mercado Over the Counter (OTC) de Estados
Unidos. Todas las acciones constitutivas del capital
social gozan de los mismos derechos, son ordina-
rias, nominativas y desmaterializadas, no existien-
do restricciones estatutarias a su transferibilidad.
ISA aplica altos estandares de transparencia, efi-
ciencia y gobierno corporativo que brindan pro-
teccidén y confianza a sus inversionistas.
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TRANSELCA suministra la
infraestructura necesaria para
transportar la energia

Los generadores
suministran la energia

El negocio de transporte de energia eléectrica

La principal actividad de TRANSELCA, |la cual representa el 55% de sus in-
gresos operacionales, es el transporte de energia eléctrica de alta tension.

Su remuneracion se soporta en la Resolucion CREG 011 de 2009 y se
mantiene gracias a los altos estandares de calidad y eficiencia del ser-
vicio que supera las cifras establecidas en la regulacion, alcanzando en
2024 una disponibilidad promedio acumulada de 99,91 % frente a la
meta regulatoria de 99,55 %.

Los grandes consumidores de
energia satisfacen su demanda

la comercializacion la llevan
a los usuarios finales

El negocio de conexion

El servicio de conexion, que ha ganado terreno en los
ultimos anos, constituye la segunda fuente de ingre-
sos operacionales TRANSELCA, con una participacion
del 42%. Estos negocios ofrecen servicios de conexion
al Sistema Interconectado Nacional (STN), administrar,
operar y mantener activos eléctricos y otros asociados a
su negocio fundamental y la implementaciéon de tecno-
logias de vanguardia como el proyecto de Smart Valves.

Las empresas de distribucion y

Los usuarios finales
satisfacen su necesidad
energética

Otros negocios

También, tiene inversiones perma-
nentes en el sector del transporte
de energia en el exterior en las so-
ciedades: Red de Energia del Peru
S.A. REP S.A. ISA PERU S.A. ISA BO-
LIVIA S.A.

GRI 2-6.a
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® TRANSELCA hace presencia en
34 municipios de la region Caribe
colombiana a través de:

GRI2-1

® 16 subestaciones
1 sede administrativa

1 aimacén

1.593,93 km de lineas de transmision

Participacion accionaria

Accionista NIT No. de acciones Porcentaje accionario
aerconexion Electrica 860.016.610-3 1.809.715.305 99.99867091358%
Enel Colombia S.A. E.S.P. 860.063.875-8 12.026 0.00066451558%
Ventas Profesionales 860.508.523-2 12.026 0.00066451558%

Fondo de Empleados de
ISA S.A E.S.P. (Feisa) 860.035.559-6 1 0.00000005526%
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G O b i e r n O Co r p O rat i VO @ Presidente Junta Directiva

Miembro Independiente

GRI 2-9 GRI 2-11 ‘ Preside un comité

Comité de ética

Junta directiva

. Comité de Auditoria y Riesgos

Miembros de Junta:

Rafael Del Castillo Trucco

Permanencia : 17 afnos
Luis Alejandro Camargo Suan

Permanencia : 2 anos

Competencias en la industria:

Olga Patricia Castaiio Diaz Competencias en la industria: Gabriel Jaime Melguizo Posada ® Transmision de energia. Sonia Margarita Abuchar Aleman
Permanencia : 4 afos Permanencia : 2 afios Permanencia : 1 afo
® Transmision de energia. ® Concesiones viales
Competencias en la industria: ® (Operacion de sistemas eléctricos. Competencias en la industria: ® (Operacion de sistemas eléctricos. Competencias en la industria:
® Transmision de energia. ® Transmision de energia. ® Transmision de energia.

® (Concesiones viales ® Operacion de sistemas eléctricos.
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TRANSELCA

El maximo organo de gobierno de TRANSELCA esta
conformado por:

GRI 2-9.a

e | 3 Asamblea de Accionistas como cuerpo

e | 3 Junta Directiva

La Junta Directiva de TRANSELCA cuenta con cinco miem-
bros principales que tienen como responsabilidad apro-
bar las estrategias y programas que presente la Gerencia
General y ofrecer recomendaciones para su ejecucion.
En el 2024 se reunié 9 veces en 2024 (6 ordinarias y 3
extraordinarias). GRI 2-9.a.

Todos los miembros de la Junta Directiva tienen un rol
principal y ejecutivo, y de conformidad con los Estatutos
Sociales, son elegidos por la Asamblea General de Ac-
cionistas.

La eleccion de los miembros de Junta se hace teniendo
en cuenta la representaciéon proporcional de la propie-
dad accionaria de cada accionista y de acuerdo con cri-
terios de competencia profesional, idoneidad y recono-
cida solvencia moral. La designacion como miembro de
Junta Directiva de TRANSELCA puede efectuarse a titulo
personal o a un cargo determinado. GRI 2-10

Perfil de Marco
TRANSELCA Etico

Asuntos
materiales

Derechos Marco
humanos Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Como parte del proceso para designar los miembros de
Junta, las hojas de vida de los postulados se publican en
la pagina web de la entidad o se leen en la reunion de
la Asamblea a fin de garantizar el conocimiento de las
competencias de los postulados por parte de la Junta
Directiva previo a la eleccion. GRI 2-10

En el caso de que sean publicadas en la pagina
web, de acuerdo con el Articulo 4 del reglamento

interno de la Junta Directiva, la publicaciébn debe
hacerse en el mismo orden en el que se reciben en
la Secretaria General.

El porcentaje de miembros independientes de la Junta Direc-
tiva es 60% independientes y 40% no independientes.

Por politicas de TRANSELCA ningun empleado de
la empresa puede ser miembro de Junta Directi-

va. Por lo tanto, el presidente de la Junta, Gabriel
Jaime Melguizo Posada, no desempefa un cargo
ejecutivo dentro de la organizacion. GRI 2-11.a

Todos los miembros de la Junta Directiva cuentan con ex-
periencia en liderazgo y gestion estratégica, lo que aporta
una vision clara y comprometida con los valores de sos-
tenibilidad. Sus habilidades para la toma de decisiones
y la comprension de la industria eléctrica y de la energia
fomentan la innovaciéon para el desarrollo empresarial.

Asuntos Materiales

VOLVER AL CONTENIDO | 15

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales

Econdmicos Sociales

Durante el periodo en el que han sido parte de la Junta
han demostrado capacidades para trabajar en equipo e
impulsar el crecimiento de la empresa.

Entre las competencias técnicas con que cuentan los
miembros de Junta se resaltan las siguientes:

Sostenibilidad.

® Direccionamiento estratégico.

® Finanzas corporativas y mercado de capitales.

® Fusiones, adquisiciones y negocios internacionales.

® Direccionamiento de grupos empresariales.

® Administracion de riesgos empresariales.

® Entorno legal y regulatorio.

® Relacionamiento con autoridades.

Con el animo de agilizar las decisiones, la Junta Directiva bajo

de 4 a 3 el guérum deliberatorio. Esto responde a las com-

plejas agendas de los miembros de Junta dado su alto perfil,
por lo que podrian retrasar la toma de decisiones oportuna.

Desempeio
Econdmico
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TRANSELCA

En cada reunion de Junta se revisa la estrategia ISA 2030 para
abordar los temas de sostenibilidad en las tres dimensiones: social,
ambiental y econémico. Por ejemplo, temas de salud y seguridad,
emisiones, equipares, SIG, nuevos negocios, indicadores financieros,
entre otros temas. GRI 2-12.a; GRI 2-12¢

Con el fin de aumentar la eficiencia de dichas reuniones y por man-
dato de los estatutos sociales, los miembros de Junta reciben con
antelacion la informacion que soporta los temas que se tratan en
la reunion.

En las sesiones se evalua que las acciones y estrategias plantea-
das tengan coherencia con la estrategia vy el propdsito superior de
TRANSELCA. GRI 2-12.a; GRI 2-12¢

El orden del dia de las sesiones de la Junta Directiva
de TRANSELCA se divide en 4 cuerpos:

1. Temas decisorios, 3. Temas informativos,

2. Temas especiales, 4. Temas de seguimiento.
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agenda de la Junta Directiva

® Eficiencia energética
® Reduccion de emisiones

® Conservacion y proteccion ambiental

¢ Principales temas de sostenibilidad en la

® Responsabilidad social

® Innovacion y transformacion digital

® Gestion sostenible de recursos naturales

J Alianzas estratégicas y el cumplimiento
normativo

Conocimientos colectivos de empleados y del maximo 6érgano de

gobierno en sostenibilidad

Para potenciar el conocimiento colectivo en
temas de desarrollo sostenible se implemen-
tan programas de capacitacion y talleres, y se
fomenta la participacion en foros y seminarios
relacionados con la sostenibilidad en sus tres
esferas. Adicionalmente, se utilizan plataformas
digitales para difundir estos conocimientos.

Ademas, la colaboracion interdisciplinaria nu-
tre estos conocimientos y se ve recompensada
con programas de incentivos y reconocimien-
tos. Estos esfuerzos se complementan con
una comunicacion transparente que asegura
que toda la organizacion esté alineada y com-
prometida con los objetivos de sostenibilidad.
GRI 2-17
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Estructura Integrantes del equipo directivo
administrativa de TRANSELCA:

@ Margarita Rosa Barona Taboada @ Carlos Linero Serrano @ Luis Posada Sanchez
La gerencia generaL en cabeza de |a Gerente Financiera Gerente de Produccion Secretario General
doctora Brenda Rodriguez Tovar, preside
la compania y se encarga de liderar la vi-
sion estratégica del negocio de la mano
con su equipo directivo.

Ernst & Young Audit S.A.S. Revisoria Fiscal

Monica Lucia Bernal Rua, Revisor Principal - | Ciall

LA =

Darwin Rafael Lopez Charris, Revisor Suplente

._,,
-~

® Brenda Rodriguez Tovar @ Roberto Garcia Riascos ® Amado José Bermudez Noguera @ Rodolfo Smit Kinderman
Gerente General Gerente Administrativo Auditor Interno y Oficial de cumplimiento Gerente de Negocios B2B Colombia
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TRANSELCA

Delegacion de la responsabilidad de
gestion de los impactos

Por decision de la Junta Directiva se deleg?d la responsa-
bilidad de gestionar los impactos sociales y ambientales
a la Gerencia de Administracion en la Direccion de Pla-
neacion Corporativa que cuenta con un equipo social y
ambiental. Por su parte, los impactos financieros estan a
cargo de la Gerencia Financiera. GRI 2-13

Prevenir y mitigar los conflictos de
intereses en la Junta Directiva

GRI 2-15

(Cuando se puede presentar conflicto
de intereses?

Cuando los miembros de la Junta Directiva, debido a sus
funciones, al tomar una decisién o realizar u omitir una
accion, tienen la posibilidad de escoger entre el interés
de la sociedad, su propio interés o el del tercero; y optan
por cualquiera de estos dos ultimos, comprometiendo
su objetividad e independencia.

Perfil de Marco
TRANSELCA Etico

Asuntos
materiales

Derechos Marco
humanos Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

También lo constituye el intervenir directa o indirecta-
mente en las actividades y decisiones que tengan re-
lacion con las determinaciones sociales referentes al
conflicto o al cesar toda actuacion cuando tenga cono-
cimiento de la situacion de conflicto de interés. GRI 2-15.

:Como se previenen?

La prevencion por conflicto de intereses se hacer me-
diante politicas claras y procedimientos especificos, la
declaracion de intereses por parte de sus miembros, la
supervision de comités de ética y auditoria, la transpa-
rencia y comunicacion abierta, la capacitacion continua,
las auditorias internas y externas, vy la implementacion
de mecanismos de reporte seguros y confidenciales.
GRI 2-15.a

:Como se gestiona?

Si existe duda respecto de la configuracion de actos
que impliguen conflictos de interés es deber del miem-
bro de Junta Directiva abstenerse de participar en las
actividades respectivas. De estas circunstancias se debe
dejar constancia.

Asuntos Materiales
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Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales

Econdmicos Sociales

Los conflictos de interés, que se informan a las partes
interesadas estan relacionados con: 2-15.a

e Membresia cruzada.

 Participacion cruzada con proveedores
y otras partes interesadas.

« Existencia de accionistas mayoritarios.

* Partes relacionadas, sus relaciones,
transacciones y saldos pendientes.

En 2024 no se presentaron
conflictos de interés.

Desempeio
Econdmico
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Comunicacion de las inquietudes criticas

En TRANSELCA, las inquietudes criticas se comunican al
maximo organo de gobierno a través de varios mecanis-
mos formales:

* Reuniones de la Junta Directiva con informes y te-
mas criticos durante las sesiones regulares.

* Comités especializados utilizando comités de audito-
ria y riesgos para elevar preocupaciones especificas.

* Informes formales a través de reportes escritos que de-
tallan los problemas criticos y las posibles soluciones.

* Auditorias internas y externas utilizando los resultados de
auditorias para resaltar problemas y recomendaciones.

* Canales de comunicacion directa entre los emplea-
dos y los miembros del 6rgano de gobierno.

Estos meétodos aseguran que las preocupaciones rele-
vantes sean adecuadamente escuchadas y abordadas.
GRI 2-16.a

En el 2024 el maximo o6rgano de gobierno no fue

informado de comunicaciones criticas. GRI 2-16. b

Asuntos
materiales

Marco
Estratégico

Derechos
humanos

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Remuneracion de la Junta Directiva

De acuerdo con los estatutos sociales, corresponde a la
Asamblea de Accionistas fijar cada ano la remuneracion
de los miembros que sera igual para. No obstante, po-
dra establecer una remuneracion diferenciada para el
presidente de la Junta Directiva y presidentes de los Co-
mités de Junta en consideracion a las responsabilidades
especiales y mayor dedicacion de tiempo que requiera
el cargo.

Los honorarios definidos para cada reunion a la que asis-
tan estaran expresados en términos de Unidad de Valor
Tributario (UVT). Para determinar esta cuantia, se consi-
deraran referencias de mercado de companias similares
o0 comparables con ISA. GRI 2-19; GRI 2-20.

Evaluacion del desempeino del maximo
organo de gobierno

Los miembros de la Junta Directiva realizan una autoeva-
luacion una vez al ano, la cual incluye temas relacionados
con la sostenibilidad y la gestion de los impactos en la
economia, el medio ambiente y las personas asociadas
al negocio. GRI 2-18.a; GRI 2-18.a

VOLVER AL CONTENIDO | 20

Desempeio
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Comités TRANSELCA

TRANSELCA cuenta diferentes comités que
representan a los trabajadores y a la empresa,
COMmo son:

Comiteé de Convivencia Laboral

Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo (COPASST)

Comité Obrero Patronal

Comiteé Estratégico de Innovacion

Comiteé Operativo de Innovacion




W Reporte Integrado de Gestion 2024

TRANSELCA Mensajg a grupos Perfil del Perfil de N’Ia'rco
de interés reporte TRANSELCA Etico
A

Talento humano

GRI 2-7 GRI 2-8

Como reflejo de su compromiso para posicionarse como un
empleador atractivo y deseable TRANSELCA solo contempla la
jornada de tiempo completo y todos sus empleados cumplen
con el horario y las horas extras remuneradas de acuerdo con
la ley.

Asi mismo toda su planta de personal recibe otros beneficios

como primas extralegales, auxilio familiar, plan adicional de sa-
lud, seguro de vida, incentivo al ahorro, entre otros.

100 % 25.69 % 74.31 %

g

Total de Mujeres Hombres
empleados
218 56 162

Derechos
humanos
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Marco Gestion Integral o Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales Asuntos Materiales Desempeio
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Estratégico de Riesgos materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

2022 2023 2024

Total de empleados . Total de empleados -
con contrato laboral con contrato laboral . 1 8 6

Total de empleados .
con contrato laboral 1 9 5
a término indefinido " a término indefinido a término indefinido ®

Hombres: 142 Mujeres: 43 Hombres: 143 Mujeres: 43 Hombres: 151 Mujeres: 44

Total de empleados Total de empleados Total de empleados
con otro tipo de . con otro tipo de [ con otro tipo de ]
contratos (obra labor, = contratos (obra labor, = contratos (obra labor, =

aprendizaje, otros) aprendizaje, otros) aprendizaje, otros)

Q g Q g Q

Hombres: 8 Mujeres: 11 Hombres: 12 Mujeres: 9 Hombres: 18 Mujeres: 12

Total de empleados 4 Total de empleados g Total de empleados 4
con contrato laboral 2 con contrato laboral 2 con contrato laboral 2 3
a termino fijo a termino fijo) a término fijo)

g g Q g Q

Hombres: 16 Mujeres: 5 Hombres: 13 Mujeres: 11 Hombres: 11 Mujeres: 12

Numero de contratistas .
o personal temporal de . 1 O

o personal temporal de
la empresa

o personal temporal de

Numero de contratistas - 2 Numero de contratistas . 9
la empresa

la empresa

GRI 2-7.a GRI 2-7. b; GRI 401-1

Los trabajadores que no son empleados directos de TRANSELCA realizan principalmente labores de celaduria
y servicios generales; su relacion contractual esta mediada por contratos con proveedores. GRI 2-8
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Empleados por grupos etarios

Mayores de 51
Por tratarse de un negocio que demanda mano de obra calificada en oficios 69
que tradicionalmente han ocupado los hombres, la planta de personal es ma- 31,65 % Entre 31 Yy 50
yoritariamente masculina. Sin embargo, se observa que en las edades entre los 117
53,67 %

20 vy los 30 anos se esta cerrando esta brecha: GRI 2-7. d.

Mayores de 51
69

32,86 %

114

Mayores de 51 54,29 %
85 14
41,26 % Entre 20 y 30 anos
13
1 03 La mayor disparidad se
50 % refleja en las edades 13 60

entre los 31y 40 anos: Entre de 31y 40 afios
12 o4
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e omerss .~ oporte TRANSELCA  Ercs  numanos  Estatesico  ge Riesger | Materialidad oo A e A e maientaee — Eeanomics
-
Magdalena La Guajira ) .
8 4,1% 4 . Empleados por género y region
_ 1,8/0 GRI 2-7
Total Porcentaje -
Total Porcentaje
Q 218 Empleados
; g
4
Hombres %% ‘ Q
3,7% Hombres
\_ 1,8% Uk
r Mujeres Hombres
Atlantico 25,6% 74,4%
176  80,8% N
Total Porcentaje Cesar
Q 13 6%
Total Porcentaje
122
Hombres Q
56%
, 13
S Bolivar
( , | Hombres
Cérdoba 14 6,4% 6%
| J
2 0,9% ° Total Porcentaje
Total Porcentaje ‘
I g
g 3
2 Hombres
Hombres 6%
0,9% ~ -
\_ Y, J
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Cifras de rotacion de personal

En 2024 TRANSELCA genero 39 nuevas posiciones de empleados, lo cual representa un aumento de
81% con respecto al afno anterior. GRI 401-1.a

Las politicas laborales de TRANSELCA buscan posicionar la companiia
como un empleador atractivo y deseable. Los resultados reflejan las ba-
jas tasas de rotacion. GRI 2-7. e

2022 2023 2024

Numero total de nuevas contrataciones de empleados 20 22 26
Numero de vacantes llenadas con candidatos internos 0 ) 13 Cifras de rotacién empleados 2022 2023 2024
Total, nuevas posiciones ocupadas en 2024 20 27 39 _
P P Total, retiros 13 16 20

Numero de vacantes ocupadas por candidatas internas: mujeres 0 0 0

Numero total de retiros voluntarios 9 4 8
Porcentaje de vacantes ocupadas por candidatas internas: mujeres 0% 0% 0% (renuncias)
Tasa total de nuevas contrataciones de empleados durante el periodo objeto del 0 0 0 , _
informe (nuevas contrataciones / total de empleados) 9,71% 0.1% 0.18% Numero. total . de ret'r‘?s .r,10

voluntarios (despidos y terminacion 2 1 3
Numero total de nuevas contrataciones de mujeres 6 9 8 de contratos)
Tasa de nuevas contrataciones de mujeres 0,3% 0,41% 0,31% NUmero total de retiros naturales o ” o
El numero total de nuevas contrataciones de hombres 10 13 18 (jubilacion, termino definido, muerte)
Tasa de nuevas contrataciones de hombres 0,7% 0,59% 0,69% Rotacion por renuncia no voluntaria 0.05% 0.06% 0.06%
Numero total de nuevas contrataciones de empleados menores de 30 afios 8 9 11 Rotacion por renuncia voluntaria 0.01% 0.01% 0.04%
Tasa de nuevas contrataciones de empleados menores de 30 anos 0,4% 0,41% 0,42% . .

Retiros mujeres 4 4 7
Numero total de nuevas contrataciones de empleados entre 30 y 50 anos 10 9 15

Tasa rotacion mujeres 0.09% 0.08% 0.13%
Tasa de nuevas contrataciones de empleados entre 30 y 50 afos 0,5% 0,59% 0,58%

Retiros homb 9 14 13
Numero total de nuevas contrataciones de empleados mayores de 51 afios 2 0 0 eHros hombres
Tasa de nuevas contrataciones de empleados mayores de 51 afios 0,1% 0 0 Tasa rotacion hombres 0.06% 0.08% 0.08%

GRI 401-1.a GRI 401-1.b
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Desde el 2021 y hasta el 2024 el nu- el 2024 se mantuvo en 85 puntos de fa-
mero de mujeres en cargos relacionados vorabilidad. GRI 2-7. e.
con areas de ciencia, tecnologia, ingenie-
! ! ria, finanzas, contabilidad y matematicas Este estudio anual de clima organizacio-
6 6 (STEM) aumentod de 11 a 21. GRI 2-7 nal se realiza en una plataforma virtual a
55.6% 55.56% 50%

2022 2023 2024

IN

w

N

-

2022 2023

2024

' Mujeres en cargos directivos: nivel 2

Total de mujeres en niveles1y 2 2022 2023 2024
Numero total de empleados en niveles 1y 2 16 15 17
Numero total de mujeres en niveles 1y 2 6 7 7
Porcentaje de mujeres en niveles 1y 2 37.5% 46.66%  41.18%

Las cifras de personal se gestionan a tra-
vés del Tablero de Indicadores Demogra-
ficos. Esta herramienta permite integrar la
informacién cuantitativa de todo el perso-
nal de planta y contratistas, especificando
el area, el indice de rotacion, los ingresos
y retiros, el indice de ingresos, el personal
con discapacidad y el personal proximo a
jubilarse, entre otros. GRI 2-7.c y GRI 2-8. b.

La informacion cualitativa relativa a la
planta de personal se gestiona a través
de la plataforma integro, la cual realiza se-
guimiento a los objetivos de desempefio
anuales que los son planteados por cada
uno de los colaboradores con el apoyo de
sus jefes de area.

La rotacion de personal en TRANSELCA
no presenta movimientos significativos,
lo que refleja el buen clima laboral de la
companfia que, segun el estudio anual, en

la cual tienen acceso los trabajadores de
todos los niveles de la companhia y mide
la efectividad del empleado a través de 2
grandes dimensiones:

e Compromiso

® Soporte para el éxito
A su vez, estas dimensiones se dividen en
19 factores que se analizan a través de 79
preguntas cerradas vy 1 abierta, las cuales

evaluan los siguientes indices:

e |iderazgo

Capacidades Organizacionales

Cultura

Equipo

Innovacion
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Los resultados generales del estudio en 2024 permitieron identi-
ficar oportunidades de mejora relacionados con la compensacion.

Libertad de asociacion 2022 2023 2024

Numero de colaboradores
representados por sindicatos 83 77 73
o pactos colectivos

Porcentaje de colaboradores
representados por sindicatos
o pactos colectivos

41% 36,67% 33,49%

GRI 2-30.a.

EL16,51% tiene
salario integral y no
se beneficia de la
convencion colectiva.

El 69,72% esta en el
area operativa.

Los datos estan
publicados en los
indicadores de
relaciones laborales
e[S uEREIEREES

empresas de ISA.

Asuntos
materiales

Gestion Integral
de Riesgos

Marco

Estratégico Materialidad

Econdmicos

Las condiciones laborales de los colaboradores
de TRANSELCA y los términos de empleo para
los trabajadores del régimen ordinario fijo se
determinan con base en los acuerdos de nego-
ciacion colectiva de la compania. Para los traba-
jadores de régimen de salario integral se pre-
senta solicitud a la Junta Directiva previo analisis
del beneficio para su aprobacion. GRI 2-30.

La politica salarial de la compania comprende
dos regimenes:

e Ordinario fijo que aplica para el 83,3% de
los colaboradores.

e Salario integral para el 16,7% de trabaja-
dores, especialmente de cargos directivos.
GRI 2-30.b

A continuacion, se detallan algunos de los bene-
ficios y prestaciones sociales de los trabajadores
de acuerdo con el réegimen salarial:

® Seguro de vida

® Asistencia sanitaria

® Cobertura por incapacidad e invalidez

Asuntos Materiales
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e Permiso parental: adicional a las 2 semanas
gue estipula la ley, TRANSELCA proporciona
3 dias habiles adicionales.

® Provisiones por jubilacion: No aplica debido
a que las pensiones otorgadas por la con-
vencion perdieron vigencia segun lo esta-
blecido en el Acto Legislativo 01 de 2005.

® Participacion accionarial: No aplica

GRI 401-2.a: Dado que las politicas laborales de
TRANSELCA no contemplan tiempo parcial, los
beneficios anteriormente mencionados aplican
para todos los trabajadores con contrato a tér-
mino indefinido y régimen ordinario fijo y régi-
men salario integral.

Las operaciones significativas tienen
que ver con aquellas que represen-
tan utilidades importantes para el
Nnegocio 0 que, aun pequenas, tienen

importancia estratégica a futuro tan-
to para la organizacion como para
Sus grupos de interés.

GRI 401-2. b
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Medicion de la satisfaccion de clientes

Cllentes Sector privado TRANSELCA cuenta con un instrumento que se aplica bienal para ha-
Y, pﬁbliCO cer control y seguimiento a la relacion con sus clientes, basado en la
GRI 2-6 metodologia CSLM (Consumer Satisfaction Loyalty Management), la cual
permite conocer el nivel de satisfaccion del cliente, con el fin de hacer
seguimiento a las acciones:

Grandes consumidores de energia

El negocio de TRANSECLA se ubica en la region .. .
eléctrica que demandan mayor exi-

del caribe colombiano donde esta su infraes- gencia en la disponibilidad del servi-
tructura y sus clientes, los cuales son de dife- cio de energia y se conectan al siste- Este modelo combina la satisfaccidon reportada por los encuestados con
rente naturaleza: Sector eléctrico, sector priva- ma de transmision de alta tension de el desempefo de cada uno de los atributos vy la importancia (impacto)
do y otros publicos. TRANSELCA. propia de cada atributo.
e CENIT
e DRUMMOND LTD ] ®* Desempeno: es |a respuesta promedio dada por los entrevistados a
S | . ° g?ggg“ﬁ_gg:—)CERREJON cada uno de los atributos que conforman los servicios.
r [}
ector elect e TENARIS TUBOCARIBE
® COOLECHERA e Impacto: el peso que se le da a cada atributo a partir de un modelo

multivariado.

Empresas con actividades en N )
generacion, comercializacion y/o
transmision de energia eléctrica.

Este diseno metodoldgico permite obtener matrices de accion que mues-
tran el desempeno de cada uno de los procesos del servicio y a su vez

o :::Tﬁif\ Otros publicos identificar los momentos que se deben tomar accidn, mejorar u optimizar.
[}
e GECELCA o _
® CELSIA o Para la medicion en 2024, fueron 58 clientes encuestados en total, don-
e Empresas Publi InsUtuuonesoempresasque: por de TRANSELCA alcanzd un resultado de satisfaccion del 86,5 %. Este
de Medellin - E su naturaleza, demandan calidad . _ N _

e CENTRAL y continuidad de la prestacion resultado muestra una estabilidad con tendencia positiva teniendo en
e TERMOCARTAGI del servicio por su natural cuenta que en 2022 el resultado fue de 86,4, de esta manera la empre-
e ENEL COLOMBIA sa se consolida en un nivel de alto desempefio.
* EER * INPEC
e TRELCA e Triple A . . o .

El proceso de conexion con clientes presenta crecimiento, mientras que se

\ I\ J identifican oportunidades de mejora en la gestidon comercial. Por su parte,
el proceso de Servicios Asociados se encuentra evaluado en el nivel alto.
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GRI 2-6 GRI 204-1 GRI 308-1 GRI 414-1 GRI 414-2

Estrategia de sostenibilidad en la gestion de la
cadena de suministro

GRI 2-6

Las estrategias para alcanzar los objetivos de sostenibili-
dad en la cadena de suministro, la cual esta conformada
por 174 proveedores, parten de los requerimientos que
establece TRANSELCA para verificar la calidad, el cumpli-
miento de las leyes y el analisis de riesgos.

Seleccion de proveedores

En el proceso de evaluacion de ofertas para la seleccion
de proveedores, TRANSELCA incluye criterios financieros
y no financieros como:

e Cumplimiento del Cédigo de Conducta Proveedores

® \/erificacion de listas para el control de lavado de ac-
tivos y financiacion del terrorismo

® Evaluacion de desempeno

Perfil de Marco
TRANSELCA Etico

Asuntos
materiales

Gestion Integral
de Riesgos

Derechos Marco

humanos Estratégico Materialidad

e Sistemas de gestion (Calidad, Ambiental, Seguridad v
Salud en el Trabajo)

® Autoevaluacion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

En esta evaluacion, los criterios ambientales, sociales y
de gobierno tienen un peso del 20%.

Clasificacion de proveedores

Como resultado de la evaluacion, los proveedores se cla-
sifican en una escala con un puntaje maximo de 100,
como:

e Bueno: Mayor de 80 puntos: pueden ser selecciona-
dos para invitaciones en los procesos de contrata-
cion sin ninguna restriccion.

® Aceptable: Entre 60 y 80 puntos: se solicita un plan
de mejoramiento en los criterios con baja calificacidon
para que puedan ser invitados a nuevos procesos
de contratacion.

® [naceptable: Menos de 60 puntos: no se les permite
participar en procesos de contratacion hasta que su
calificacion mejore.

Asuntos Materiales
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Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales

Econdmicos Sociales

Relacion con proveedores:
El Coédigo de Conducta para Proveedores es el instru-
mento que media la relacion entre TRANSELCA vy sus
proveedores, ya que establece acuerdos claros en rela-
cion con la conducta ética, los cuales estan relacionados
con los siguientes temas:
e Trabajo forzoso
® Trabajo infantil
® Condiciones de trabajo (por ejemplo, horas de traba-
jo, exigencias fisicas/mentales del lugar de trabajo,
salarios, prestaciones)
e Salud y seguridad en el trabajo
® Discriminacidon y acoso

® | ibertad de asociacidon y negociacidon colectiva

® Emisiones de gases de efecto invernadero y consu-
mo de energia

® DPrevencidon de la contaminaciony gestion de residuos

® Eficiencia en el uso de los recursos

Desempeio
Econdmico
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e Biodiversidad, no deforestacion o conser-
vacion de la tierra

® [ucha contra la corrupcion y los conflictos
de intereses

® Anticompetitividad

Etapas del proceso

Posteriormente lleva a cabo una hoja de ruta
gue contempla las siguientes etapas:

Estandarizacion y segmentacién de categorias

e Plan de compras

® (estion de contratos

® Evaluaciones periddicas

® Evaluacion de proveedores
Las evaluaciones a proveedores que realiza
TRANSELCA incluyen aspectos sociales, am-
bientales, de calidad, oportunidad, HSE, ética

y practicas antifraude. Se realizan al finalizar el
contrato, cuando su vigencia es inferior a un

ano vy, cuando son en forma repetida y prolon-
gada en el tiempo, anualmente y al finalizar su
ejecucion.

Cuando su calificacion en los aspectos de SST
y gestion ambiental sea inferior a 20 puntos se
requerira un plan de mejora. Asi la compania
puede conocer qué posibles riesgos enfrenta y
sus oportunidades para mejoratr.

Impactos positivos

Con la priorizacion de los proveedores locales
y el fortalecimiento de sus capacidades TRAN-
SELCA busca contribuir al desarrollo econdmi-
co y social de la region.

Economicos:

El pago destinado a la proveeduria nacional
fortalece las economias locales, con la genera-
cion de empleos, pagos de impuestos y demas
obligaciones tributarias que se invierten en las
regiones correspondientes del pais.

GRI 414-1
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Cadena de suministro 2022 2023 2024
Numero total de pr0\./e.edores implicados 195 245 173
en la cadena de suministro
Valor estimado de los pagos realizados a
171.993.829.082,38 203.977.369.833,18  134.997.290.102
los proveedores
GRI 2-6
Proporcion de gasto en proveedores locales 2024
El porcentaje del presupuesto de adquisiciones de ubicaciones con 95 16%
operaciones significativas P
Valor de las compras locales 128.463.354.537
Compras totales 134.997.290.102

GRI 204-1

Las operaciones significativas donde se desarrolld el negocio se ubican en la Costa Atlantica Co-

lombiana, donde TRANSELCA tiene su infraestructura. La definicion geografica de la organizacion
para “local” hace referencia a las operaciones ubicadas en el pais. GRI 204-1

Sociales:

La evaluacion de proveedores en los criterios de calidad, oportunidad, HSE, ética y practicas antifraude,
contribuye a fortalecer las capacidades de las empresas y a asegurar una conducta responsable social-
mente, que redunda en el bienestar de las comunidades.

Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales Asuntos Materiales Desempefio
materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico
Cumplimiento de indicador de
Evaluacion de proveedores 2022 2023 2024
Promedio de evaluacion de proveedores
evaluados en calidad, oportunidad, HSE, 96,1 93,98 96,18
ética y practicas antifraude
Meta afio actual 80 80 80
Meta afo siguiente 80 80 80
GRI 204-1
Nuevos proveedores que han pasado
filtros de seleccion de acuerdo con los 2022 2023 2024
criterios sociales
Numero de nuevos proveedores evaluados
y seleccionados de acuerdo con los 28 65 28
criterios sociales
Numero de nuevos proveedores 195 245 303
El porcentaje de nuevos proveedores
evaluados y seleccionados de acuerdo con 14,36 26,53 9,24

los criterios sociales

GRI 414-1
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TRANSELCA

Los impactos sociales con efectos negativos,
potenciales o reales, que han sido identificados
en la cadena de suministro estan relacionados
con:

e Derrames de sustancias quimicas y/o peli-
grosas en transporte de equipos vy en el uso
de estos en las sedes de la organizacion

® |nhadecuado almacenamiento, separacion y
disposicidon de residuos peligrosos

® |nadecuado almacenamiento y manipula-
cion de productos quimicos y equipos que
los contienen

® |[nadecuado almacenamiento y manipula-
cion de residuos asociados a la construc-
cion, demolicién u obras civiles.

A continuacion, se comparten datos asociados
a la gestidn con proveedores, segun los indica-
dores GRI: >
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Impactos sociales negativos en la cadena de suministroy 2024 Ambientales:

medidas tomadas
. » La gestion ambiental que TRANSELCA realiza con su
El numero de proveedores evaluados en relacion con 9 o o
los impactos sociales 8 cadena de abastecimiento aporta a los objetivos de
desarrollo sostenible que impactan las regiones y a
El nimero de proveedores identificados como nivel global. Incluir en los filtros y las evaluaciones
proveedores con impactos sociales negativos 28 de proveedores, criterios ambientales, favorece la
significativos potenciales y reales o - _
apropiacion de politicas y programas orientados a la
Nimero de proveedores identificados como sostenibilidad por parte de las empresas que hacen
p.rov.e.edolres con impactos sociales negativos parte de su cadena de suministro.
significativos —potenciales y reales— con los que se 12
hayan acordado mejoras como consecuencia de una
evaluacion Nuevos proveedores que han
asado filtr valuacion
N . . pasado filtros de evaluaciony 545, 9973 2024
Proveedores identificados con impactos sociales seleccion de acuerdo con los
negativos significativos —potenciales y reales- 42 86 criterios ambientales
acuerdos de mejoras como consecuencia de una '
evaluacion Numero de nuevos
] ' N _ proveedores evaluados
Nurpero de.pr(.J\'/ee(ljores |dent|f|cados con wppactos y seleccionados de 28 65 75
sociales significativos negativos -potenciales y 0 rd nl riteri
reales—fin a la relacion como consecuencia de la acue. O con tos criterios
evaluacion ambientales
Proveedores identificados con impactos sociales Nudmero total de nuevos 195 245 303
significativos negativos —potenciales y reales- fin a 0 proveedores
la relacién como consecuencia de la evaluacion
Porcentaje de nuevos
Delsc.rllpcmn de lo mgtlvos.gor E[ofs qléle se puso fin i la VA proveedores evaluados
r ion con prov res identifica nim .
elacion con proveedores identificados co pactos / y seleccionados de 14,36 26,53 24,75
sociales significativos negativos o
acuerdo con los criterios
Descripcion de las medidas adoptadas en relacidn N/A ambientales

con los impactos sociales negativos identificados

GRI 414-2

GRI 308-1
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Los impactos ambientales negativos, que pueden ser e Atrapamientos con equipos vy herramientas manuales y eléctricas, tapas de canecas, entre otros.
potenciales o reales, identificados en la cadena de sumi-
nistro, se asocian a los siguientes eventos: ® Afectacion de individuos vegetales por podas y/o talas.
e Afectacion a las Comunidades: debido a que la in- A continuacion, reportamos los indicadores GRI relacionados con los impactos ambientales en la cadena de suministro.

fraestructura propia esta insertada en territorios ur-
banos v rurales con presencia de comunidades ale-

da Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas 2024
anas.

El numero de proveedores evaluados en relacion con los impactos ambientales 79
® Riesgo de caida en alturas: por las exposiciones a

caida de alturas en Equipos en Subestaciones y lineas. EL nimero de proveedores identificados como proveedores con impactos ambientales negativos

e . 79
significativos potenciales y reales
® Accidentes de transito: durante los desplazamientos ) , i _ _ _ o
_ o ] Numero de proveedores identificados como proveedores conimpactos ambientales negativos significativos
en las diferentes sedes a causa de condiciones meca- : . . ., 8
_ ) T ] _ —potenciales y reales— con los que se hayan acordado mejoras como consecuencia de una evaluacion
nicas del vehiculo, climaticas, estado de las vias, apti-
tud del conductor, competencia técnica, entre otros. Proveedores identificados con impactos ambientales negativos significativos —potenciales y reales- 1013
acuerdos de mejoras como consecuencia de una evaluacidn ’
® Riesgo Eléctrico: por la operacion de los equipos ) , . , , . P
o _ , _ Numero de proveedores identificados como proveedores conimpactos ambientales negativos significativos
eléctricos e instalaciones de corriente alterna y co- . . . : ., 0
. _ o . - _ — potenciales y reales - fin a la relacién como consecuencia de la evaluacion
rriente continua. Tension de paso, induccidon y equi-
pOS energizados, herramientas sin aislamiento y/o Proveedores identificados con impactos ambientales significativos negativos —potenciales y reales — fin a 0
con fallas en el mismo, ausencia de puertas a tierra la relacion como consecuencia de la evaluacion
en equipos, estructuras de torres y equipos de patio, Descripcion de los motivos por los que se puso fin a la relacion con proveedores identificados con impactos N/A
entre otros. ambientales significativos negativos
e Condicion de seguridad: relacionado con riesgo me- Descripcion de las medidas adoptadas en relacidn con los impactos ambientales negativos identificados N/A

canico, biomecanico y quimico.

GRI 308-1
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Gestion de la relacion
con los grupos de interes

GRI 2-29 GRI 2-25
Grupos de intereés

TRANSELCA reconoce la importancia de identificar y compro-
meterse con sus grupos de interés, definiendolos como perso-
nas, organizaciones e instituciones con quienes comparten me-
tas y acciones comunes. Estos grupos son seleccionados por su
visibilidad, legitimidad y capacidad de impacto en la sociedad
y el entorno de la empresa. De este modo, TRANSELCA respeta,
reconoce e incorpora a estos grupos en su modelo de gestion,
estableciendo compromisos especificos con cada uno de ellos.

Internos: Externos:

.

Trabajadores Accionistas Estado Academia /
Innovacion

8000

KOLS y MMCC Clientes Proveedores Comunidades

TRANSELCA agradece la confianza de sus grupos de interés,
demostrada en los estudios de clientes, clima organizacional
y de reputacion realizados de manera peridédica para cono-
cer sus necesidades y expectativas. Esta comunicacion abierta,
permite seguir trabajando de manera conjunta hacia un futuro
mas prospero y sostenible.

En este informe reciben una actualizacion detallada sobre el des-
empeno alcanzado y las iniciativas clave que se implementaron
para alcanzar las metas y objetivos corporativos que aportan a la
sostenibilidad social, econdmica y ambiental.

Para construir una relacion de confianza entre la empresa y sus
grupos de interés, TRANSELCA propicio, en el 2024, un espacio
de dialogo con representantes de la comunidad, autoridades,
proveedores y clientes con el objetivo de mantener una comu-
nicacion bidireccional.

Durante el afo, cada una de las areas gestiona la relacidon con
sus grupos de interés y cuenta con el acompafamiento de la
Direccion de Planeacion para resolver o hacer ajustes a los pla-
nes y programas gue estén desarrollando con cada una de sus
audiencias clave.

Para este propdsito, cuenta con diferentes canales de comu-
nicacion para informar sobre los asuntos empresariales como
puntos de contacto de las diferentes areas para aclarar dudas o
ampliar informacién a nivel corporativo.



VOLVER AL CONTENIDO | 34

(‘/S/a/_ Reporte Integrado de Gestion 2024

TRANSELCA Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Derechos Marco Gestion Integral Materialidad Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales Asuntos Materiales Desempeio
de interés reporte TRANSELCA Etico humanos Estratégico de Riesgos materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico
A
Escenarios de comunicacion Estado:

Trabajadores:

La compania busca atraer, desarrollar y retener el talen-
to humano en un marco de relaciones de trabajo claras,
respetuosas, equitativas y justas que generen un am-
biente de confianza y desarrollo integral. Para ello, lleva

Para TRANSELCA la relacion con las instituciones que re-
presentan el Estado debe estar enmarcada en los valo-
res del respeto y la garantia del Estado de Derecho, para
contribuir a la construccion de un entorno favorable a la
prestacion de los servicios promoviendo la transparencia
y las reglas claras. Esto lo logra a traves de:

a cabo:
® Excelencia operativa
e Programas de entrenamiento

Gestidn ética y practicas anticorrupcion
® Dlanes de salud

Promocion de los ODS: 7: acceso a la energia, 13: ges-

® Programas de liderazgo tion por el clima y 15: ecosistemas.

® Condiciones laborales competitivas. Programa “Conexion Jaguar”

Programa “Conexion Desarrollo”

® Practicas de aprovisionamiento responsables.

® Grupos primarios ampliados

® Presentacion del Informe anual de sostenibilidad Gestion de la ética vy los derechos humanos. Informe anual de gestion

Fortalecimiento de la economia nacional y regional a
través de las compras locales.

Proveedores:

En esta relacion, TRANSELCA se propone brindar un trato
transparente y equitativo fundamentado en criterios de
eficiencia y competitividad. Por esta razon, la compania
soporta su relacidon con su cadena de abastecimiento,
bajos los principios de:

Compromiso y formacion en salud en el trabajo.

Presentacion periodica del Informe

de sostenibilidad.
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Accionistas e inversionistas

Para responder a las expectativas de este gru-
po de interés, TRANSELCA actua en coherencia
con la estrategia de ISA y sus empresas para
crecer con rentabilidad, mantener practicas
de buen gobierno y asegurar la sostenibilidad.
Este propdosito lo logra con:

® |Liderazgoy compromiso de la Junta Directiva

® Practicas de buen gobierno

e Pago de dividendos
Comunidades:
Este grupo de interés para TRANSELCA hace
referencia a las comunidades donde la infraes-
tructura de la compania hace presencia. Es im-
portante, en esta relacidon desarrollar una ges-
tion social integral y vincularse como un actor
relevante en la construccion un entorno favora-
ble para el desarrollo. Este resultado lo proyec-
ta mediante las siguientes acciones:

e Compromiso con el desarrollo sostenible

® |nversion en areas criticas para el negocio

e Comunicacion y consulta con la comunidad
y SUS representantes

® Programa “Conexion Desarrollo”

® Dialogos solicitados
Clientes y usuarios:
Prestar un servicio con calidad, oportunidad vy
a precios competitivos es uno de los principa-
les objetivos de TRANSELCA. Para satisfacer las
necesidades y expectativas de este grupo, la
compania construye relaciones de largo plazo.
A través de:

e Comunicacion permanente

® Encuentro con clientes

® Programas de habilitacion para la presta-
cion del servicio

e Evaluacion de la satisfaccion del cliente/usuario

e Confiabilidad y disponibilidad de la red de
energia

® Seguridad vial
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Otros espacios para la comunicacién con gru- ® Firmas de convenios de innovacion con Univer- cion publica y fortalece la confianza. Con la realizacion de consulta a
pos de interés sidades los grupos de interés anualmente lo que permite conocer las necesida-
des y expectativas de manera oportuna y establecer una hoja de ruta.
® Semana Integral ® | anzamiento de retos a ecosistemas abiertos
e Desarrollo de oportunidades de negocio: identificar las necesida-
® Proyectos de beneficio comunitario del Pro- En 2024, estas actividades de relacionamiento fa- des de clientes y oportunidades de negocio en el mercado.
grama Conexion Desarrollo. vorecieron que la empresa conociera mejor a gru-
pos de interés y asi estrechar la cercania y el dia- ® Desarrollo de soluciones de necesidades del negocio: a traves de
e Encuentro con clientes logo en comparacion con 2023. la innovacion, la identificacion de necesidades de procesos y negocio
y la firma de convenios con audiencias clave.
® Socializaciéon de las caracterizaciones de los Durante 2024 no se presentaron impactos
territorios priorizados negativos sobre el medio ambiente, las per- Lecciones e innovaciones aplicadas:

sonas y la economia.

® Reuniones perioddicas con lideres La ampliacion de la cobertura del relacionamiento, de acuerdo con los

Aspectos para mejorar en la relacion con los proyectos gestionados por la empresa durante la vigencia del informe,
® Reuniones con periodistas grupos de interés permitieron que TRANSELCA tenga una comunicacion bidireccional con
Sus grupos de interés.
® Semana de la Innovacion ® Problemas en la comunicacion que generan
malentendidos y expectativas desalineadas. Canales de comunicacion
® Reuniones en grupos primarios Esto se abordd propiciando, de manera con-
tinua, un dialogo bidireccional y promoviendo Ademas de la comunicacion directa en la cotidianidad de la relacion con
e Afiliacion a un nuevo gremio alineado con una participacion en la toma de decisiones de los diferentes grupos de interés y de la presentacion del Informe Inte-
el nuevo negocio las acciones implementadas por la empresa. grado de Gestion y sostenibilidad, TRANSELCA cuenta con los siguientes
espacios para cada grupo de interés:
® Participary liderar tematicas de interés para Oportunidades
el sector en agremiaciones y reuniones con
autoridades del sector, gobiernos locales y e Mejora de la reputacion: mantener una comu-

regionales. nicacion abierta y honesta mejora la percep-
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Trabajadores: e P3agina web, Accionistas

® Semana Integral

® Grupos primarios ampliados

® \Webcast

® Despliegue del cierre trimestral y anual
de resultados

® |inea Etica

e COPASST

e Comité de convivencia laboral
Evento presencial: Encuentro Anual con Em-
pleados: participaron 200 personasy tuvo como
proposito fortalecer el conocimiento de los dis-
tintos componentes que conforman el Sistema
Integrado de Gestion y temas de actualidad re-
lacionados con los derechos humanos, la equi-
dad, e inclusion, la seguridad e innovacion.
Proveedores

e Portal de proveedores

GRI 2-25

® Correo para consulta de facturas
Cs@isa.com.co,

e Mesa de ayuda PBX 6053717206 linea 7
*Evento presencial: Encuentro Corporativo con
proveedores: participaron 50 representantes
de empresas de la cadena de abastecimiento y
tuvo como finalidad abordar temas relevantes
como la seguridad vy la salud en el trabajo vy la
prevencion del acoso laboral y sexual.
Clientes
Plan de relacionamiento trimestral

Cartas con informacion de interés bimensual

Contacto: serviciocliente@transelca.com.co

Procedimiento de PQR,
Evento presencial:
participaron 50 personas y permitidé construir y

mantener relaciones solidas y de confianza con
los clientes.

e Juntas Directivas ® Dialogos solicitados
Evento presencial: Asamblea general de accionistas
Estado

® Presenciales

e Reuniones con autoridades

e Contacto CAD:
cad@transelca.com.co

® Reuniones periddicas

® RYS:
notificaciones@transelca.com.co

Evento presencial: Ronda de reuniones de relacionamiento con autori-
dades locales como alcaldias, secretarias, personerias y organizaciones
ambientales de |la zona de influencia.
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Comunidad:

Reuniones periodicas

® Correo institucional de TRANSELCA para notificaciones:
notificaciones@transelca.com.co

e Dialogos vy ejercicios de materialidad.

® Mesa técnica Interinstitucional para promover el de-
sarrollo de las comunidades.

® RYS, modulo de recepcion de Peticiones Quejas v Re-
clamos

® | inea ética

® Taller de convivencia pacifica

e Contacto: contacto@transelca.com.co vy a notificacio-

nes@transelca.com.co

Evento presencial: tuvo lugar en La Guajira donde parti-
ciparon mas de 200 personas y tuvo como objetivo pre-
sentar los resultados del estudio de caracterizaciéon de
los resguardos indigenas como hoja de ruta del desarro-
llo de las comunidades.

GRI 2-25

Evaluacion de la gestion con grupos de interés

Estudio de reputacion: Resultado: 4,2, en una escala de
1a5 (pasd de 41 a 4,2)

El estudio de Reputacion dirigido a nuestros grupos de
interés permitié conocer las expectativas y percepciones
de los publicos mas relevantes para la compania.

Los resultados obtenidos en las mas de 145 consultas
realizadas a través de diferentes metodologias: entre-
vistas a profundidad, sesiones de debate y consultas
online, indican que TRANSELCA es percibida como una
companfia responsable, con altos estandares de calidad,
transparente y organizada en sus procesos.

No obstante, los medios de comunicacion opinan que la
compania tiene oportunidades para mejorar la comuni-
cacion, de tal manera que sea mas proactivos en téermi-
Nnos comunicativos.

Hitos:

e Al cierre 2024 se cumplid con el 98,42 % del plan
de cierre de brechas 2022 - 2024 destacando las
siguientes acciones:

® Plan de Relacionamiento con el gobierno nacional y lo-
cal, como parte del Plan de Entorno Operativo y la ges-
tion de proyectos.

e |[mplementacion del Modelo de Gestion Social: Cone-
xion Desarrollo, como habilitador de la operacion de
la empresa.

e Mantenimiento de la Certificacion de carbono neu-
tralidad.

® Desarrollo de innovacion con start ups y ecosistemas
de innovacion.

® Rendicion de cuentas trimestrales para colaboradores.

Proyecciones:

En el primer trimestre 2025, TRANSELCA disefara y es-
tructurara el Plan de Cierre de brechas para la vigencia
2025 - 2026 con el objetivo de mantener y potencializar
los resultados de la medicidon de la reputacion obtenidos
a finales de 2024.

Clima Laboral: 85% se mantuvo el nivel de favorabili-
dad en el clima laboral

En cuanto al estudio de Clima Organizacional, que se
realiza anualmente a través de una plataforma virtual a
la cual tienen acceso todos los trabajadores de todos los
niveles de la compania, mide variables como: la satis-
faccion, el compromiso y el soporte para el éxito en el
desempeno de cada colaborador, entre otros.
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A su vez, evalua los siguientes indices, a traves de
79 preguntas cerradas v 1 abierta:

® | iderazgo

Capacidades Organizacionales

Cultura

Equipo

Innovacion

Indicador propio - Peticiones, Quejas vy reclamos
(PQR) gestionados de los grupos de interés

El numero de peticiones recibidas por TRANSELCA
en el transcurso del ano 2024 correspondio a 293 y
fueron respondidas 271 equivalente a 92,46%. Cabe
aclarar el 7,54% pendiente son peticiones y requeri-
mientos de autoridades que llegaron finalizando el
ano 2024 y que su plazo legal de respuesta vence en
el 2025, es asi como la empresa tuvo un manejo efi-
ciente de los requerimientos recibidos en la vigencia
del informe.

GRI 2-25
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Tipo Cantidad Pendiente (s) Pendiente (s) Cerrado (s) Cerrado (s) Rechazado (s) % Rechazado (s)

Peticiones 293 22 7,5% 271 92,5% 0 0%
Reclamaciones 1 0 0% 1 100% 0 0%
Requerimientos autoridades 9 1 11,1% 8 88,9% 0 0%
Notificaciones 2 0 0% 2 7,5% 0 0%

7,54%

92,46% 0%

Indicador grafico acumulado

Por otro lado, para hacer seguimiento y control
a los compromisos que adguiere TRANSELCA
cada afno con sus grupos de interés, la com-
pafiia cuenta con una matriz donde estable-
ce la alineacion estratégica con los objetivos,
indicadores y mecanismos de relacionamiento,

interés material, entre otros. Esta herramienta
esta organizada por grupos de interés con el
fin de responder a las demandas y expectati-
vas identificadas en los dialogos y también en
la informacion que se recoge en la cotidiani-
dad de la relacién con cada uno. GRI 2-24

Pendiente

Cerrado

7,54%

92,46 %

100 %
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Mecanismo de

Indicadores . .
relacionamiento

Respuesta estratégica

Grupo de interés Compromiso Interés material

Respetar y promover el ® Buen Gobierno ® Valor al accionista
Estado de Derecho e Utilidad neta

® Promociony prestacion de
servicios publicos de calidad

® Reuniones de relacionamiento
con autoridades municipales y

e !ndependencia respecto al departamentales

Contribuir a la construccion gobierno y terceros

de un entorno que promueva e Ebitda
EStados la transparencia y las reglas . " . . .
claras g ! ’ e Comportamiento ético, e Gestion Etica v practicas @ Espacios de participacion
) integro y transparente ; iz remial
Promover un liderazgo aroy P anticorrupcion 9
propositivo y coordinado,
como un agente activo de @ Estructura y composicion
las transformaciones vy la de gobierno diversa que
construccidon de la politica responde a los retos de la
publica que contribuya al
desarrollo de los sectores vy los
paises, mejorando la calidad de
vida de las personas
@ @ @ @
® Asamblea general
Crear valor sostenible con ® Buen Gobierno ® Valor al accionista
rentabilidad, eficiencia, . .,
competitividad y crecimiento Oficina de atencion al
. . , . accionista Webcast
Solidez y Crecimiento Liderazgo y compromiso e Utilidad neta
Aprovechar oportunidades de la Junta Directiva Informes trimestrales
Accionistas e y garantizar la vigencia e Capacidad para cumplir
los objetivos financieros y Practicas de buen gobierno e Ebitda

inversionistas

Buen gobierno y control de

Informacion publica y

de negocio aprovechando
las oportunidades y
garantizando la vigencia
corporativa

® Estrategia adecuada de

crecimiento

Pago de dividendos

Reuniones vy visitas

Linea de atencion

Correo electronico

Chat accionistas ISA

Informe anual de
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Compromiso Interés material

Gestion Integral
de Riesgos

Materialidad

Respuesta estratégica

Asuntos
materiales

Asuntos Materiales

Econdmicos

Indicadores

Asuntos Materiales
Sociales
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Asuntos Materiales
Ambientales

Mecanismo de

relacionamiento

e Medicion de clima laboral vy
. L @ Atraccion, desarrollo ; : ; . o e i
Asegurar la libre asociacion _ . y ® Vigencia Corporativa e Clima organizacional medicion de liderazgo
cuidado del mejor talento o _
en ISA'y sus empresas . _ e Medicion del riesgo
e Empleador atractivoy e Programas de entrenamiento
Gestionar el desarrollo c _ o Empleados con e Gestion del desempefio
de trabajadores y su e Capacidad de desarrollar e Planes de salud desempefio superior -
Trabaiad trabajadores altamente e Intranet, boletines, carteleras,
rabajadores . . AN
Asegurar la seguridad v calificados que aprenden 'y 5 de lid correo electronico y buzones de
salud laboral se proyectan vinculados a la e indice de frecuencia
. L. . e Café con el presidente
Promover la equidad e ° Prallctlcas laborales de ) Cond|C|c.)rl1es laborales o _ .
igualdad de oportunidades calidad y respeto a los competitivas ® |Indice de seguridad vial ® Comunidades virtuales
. . e Seguridady salud en el ® Comités paritarios de salud
Promover la diversidad e . . s
inclusion trabajo para empleados ocupacional y comités de
directos e indirectos convivencia
L ® Comités y grupos primarios
Promover la conciliacion de la e Gestidn de la equidad. o
vida personal y profesional diversidad e inclusion ® Procesos de negociacion
colectiva
@ @ ®
Cumplimiento de compromisos ® Anticipacion e innovacién Valor al accionista ° Ind!ce frecuencia de e Encuentro anual
contractuales accidentes empleados -
contratistas i A
. . . . ® Evaluacion de desempeno
Colab N ® Aplicacion de la innovacion Practicas de
Ola eraaon para gengrar_ en el desarrollo de nuevas aprovisionamiento N o
beneficio mutuo con criterios productos y servicios e Visitas en campo y fabrica

de eficiencia y competitividad . _ _ B
e Meiora continua, innovacion

de procesos y transtormacion

Proveedores

Desarrollo y fortalecimiento
conjunto a partir de

transferencia ® Alianzas estratégicas para

la transformacion
Cumplimiento de compromisos

ambientales y sociales en linea e Alianzas de largo plazo para
con las mejores practicas de el logro de los propositos y
sostenibilidad mejora de las capacidades de

las partes
Promocion de estandares de

sostenibilidad

responsable
Gestion de la ética y los

derechos humanos
Compras locales

Programas de desarrollo

Impacto social y ambiental

Compromiso y formacion
permanente en SST

Desempeio
Econdmico
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Asuntos Materiales
Ambientales

Desempeio
Econdmico

Mecanismo de
relacionamiento

Sumar capacidades para
generar beneficio mutuo
o0 de interés general

Construir y aprovechar
de forma conjunta
oportunidades y administrar

Aliados

Consolidar mejores practicas
conjuntas

Potenciar resultados

Cercania, dialogo, escucha
de sus expectativas vy
construccion colaborativa

Desarrollo de alianzas
territoriales

Comunidades

Respeto y promocién de los
derechos humanos

Generar impactos sociales y
ambientales positivos

Contribucién al desarrollo
sostenible y a la
transformacion de los
teritorios

® Alianzas estratégicas para
la transformacion

e Alianzas de largo plazo
para el logro de los
propositos y mejora de
las capacidades de las

® Valor al accionista

® Impacto social y ambiental

® Programas de alto impacto

e Inversion en emprendimiento

® Vigencia Corporativa

® Contribucidn proactiva a los
desafios ambientales globales

Incorporar socios estratégicos

Alianzas para el desarrollo de
programas sociales
y ambientales

Alianzas para mejorar la
competitividad y el desarrollo
de capacidades

® Contribucidn proactiva a los
desafios ambientales globales

e Liderazgo en iniciativas para
contribuir a la proteccion
de los ecosistemas vy la

® Estrategia de mitigaciony
adaptacion a los efectos del
cambio climatico

® Compromiso con el desarrollo
socioecondmico

e Contribucién al desarrollo
sostenible y la transformacion
de los territorios, construyendo
un legado positivo para las

® Cercaniay dialogo con los
grupos de interés

e Respetoy promocion de los
derechos humanos y gestiéon
de los impactos sociales

® Impacto social y ambiental

e Compromiso con el desarrollo

® Inversion en areas criticas
para el negocio

e Comunicacion y consulta
con la comunidad y sus
representantes

® Programa Conexion Jaguar

® Programa Conexiones
para el Desarrollo

e Programa Todos Somos Uno

® Reduccidon de emisiones

CO,e

e Inversion Social

e Numero de

Talleres de convivencia

Programas sociales

Dialogos solicitados

Linea Etica

Informe de Gestion
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Asuntos Materiales
Ambientales

Mecanismo de

relacionamiento

Sociedad

Clientes y
usuarios

S22

GRI 2-23 GRI 2-24

Contribucion proactiva al
desarrollo socioeconémico y
a la solucion de los desafios
ambientales globales

Construccion colectiva de
mejores practicas

Promover conversaciones
abiertas

Cumplimiento de la
promesa de valor

Mantener estandares de
rigurosidad y excelencia

Seguridad de las
infraestructuras,

Soluciones eficaces ante nuevas
oportunidades del mercado

® Contribucion proactiva a los

desafios ambientales globales

Estrategia de mitigacion y
adaptacion a los efectos del
cambio climatico

Compromiso con el desarrollo
socioeconomico

Contribucion al desarrollo
sostenible y la transformacién
de los territorios, construyendo
un legado positivo para las
regiones

Impacto social y ambiental

Compensacion de emisiones

Promocion de ODS (7 acceso
a la energia, 13 Gestion por el
clima, 15 ecosistemas)

Programa Conexidon Jaguar

Programa Todos Somos Uno

Reduccion de CO2e

Aplicativo RYS, recepcidon de
solicitudes

Reuniones periddicas

Excelencia en el cumplimiento

de su actividad

Cumplimiento de la promesa
de valor con rigor y excelencia

Referente en sus estandares y
practicas

Seguridad de las
infraestructuras, la informaciéon
y ciberseguridad

Impacto social y ambiental

Comunicacion permanente

Programas de habilitacion
para la prestacion del servicio

Satisfaccion del cliente/usuario

Confiabilidad vy
disponibilidad de la red de

Cumplimiento de estandares
de servicios

Energia no suministrada
no programada

Avance fisico proyectos TE

Cumplimiento indicadores
CREG

Encuentro anual

Visitas

Evaluacion de satisfaccion

Buzdn clientes

Ejecutivo de clientes

Serviciocliente@transelca.com.co

Desempeio
Econdmico
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Sistema Integrado
de Gestion

Mantener el alto desempeno del Sistema Inte-
grado de Gestion (SIG), asi como las certifica-
ciones gue lo avalan, favorece la organizacion
interna de la compania, asegura el cumpli-
miento de sus requisitos legales y aumenta su
competitividad.

Este sistema optimiza el recurso humano vy fi-
nanciero al tiempo que apoya el logro de los
objetivos estratégicos que buscan satisfacer
las necesidades y expectativas de los grupos
de interés de TRANSELCA.

En la vigencia del 2024 TRANSELCA mantuvo
la certificacion de los cuatro componentes del
Sistema Integrado de Gestion (SIG): Gestion
de Calidad ISO 9001, Gestion Ambiental ISO

14001, Gestion de Activos ISO 55001, y Seguri-
dad y Salud en el Trabajo a ISO 45001.

Lo anterior fue producto del alto desempefio en
el cumplimiento de los objetivos definidos en el
sistema destacandose el nivel vanguardista en
cultura de seguridad, la disminucion importante
en el consumo de agua, la tendencia a la baja en
las fugas de SF6 y el componente operacional
marcado por una energia no suministrada que
supero las metas esperadas.

Cabe destacar que en 2024 se logro la certifi-
cacion para el Sistema de Equidad de Género
con el Sello Oro Equipares, producto del es-
fuerzo de la organizacion por generar entornos
laborales equitativos e igualitarios.
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Reconocimientos

Sello Oro Equipares

Este reconocimiento que recibe TRANSELCA y que la po-
siciona como la primera empresa en la region en obtener
este Sello, es el resultado del compromiso de la organi-
zacion con el mantenimiento de un entorno de trabajo
inclusivo y diverso, en el que se valoran las capacidades
y el talento de todas las personas, independientemente
de su género.

El Sello Oro Equipares fue otorgado el 4 de diciembre de
2024 por el Ministerio del Trabajo, con el apoyo técnico
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) vy la Consejeria Presidencial para la Equidad de
la Mujer.

Este programa de certificacion busca transformar la cul-
tura de las organizaciones para que las mujeres puedan
ingresar al mercado laboral en igualdad de condiciones
que los hombres.

Los requisitos que cumplido TRANSELCA para obtener el
sello fueron:

® Realizar un Diagnostico Organizacional

e Elaborar una Politica de Equidad Laboral con Enfo-
que de Género

® |mplementar un Plan de Accidén para cerrar las bre-
chas de género en las 8 dimensiones del programa
como son: reclutamiento, promocion, conciliacion,
capacitacion, remuneracion, ambiente, prevencion
del acoso y comunicacion.

Ay

-
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Politicas para la
conducta éetica

GRI 2-23

El comportamiento ético, integro y transparen- e Acuerdo JD 16: Manual para la prevencion
te de TRANSELCA se sustenta en los principios LAFT PADM.

consignados en el Codigo de Etica y Conducta

de ISA y sus empresas. A su vez, la empresa e Manual del Sistema de Administracion del
cuenta con diferentes instrumentos que dan Riesgo de LAFT PADM TRANSELCA.

vida a la politica de ética:
e Guia Corporativa 53: criterios para la Gestion

El cédigo de conducta tuvo en 2024 una co- del Riesgo de Fraude en ISA y sus empresas.
bertura en capacitacion del 100% para contra-

tistas y proveedores, 90,7% para colaborado- e (Codigo de conducta para proveedores de
resy 100% para miembros de Junta Directiva / ISA y sus empresas.

Alta Gerencia.

e Accion colectiva del sector eléctrico en el
cual se construyen y comparten mejores
practicas de transparencia y se gestionan

Instrumentos para orientar la

conducta ética aquellas de competencia desleal.
e Codigo de ética y conducta. e Seguimiento a través de Power Bl por par-
te del area de Auditoria, de aspectos como
® Guia Corporativa 47: prevencion de lavado conflicto de interés, compromiso con la éti-
activos, financiacion del terrorismo vy proli- ca, ejecucidn de cursos de ética, participa-

feracidon de armas de destruccidon masiva. cion en los encuentros, entre otros.
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Acciones disciplinarias en caso de violacion del codigo

e Contrato de trabajo, clausura resolutoria de contra-
tos, numeral d:

“Por conductas del Contratista violatorias del Codigo de
Etica o del Codigo Antifraude adoptado por la empre-
Ssa 0 cuando se compruebe que el contratista come-
tié una falta que implica violacion de la Declaracion de
Derechos Humanos, siempre que, en este ultimo caso,
medie pronunciamiento en firme de autoridad compe-
tente que asi lo indique o cuando se compruebe que el
contratista, los subcontratistas o sus proveedores, con-
trataron o hicieron uso de mano de obra infantil o tra-
bajo forzado, en la ejecucidn de cualquier contrato de
su responsabilidad”.

Politica de privacidad:

Aplica a todas las operaciones y proveedores y se reali-
zan auditorias internas y externas para el cumplimiento.

Los clientes son informados con respecto a:
e Naturaleza de la informacion captada.

e Uso de la informacion recogida.

e Posibilidad de que los grupos de interés decidan
cOmo se recogen, utilizan, conservan y procesan los
datos privados.

:.Como se protege la informacion?

Politica de divulgacion a terceros (entidades priva-
das y publicas).

Buzdn ético.

Linea ética.

Programas para divulgar el codigo de ética a traba-
jadores, contratistas vy clientes.

En 2024 no se presentaron casos comprobados

por mal uso de la informacion.

GRI 418-1

Principio o enfoque de precaucion

La primera decision ética que asegura una operacion
responsable y sostenible es la aplicabilidad del enfo-
que de precaucion en todos los procesos del negocio
para reducir la posibilidad de ocasionar danos graves,
previsibles o no previsibles en las personas y/o en el
medio ambiente.

Para el cumplimiento de este requerimiento legal TRAN-
SELCA realiza estudios de riesgos en todas las etapas del
ciclo de vida de sus activos para evitar las posibles afec-
taciones gque se puedan presentar en el desarrollo de la
operacion del negocio. GRI 2-23.a.iii.

Avances en el fortalecimiento de la
conducta ética
El comportamiento ético en TRANSELCA se fortalece gra-

cias a las actividades ejecutas en el marco del programa
de ética y compliance, entre las que se destacan:

e Retroalimentacion de las
de cumplimiento.

guias y manuales

® Dijvulgacidon de herramientas como APP de Debida
Diligencia y el micrositio de Etica donde se encuentra
todo el programa ética y compliance.

® Se realizaron divulgaciones y charlas durante el ano
con temas como: Linea Etica, inhabilidades e incom-
patibilidades, manual LAFTFPADM, ética y transpa-
rencia, compromiso con la ética, conflicto de interés
y obsequios y atenciones.

e Se realizaron 34 debidas diligencias desde cumpli-
miento a solicitud de las diferentes areas.
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e Se realizaron dos Comités de Etica.
e Declaracion anual de conflicto de interés.
Resultados:

e Se recibieron 8 casos en la Linea Etica analizados vy
cerrados al finalizar 2024.

Durante el 2024 se presentd® una denuncia por

acoso laboral y un caso efectivo relacionado con
integridad de la informacién financiera.

Se tomaron medidas correspondientes sobre la informa-
cion entregada de contratitas y subcontratistas para ve-
rificar su idoneidad, asi mismo se recomendo a los mis-
mos fortalecer sus controles internos prevenir casos de
falsedad de documento.

Derechos
humanos

Asuntos
materiales

Marco
Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Se efectuod la actualizacion de la declaracion anual
sobre conflicto de interés.

Se dictaron cursos virtuales enfocados en la protec-
cion de datos personales, principios eticos y preven-
cion del lavado de activos.

Se analizaron y cerraron ocho reportes recibidos a
través de la Linea Etica.

Durante el afno, se realizaron actividades de divulga-
cion y charlas sobre diversos temas, incluyendo la Li-
nea Etica, inhabilidades e incompatibilidades, el ma-
nual LAFTFPADM, ética y transparencia, compromiso
con los valores éticos, conflicto de interés, asi como
normativas sobre obsequios y atenciones.
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Desempeio
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Metas para fortalecer la conducta ética

e Generar mayor divulgacion del Codigo de Conducta
para proveedores.

® Ejecutar actividades con los diferentes grupos de in-
terés para continuar fortaleciendo los temas éticos.

® Realizar actividades con los trabajadores para in-

crementar la conciencia de estos en temas de ética
y transparencia.

Hitos asociados a la conducta ética
Resultados favorables en las auditorias:

® Para el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014
relacionada con la transparencia en la informacion

Oportunidades para fortalecer la
conducta ética

en la pagina Web.

Identificacion de riesgos

® Con el Codigo de buen gobierno que evidencio el

cumplimiento de las buenas practicas de gobier-
no corporativo.

® Mayor conocimiento y cumplimiento de los procedimien-
tos relacionados con el programa de ética y compliance.

e |ncumplimiento al Codigo de Eticay programa de éti-
ca y compliance.

Maximizar el uso de los diferentes canales y herra- e La proteccidon de datos personales, validando el
® mientas que tiene la compania para la gestion de cumplimiento de la ley 1581 de 2012.
temas de cumplimiento.

Avances

e Se llevaron a cabo dos sesiones del Comité de Etica,
ademas de 34 procesos de debida diligencia aten-
diendo solicitudes de distintas areas. e Los espacios de dialogo para la divulgacion e inter-
cambio de conocimientos y experiencias sobre temas

de cumplimiento.

Durante el 2024 no se genero reporte

de operaciones sospechosas.
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el tipo de peticidon, la clase, el término de respuesta vy el
mecanismo por el cual llega la comunicacion.

Mecanismos para solicitar

asesoramiento y plantear inquietudes B¥{ CANALES DE ATENCION:
La gestion de estas comunicaciones se da segun los pla-
TRANSELCA tiene habilitado canales para solicitar infor- zos que estipula la ley (alrededor de los 15 dias habiles
macion y asesoria de la conducta ética y responsable El buzén ético siguientes a su recepcion, exceptuando casos especiales).
de la empresa, asi como para gue los grupos de interés
planteen sus inquietudes con respecto a determinadas Lalinea ética gratuita: 018000 423661 Mediante un sistema automatizado, la plataforma avisa a
situaciones referentes a: la persona del area responsable para que dé respuesta.
notificaciones@transelca.com Al cabo de 7 dias el aplicativo envia un recordatorio al

e Faltas o incumplimientos al Codigo de Buen Gobier- responsable del compromiso pendiente.
no, Codigo de Etica, Manual de Convivencia, obliga-
ciones laborales o cualquier otra situacidon que se de-

see informar.

pagoservidumbre@intercolombia.com

La Secretaria General es la que administra esta herra-
Pagina web de TRANSELCA mienta y hace seguimiento a la gestion de estos asuntos
para evitar el vencimiento de las notificaciones recibidas.

D& X B

® Robo o atentados contra la infraestructura eléctrica. Correspondencia por medio fisico

® |nvasiones, construcciones, siembra de arboles o - J
quemas en la zona de servidumbre.

Estos canales tienen la posibilidad de presentar de forma
GRI 2-26 anonima la queja o solicitar asesoramiento con respecto
a asuntos relacionados con la conducta empresarial.

Las comunicaciones recibidas se registran en la platafor-
ma interna de la compania llamada RYS que funciona
como un modulo de recepcidon de reclamos y sugerencias.

Para responder las solicitudes recibidas se especifica el
numero de radicado con el cual ingresa a TRANSELCA,
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Asuntos Materiales
Ambientales

Desempeno
Econdmico

Asuntos Materiales Asuntos Materiales
Econdmicos Sociales

Derechos Marco
humanos Estratégico

Geshoq Integral Materialidad Asunltos
de Riesgos materiales

Conflicto de interés

TRANSELCA regula los conflictos de interés en el
articulo 64 de los Estatutos Sociales que dispone:

Todas las personas vinculadas a la sociedad
deberan actuar con la diligencia y lealtad de-
bida. Los directivos, administradores y emplea-
dos de la sociedad se encuentran en una si-
tuacion de conflicto de interés cuando, debido
a sus funciones, deban tomar una decision, o
realizar u omitir una accion y se encuentren en
la posibilidad de escoger entre el interés de la
sociedad y su interés propio o el de un terce-
ro, de manera que de optar por cualquiera de
estos dos ultimos estaria comprometiendo su
objetividad o independencia.

Cuando se enfrente un conflicto de interés o se
tenga duda sobre su existencia se debe cum-
plir con el siguiente procedimiento:

a) Informar por escrito del conflicto a su supe-
rior jerarquico, con detalles sobre su situa-
cion en él, quien designara al empleado que
deba continuar con el respectivo proceso.

b) Abstenerse de intervenir directa o indirec-
tamente, en las actividades y decisiones que

tengan relacion con las determinaciones
sociales referentes al conflicto, o cesar toda
actuacion cuando tenga conocimiento de la
situacion de conflicto de interés.

Los miembros de Junta Directiva daran a co-
nocer a la Junta Directiva la situacion de con-
flicto de interés. La duda respecto de actos
que impliquen conflicto de interés no exime al
miembro de Junta Directiva de la obligacion de
abstenerse de participar en las actividades res-
pectivas. GRI 2-15

La sociedad adoptara un procedimiento defi-
nido para la puesta en conocimiento, adminis-
tracion y resolucion de conflictos de interés, ya
sean directos o indirectos a través de partes
vinculadas, esporadicos o permanentes, que
puedan afectar a los miembros de la Junta Di-
rectiva y demas administradores.

Durante el periodo reportado no se

presentaron conflictos de interés
temporales ni permanentes
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Indicadores GRI asociados a la ética

GRI 205-2
Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion 2022 2023 2024

Numero de miembros del 6rgano de gobierno 12 12 12
Numero de miembros del drgano de gobierno a quienes se haya comunicado las politicas y procedimientos anticorrupcion de la empresa 12 12 12
Porcentaje de miembros del drgano de gobierno a quienes se haya comunicado las politicas y procedimientos anticorrupcion de la empresa 100% 100% 100%
Numero total de empleados 203 208 218
Numero de empleados a quienes se haya comunicado las politicas y procedimientos anticorrupcion de la empresa 197 196 192
Porcentaje de empleados a quienes se haya comunicado las politicas y procedimientos anticorrupcion de la empresa 97% 94,2% 88,1%
Numero de miembros del drgano de gobierno que haya recibido formacidn sobre anticorrupcion 12 12 12
Porcentaje de miembros del drgano de gobierno que haya recibido formacion sobre anticorrupcion 100% 100% 100%
Numero de empleados que haya recibido formacion sobre anticorrupcién 197 196 192
Porcentaje de empleados que haya recibido formacidon sobre anticorrupcion 97% 94,2% 88,1%

Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion para proveedores 2022 2023 2024
Numero total de proveedores 86 243 391
Numero de proveedores a quienes se haya comunicado las politicas y procedimientos de ética, cumplimiento y anticorrupcidn de la empresa 86 243 391
Porcentaje de proveedores a quienes se haya comunicado las politicas y procedimientos de ética, cumplimiento y anticorrupcidn de la empresa 100% 100% 100%
Numero de proveedores que han recibido formacion sobre anticorrupcion 86 0 0
Porcentaje de proveedores que han recibido formacion sobre anticorrupcion 100% 0% 0% GRI 205-2




DERECHOS
HUMANOS
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Declaratoria

Derechos humanos

“ISA vy sus empresas declaran respetar los De-

rechos Humanos contenidos en Ia Declaracion GRI 2-23 GRI 408-1 GRI 409-1 GRI 410-1
Universal de los Derechos Humanos, el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el A continuacion, se resaltan algunos de los compromi- e Suministra informacion desde la etapa de diseno,
Pacto Internacional de Derechos Econémicos, sos y politicas especificas para promover y respetar los construccidon y operacion de los proyectos con res-
Sociales y Culturales, y en los marcos constitu- DDHH divulgados en la Declaracion Universal: pecto a los impactos y sus medidas con el fin de cons-
cionales y legales de los paises en donde ope- truir una relacion positiva y mutuamente beneficiosa.
ra, incluidos los tratados internacionales ratifi- e Divulga los DDHH y actividades de promocion y for-
cados por cada pais”. macion en todos los niveles de la organizacion y en En el siguiente enlace encontrara la informacion comple-
su cadena de abastecimiento. ta acerca de la declaratoria de compromiso sobre dere-
“Esto significa que se abstiene de infringir los chos humanos:
DDHH y se responsabiliza de las consecuen- ® No admite el trabajo infantil y el trabajo forzado o
cias negativas generadas por la vulneracion de realizado mediante coaccion para lo cual promueve https://www.isa.co/es/valor-sostenible/cone-
estos en los que tenga participacion directa” acciones que contribuyen a evitarlo. xion-por-los-derechos-%20%20%20%20%20humanos/
® Respeta el derecho de sus trabajadores a ser repre- GRI 2-23.c
sentados por sindicatos u otras formas de asociacion
laborales.

e Aplica los estandares OHSAS 18001 para fortalecer la
cultura de seguridad vy la salud de sus colaboradores
y promueve esta practica en sus proveedores.

® Promueve la equidad de género vy la comprension
cabal de la cultura, religion, normas vy valores de los
grupos étnicos.
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TRANSELCA

Fortalecimiento de la cultura por el
respeto de los DDHH

En 2024 TRANSELCA continué fortaleciendo la cultura
del respeto de los derechos humanos enfocada en pre-
venir y mitigar impactos negativos en los mismos, inclui-
dos aquellos relacionados con género, estereotipos vy
violencia de género.

A través de nueve actividades realizadas durante el afo,
TRANSELCA amplid la cobertura y el impacto de las ac-
ciones que buscan promover la cultura por el respeto de
los derechos humanos.

1. Taller en Derechos Humanos vy Estereotipos
de Género.

2. Plan de trabajo del Comité de Convivencia
3. Capacitacion y socializacion sobre Comité de Con-
vivencia funciones, responsabilidades y Prevencion

del Acoso Laboral y Sexual en los grupos primarios.

4. Charla “Hablemos de inclusion laboral en el dia inter-
nacional de las personas con discapacidad”.

Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco
de interés reporte TRANSELCA Etico
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5. Charla sobre el respeto a los derechos humanos
al personal de seguridad fisica.

6. Taller: Acoso laboral y sexual

7. Charla “Construyendo un ambiente laboral sano
y respetuoso”

8. Charla sobre violencia intrafamiliar.
9. Charla “Nuestro compromiso con la vida”.

La materializacion de este propdsito se refleja en la im-
plementacion progresiva de la estrategia de equidad de
género e inclusion que a la fecha da como resultado un
equipo humano mas diverso con personal que tiene di-
ferentes capacidades.

Canales para comunicar el compromiso
de la declaratoria de los DDHH

Los principios de Ruggie invitan a las empresas a hacer
publica esta Declaratoria, asi como a rendir cuentas so-
bre los dafnos que causan a los derechos humanos vy las
gestiones para prevenir, mitigar y/o remediar toda con-
secuencia negativa que hayan provocado o contribuido

a provocar.
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ISA y sus empresas ponen en conocimiento publico su El sello es otorgado por el Ministerio del Trabajo con el apoyo técnico del
Declaratoria a través de los siguientes medios: Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Consejeria ~ @

Presidencial para la Equidad de la Mujer. Sus requisitos son:
Certifica que se han implementado

® Procesos de induccion de empleados y contratistas. politicas y practicas que promue-

\ ven la igualdad de género en to-
e Pagina Web vy correo corporativo. Realizar un diagnéstico organizacional dos los niveles de la organizacion.
J
. . , (
® Dialogos con grupos de interés. ™ _
Elaborar una politica de equidad 2. Ambiente
: laboral con enfoque de género inclusivo
e (Cursos virtuales. q 9 Y,
Creacion de espacios para que sus
colaboradores se sientan valora-
. i .y d tados, ind diente-
e Semana Integral: conferencias sobre DDHH. Implementar un plan de accién para moesnixergzpsiagé%serg ependiente
cerrar las brechas de género L
e Campanas de sensibilizacion al interior de la compania. p
GRI 2-23 f Esta certificacion significa para TRANSELCA: o—~ 3. Oportunidades
equitativas
- - P —
TRANSELCA garantiza que todo su
MEtaS y ObJEtIVOS alcanzados equipo humano tenga las mismas
oportunidades de desarrollo y cre-
. cimiento profesional.
TRANSELCA se propuso obtener el Sello Oro Equipares
i — . \_
y logrd este reconocimiento por su compromiso con la
. , . . 4
igualdad de género vy la creacidn de entornos de trabajo
inclusivos y equitativos. 4. Cultura
de respeto:
El Sello Equipares es un programa de certificacion que ?er‘a’lmbea';?d;”ei Cef'rt:;se‘t’ggriz'tzjo
busca transformar la cultura de las organizaciones para y la colaboracion.
gue las mujeres puedan ingresar al mercado laboral en
\ J

igualdad de condiciones que los hombres.
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Herramientas de TRANSELCA para fomentar la
cultura del respeto a los DDHH

Innovaciones para fortalecer la
cultura de respeto a los DDHH

Oportunidades para fortalecer la
cultura de respeto por los DDHH

® Dijvulgaciones internas sobre los procedi- ® Codigo de ética y conducta
mientos, videos explicativos y enlaces con
informacion alusiva a los DDHH.

TRANSELCA identifica las oportunidades que le
permiten alcanzar los objetivos para reducir la
desigualdad y mejorar la calidad de vida de su
entorno.

® Directriz Corporativa 48 que promulga el respeto y la promocion de
los Derechos Humanos

® Diseno de la pagina principal donde esta la
informacion relacionada con el Comité de
Convivencia Laboral (CCL) para tener ma-
yor visibilidad de sus integrantes, las fases
del flujograma de denuncias, procedimien-
tos y diferentes temas afines que impulsan

® Declaratoria de compromiso con los derechos humanos de ISA y sus
empresas, donde la organizacion se compromete a alinear progresiva-
mente buenas practicas creando instrumentos propios como paliticas,
guias, lineamientos y declaraciones para facilitar su implementacion.

Para lograrlo, llevd a cabo las siguientes acciones:

® |ncluir, en las inducciones a los nuevos ta-
lentos, una formacioén sobre acoso laboral vy
sexual, y los mecanismos que tiene la em-

presa para prevenir y denunciar.
Conocer a profundidad las funciones del
Comité de Convivencia, quiénes lo confor-

man vy el flujograma de denuncia.

Seleccionar, de manera exhaustiva, los

al Comite.

Durante el 2024 no se presentaron im-

pactos negativos en las operaciones rea-
lizadas por TRANSELCA.

e Codigo de éetica y conducta

La formacion impartida incluyd a terceras organizaciones que pro-

porcionan personal de seguridad.

GRI 410-1

miembros del comité que representan la Personal capacitado 2022 2023 2024
empresa y capacitarlos. Numero de personas que hacen parte de personal de seguridad de empresa 2 2 6
Realizar charlas de derechos humanos vy Numero de personas que hacen parte de personal de seguridad de la 5 5 6
temas afines para los colaboradores de la empresa que haya recibido formacién formal
compania.

Porcentaje del personal de seguridad que recibié formacion formal 100% 100% 100%

GRI 410-1
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Debida diligencia para los DDHH
GRI 2-23

TRANSELCA ratifica ano a ano su compromiso
con la debida diligencia para los derechos hu-
manos. Estos principios rectores ordenan:

® Fvaluar el contexto de Derechos Humanos
antes de emprender un nuevo negocio o
una inversion.

® |dentificar los posibles afectados.

® Tener en cuenta, en los proyectos, obras,
actividades y/o relaciones comerciales, las
normas y aspectos alusivos a los DDHH, asi
como los posibles impactos en las comuni-
dades valoradas. GRI 2-23.a.ii

GRI 2-23.a.ii

Gestion de riesgos asociados a
los DDHH

El trabajo previo que le permite a TRANSELCA
ser asertiva en sus actividades y estrategias es

Marco Derechos Marco

Etico humanos Estratégico
A

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

la identificacion de posibles riesgos que puedan vul-
nerar los DDHH para asi generar las estrategias y em-
prender las acciones necesarias para evitarlos.

Para ello identifica los riesgos asociados a los DDHH
en los siguientes procesos de la compania:

® Riesgos en las operaciones.

® Riesgos en la cadena de valor.

® Riesgos en nuevas relaciones comerciales.
Para cada uno de estos procesos del negocio se
identifican los siguientes riesgos que pueden afectar

los DDHH:

® Trabajo forzoso.

Trata de personas.

Trabajo infantil.

Libertad de asociacion.

Discriminacion.
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A su vez, se identifican los grupos de interés que estan cubier-
tos en la identificacidon de riesgos de debida diligencia:

® Colaboradores.

Mujeres.

® Nifos.

Trabajo contratado por terceros.

Comunidades locales.

En el proceso de identificacion de posibles riesgos relaciona-
dos con casos de trabajo forzoso u obligatorio y/o trabajo in-
fantil en las operaciones y/o proveedores no se encontraron
riesgos significativos.

GRI 408-1 - GRI 409-1

Entre las acciones de TRANSELCA para gestionar estos riesgos
se destacan:

® (Charlas sobre Derechos Humanos en encuentros de traba-
jadores, proveedores y clientes.

® Auditorias a los proveedores sobre los contratos en ejecucion.



MARCO
ESTRATEGICO
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- . La estrategia de ISA al 2030 esta orientada a la

Marco de actuacion ESt rateg Iad ISA 2030 creacion de valor sostenible: es la gran apues-
GRI 2-22 1 b ta por crear valor en el tiempo que trasciende
Va I Or SOStenI Ie GRI222-b la generacidon de valor netamente econdmico,

Propdsito superior a la inclusion de aspectos sociales y ambien-
tales, considerando todas las oportunidades

CONEXIONES _ Valor al accionista que ofrece un futuro cada vez mas dinamico,
QUE INSPIRAN greercérr‘:tiggitl‘i’aagde'”;éﬁgfc?én colaborativo y digital, asegurando la vigencia

de practicas de buen corporativa.
gobierno corporativo.

Impacto social vy
ambiental positivo

VALOR Vigencia corporativa
o Contribucion de forma | ion de |
v=[n Codigo de significativa al cuidado SOSTENIBLE ,ncorooréc'olnt e af N
:E Buen Gol_)|erno del planeta y al logro Qngtvzlacllon, I.a rans olrmaaon
= Corporativo de los Objetivos de i o e gaii dades
D llo Sostenibl
eﬁsii;rga?segzg,:ldee para asegurar resultados
ISA y sus empresas positivos en el largo plazo.
- tienen presencia.
— Cddigo d
= Eticay
— Conducts
Estrategia ISA 2030 VERDE INNOVACION DESARROLO ARTICULACION

La estrategia se soporta en cuatro

: : . Aprovechar las
pilares que orientan las acciones y

Minimizar los impactos Construir capacidades vy lideres para Sellar alianzas

< g ) ’ ambientales del negocio y oportunidades de negocio afrontar los retos del negocio vy estratégicas
decisiones en el dia a dia, asi como promover iniciativas positivas derivadas de la evolucién promover el desarrollo del territorio para el logro de
la forma en que ISA se relaciona frente al medioambiente. tecnoldgica y las tendencias. y ecosistema de emprendimiento. los objetivos.

internamente y con el mundo.
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Estrategia 2030

Sigue vigente el plan de Direccionamiento Estrategico de
TRANSELCA cuyos lineamientos generales descienden
de ISA.

La Junta Directiva realiza seguimiento dos veces al ano y
evalua el progreso de los objetivos planteados con rela-
cion a la sostenibilidad. GRI 2-12

Integracion del enfogue de sostenibilidad
en las decisiones y en el negocio

GRI 2-12

Para TRANSELCA su estrategia de negocio se articula
con el objetivo de generar valor sostenible, esta filosofia
trasciende el valor netamente econdmico, lo que implica
un compromiso con innovacion, transformacioén digital y
creacion de alianzas estratégicas para alcanzar objetivos
comunes.

Ademas, la empresa se enfoca en minimizar el impacto
ambiental y promover la conservacion del suelo y la bio-
diversidad, alineandose con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).
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Para el 2025 se trabaja en ajustar la estrategia amplian-
do el horizonte de tiempo al 2040, potencializando Ila
gestion de los equipos que forman parte del sistema
eléctrico para la aceleracidn de la transicidon energética
en Colombia, y asegurando la confiabilidad, seguridad,

Transmision

e Renovacion, modernizacion y expansion de infraestructura.

e Servicio confiable (suficiente, seguro, resiliente y flexible).

resiliencia y flexibilidad del sistema.
. . ® i . .
| o o ¢ Valor al accionista Impacto social ¢ Vigencia
Lo anterior permitird responder a mayor variabilidad de vy ambiental positivo Corporativa
la oferta y la demanda en Soluciones Energéticas Distri-
. L . e Aumentar minimo el 70% ® Reducir 11 millones de tonela-
buidas (SED) y mantener el crecimiento en conexiones en el EBITDA. das de CO2 al planeta. ® Lograr que el 90% de los em-
.. . ) pleados alcancen un desempe-
tradicionales y de fuentes renovables. Avance: 102,2% Avance: 100% fio superior y cubrir el 70% de
e |nvertir USD 50 MM en ne- ® Generar beneficios con progra- los cargos criticos con personal
gocios mas sociales de alto impacto. interno.
Las apuestas de TRANSELCA en materia de su estrategia Avance: 58% Avance: 100% Avance: 90%
. . . ® Lograr eficiencias de USD ® Garantizar la excelencia ope- Intensificar la digitalizacion de
de negocio estan enfocadas en: 100 millones de Totex de rativa cumpliendo al 100% los procesos core y soporte e
procesos core y soporte. con los estandares de servicio. incorporarla en nuevas ofertas
} L. } ; ) Avance: 99% Avance: 99.5% de valor.
Soluciones energéticas distribuidas: Avance: 100
Nota: El % de avance hace re-
. , . ferencia a las metas anuales de
® Desarrollo de un mercado energético mas sostenible. automatizaciones por empresa.
\_ Invertir USD 35 MM en nuevos
. .. , negocios de B2B
® Optimizacion del consumo vy el costo a través de la \. Avance: USD 375 MM
conexion de fuentes energeticas adicionales.
e Aumento de confiabilidad y resiliencia.

Conexiones:

® |[ideres en negocios para conexion de nuevas fuen-
tes de energia, grandes consumidores y operadores
de red a la red de transmision.

_Metas_por
dimensiones
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Resultados Tablero Balanceado Tablero Balanceado de Gestion
de Gestion (TBG)

o Valor al accionista o Vigencia Corporativa
La Junta Directiva monitorea el avance de la
estrategia por medio de los indicadores del Ta- 4 N N N )
blero Balanceado de Gestidon (TBG), los cuales EBITDA (Mill S) Cumplimiento CAPEX Nueva inversion Cumplimiento de hitos
base anual (%) comprometida (Mill USD)

estan alineados con los tres ejes centrales de la

estrategia: valor al accionista, vigencia corpo- 366,295' V1°2-76 v37’5 v3
rativa e impacto social y ambiental.

318,979 335,767 103 100 35 50 1 4

A continuacion, se muestra el cumplimiento B Cumplimiento 55.59% B Cumplimiento 58% B Cumplimiento 100%
anual para cada uno de los indicadores gque \_ AN AN AN Y,
lo componen: P

o Impacto Social y Ambiental

/ N N 7 e )
ENS no programada Cump. Avance fisico Reduccion de emisiones indice de frecuencia total de
acumulada (Mwh) base anual proyecto (%) de CO2(Ton CO2) lesiones registrables (TRIF)
514.05§ Vos.00 Vea Va2
1,404.83 701.95 95 100 214 €354 <295
B Cumplimiento 100% B Cumplimiento 100% B Cumplimiento 100%

N AN AN AN J
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Afiliaciones y alianzas

GRI 2-28

En 2024, TRANSELCA se afilio al gremio Ser Colombia
para trabajar de manera unificada los intereses de las
energias renovables no convencionales, asi como pro-
mover la diversificacion de la matriz energética, a través
de las Fuentes No Convencionales de Energias Renova-
bles (FNCER).

GREMIOS:
e Ser Colombia

Entidad privada sin animo de lucro, creada
en marzo de 2016, que agrupa a mas de
90 companias a nivel local y global, que
apuestan por la implementacion y el de-
sarrollo de las energias renovables no con-
vencionales en Colombia.

Asociacion Nacional de Empresas de
Servicios Publicos y Comunicaciones
-Andesco -

Representa los intereses de las empresas
afiliadas de servicios publicos domiciliarios
y de comunicaciones, participa en la cons-
truccion de politicas publicas, la promo-
cion de mejores practicas y la generacion
de informacién de interés que ayuden al
crecimiento sostenible del sector, el cuida-
do del medio ambiente y la disminucion
de brechas sociales.

Camara de Comercio Colombo Americana
seccional Barranquilla - Amcham Colombia

Fomenta el comercio bilateral y la inver-
sion entre Estados Unidos y Colombia.
Para ello, ofrece la posibilidad de poten-
ciar sus negocios, alcanzar nuevos merca-
dos y fortalecerse mediante el acceso pri-
vilegiado a informacion y analisis en temas
relevantes.

Cigré - Consejo Internacional de Grandes
Sistemas Eléctricos

Se dedica al desarrollo del sector de sumi-
nistro de energia a traves de la identifica-
ciony el desarrollo de soluciones a proble-
mas de la industria.

CENTROS DE PENSAMIENTO:

Cocier - Comité Colombiano de la Comi-
sion de Integracion Energética Regional

Reune a las empresas y organismos del
sector eléctrico colombiano con el fin de
vincularlos entre si para promover la inte-
gracion y el intercambio de experiencias.
Esto se logra por medio de la informacion,
la creacidon de grupos de trabajo para de-
sarrollar proyectos que buscan solucionar
problemas comunes, el fomento de la in-
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Econdmico

vestigacion, el estudio y la capacitacion en
reuniones y seminarios a nivel nacional
e internacional.

Centro de Innovacion y Desarrollo Tec-
nologico del Sector Eléctrico - Cidet

Busca que las empresas del sector eléctri-
co colombiano alcancen mayores resulta-
dos en materia de desarrollo y competiti-
vidad de la industria.

Apell Awareness and Preparedness for
Emergencies at Local Level (Conciencia y
preparacion para emergencias a nivel local)

Se dedica a mejorar los esfuerzos de pre-
paracion para emergencias a nivel comu-
nitario y apoya las iniciativas de los go-
biernos y las comunidades, en particular
en los paises no industrializados para mi-
nimizar la aparicion y los efectos nocivos
de los peligros tecnoldgicos y las emer-
gencias ambientales.

Consejo Colombiano de Seguridad

Su propaosito es elevar los niveles de competiti-
vidad del empresariado colombiano. Es un refe-
rente de la industria colombiana en seguridad,
salud en el trabajo y proteccion ambiental me-
diante la fortaleza técnica, el desarrollo de co-
nocimiento, la divulgacion de buenas practicas
y la innovacion.

ICONTEC

Responde a las necesidades de los diferentes
sectores econdmicos a traves de servicios que
contribuyen a la competitividad y al desarrollo
sostenible de las organizaciones mediante la
normalizacién, la certificacion, la metrologia y
la gestion de la calidad en Colombia.

ISACA

Ofrece apoyo a los objetivos de sus asociados y
de las organizaciones por medio del desarrollo, la
provision y la promocion de la investigacion, las
normativas, las competencias y las practicas para
el gobierno efectivo, el control y el aseguramien-
to de la informacion, los sistemas y la tecnologia.

GRI 2-28




GESTION
INTEGRAL
DE RIESGOS
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-

Gestion integral
de riesgos

La gestion integral de riesgos es transver-
sal para todos los procesos de la compa-
Aia y tiene como fin generar y proteger
el valor de TRANSELCA, preservar la inte-
gridad de los recursos empresariales y la
continuidad y sostenibilidad de los nego-
cios.

El ciclo de gestidn de riesgos esta basado
en la Norma ISO 31000 vy los lineamientos
del grupo ECOPETROL (Guia GEE-G-029).

Asi mismo, TRANSELCA cuenta con la Po-
litica de Riesgos y el Manual Integral de
Riesgos gue establecen los lineamientos
para su gestion en todo el ciclo de vida
del activo.

Para la identificacion, el analisis, la eva-
luacion, el monitoreo y la comunicacion
de los riesgos a los que esta expuesta la
compania, TRANSELCA tiene un proceso
sistematico y homologado que involucra
todos los niveles de la organizacion.

De esta manera se busca de minimizar los
impactos en los recursos empresariales y
aprovechar las oportunidades en la estra-
tegia, los proyectos, los procesos y las ope-
raciones.

La gestion incluye la identificacion y el
tratamiento de riesgos emergentes, ries-
gos estratégicos y riesgos gque afecten la
continuidad del negocio.

En este sentido, se establecen lineamien-
tos, formacion y acompafnamiento meto-
doldgico en la gestidon integral en todas
las fases del ciclo de vida de los activos
garantizando la independencia estructu-
ral entre la funcién de gestion del riesgo
y las lineas de negocio.
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Gobernanza para la gestion del riesgo
GRI 2-13

. 1 Personas de mayor rango con @ .
[ ]

responsabilidad dedicada a la 3. Persona de mayor rango con

gestién del riesgo: 2. Reportan a: responsabilidad dedicada al
monitoreo y auditoria de la gestion

@® Junta Directiva del riesgo en un nivel operativo.
® Gerente Administrativo:
Roberto Antonio Garcia Riascos ® Gerente General: @ Directora de Planeacion Corporativa:
Brenda Rodriguez Tovar Ingrid Liliana Alvarez Prada
® Directora de Planeacion Corporativa:
Ingrid Liliana Alvarez Prada ® Comité de Auditoria y Riesgos @ Auditor Interno y Oficial de

Cumplimiento:

Trimestralmente reporta a la Direccion Amado José Bermidez Noguera.

de Riesgos de ISA la cual pertenece a

la Vicepresidencia de Riesgos. \ y
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Comité Auditoria y Riesgos

Integrantes
TRANSELCA cuenta con un comité de Auditoria y Riesgos
responsable de analizar y gestionar riesgos y oportuni- Rafael Simén Del Castillo
dades relacionados con la sostenibilidad y el clima. Esta Miembro independiente de la Junta Directiva
conformado por tres (3) miembros de la Junta Directiva,
en su mayoria independientes. Luis Alejandro Camargo

miembro independiente de la Junta Directiva

Algunas de las funciones del Comité son:
Sonia Margarita Abuchar

e Aprobar la politica de Gestién Integral de Riesgos de miembro no independiente de |la Junta Directiva

acuerdo con los lineamientos definidos por ISA.

® |Informar a la Junta Directiva sobre la aplicacion efec-
tiva del modelo de gestion integral de riesgos. Secretario Técnico

® |dentificar y valorar los riesgos emergentes y cual- Amado José Bermudez
quier otro riesgo que pueda afectar la vigencia cor- Auditor interno y Compliance

porativa en el mediano vy largo plazo.

® Establecer los mecanismos de alerta existentes eva-

luando periddicamente su eficacia. Invitados permanentes
Este marco de gobernanza esta publicado en la pagina Brenda Rodriguez Tova
web disponible para consulta de los grupos de interés. Gerente general de TRANSELCA

link:
Carlos Mesa Medina

https://www.transelca.com.co/SitePages/Comit%- Vicepresidente de Auditoria Corporativa

C3%A95%20de%20Auditor%C3%ADa.aspx




W Reporte Integrado de Gestion 2024 VOLVER AL CONTENIDO | 71

TRANSELCA

Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Derechos Marco Gestion Integral Materialidad Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales Asuntos Materiales Desempeio
de interés reporte TRANSELCA Etico humanos Estratégico de Riesgos materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

La gestidon de riesgo se integra en la estructura, las ope-

P rccesc pa ra Ia raciones y los procesos de la organizacion aplicada a nivel
g eSti é n d e r i esg OS estratégico, tactico y operacional, siendo parte integral de

|a gestion diaria y de la toma de decisiones de la empresa.
El proceso consta de las siguientes etapas:

r > N . .
e Establecer el contexto externo e interno (conocer ries-
( N\ N\ ) ; : o
Alcance, contexto, criterios gos derivados de factores culturales, sociales, politicos,
\_ W, legales, econdmicos v si son negativos o positivos).
A ( )
Evaluacion del riesgo e Definir los riesgos dentro de la organizaciéon y estable-
cer los objetivos que se quieren alcanzar.
(0]
= Identificacion g
7 . Q e |dentificar los riesgos
= del riesgo <
(o)
O 3
) (] . . .
- 3 ® Analizar los riesgos evaluando causas y posibles
‘0 o o . . .
G Analisis < consecuencias, y conocer su probabilidad e impacto
E del riesgo § si se materializan.
3 n
: g
o S e Establecer estrategia de tratamiento que permita dis-
Valoracion del . . . ,
! minuir la probabilidad e impacto de los riesgos.
Riesgo
\_ _J e Monitorear siguiendo un proceso de verificacion, su-
~ N pervision y observacion.
Tratamiento del riesgo J
\_ J J J _ . _
- ~ e Comunicar y consultar los riesgos considerando el es-
Registro e informe quema de seguimiento, referenciamiento y escalona-
\- / miento (Procesos, Gerencias de Area, Comité de Ge-
\_ ¢ J rencia, Comité de Auditoria y Riesgos y Junta Directiva).
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Tipologia y categorias de riesgos
( N f N
. Operacional
(%) \ Econdémicos
= N e Operacion del negocio
e Gobernabilidad . .,
e Diseno y Construccion
e Regulatorio .
g e Cadena de suministro
e Juridico . . , . .,
N e Ciberseguridad y tecnologias de informacion.
e Politico

Mercado, competencia, fusiones y adquisiciones

e Capital humano y relaciones laborales.
e Seguridad y salud en el trabajo

\\ U y
4 s ~
,Q Socio Ambiental Cumplimiento
e Ambiental e Fraude y corrupcion (FCPA)
e Fendmenos naturales y e Datos e informacion
cambios climatoldgicos extremos e Lavado de activos (LA), Financiacion del

e Predial terrorismo (FT) y Financiacion de la Proli-

e Social feracion de Armas de Destruccién Masiva

e Orden publico y seguridad ciudadana (FPADM)
\ \ D
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TRANSELCA

Analisis y valoracion
de los riesgos

TRANSELCA utiliza el analisis de escenarios para realizar la
valoracion de los riesgos y asi cuantificar el impacto de su
materializacion en tres dimensiones: financiera, personas
y reputacion.

El Manual en Gestion Integral de Riesgos establece los cri-
terios de priorizacion frente a los que se evaluan los prin-
cipales eventos que pueden materializarse asignado una
probabilidad y una severidad en las tres dimensiones.

Probabilidad: Grado de posibilidad de que ocurra un
evento. Se establece a partir de datos historicos o me-
diante el juicio de expertos y se expresa como un numero
entero entre 0% y 100%.

Dimension financiera: Apetito de riesgo que tiene la
compania, es decir, la cantidad de exposicion a impactos
adversos gque la empresa esta dispuesta a aceptar para
alcanzar sus objetivos. Es cuantitativa, cuenta con una pe-
riodicidad de revision y aprobacion anual, y se clasifica en
cuatro niveles: bajo, medio, alto y muy alto.

Perfil de Marco
TRANSELCA Etico

Derechos Marco
humanos Estratégico

Gestion Integral
de Riesgos

Dimension reputacion: Tiene en cuen-
ta cualquier evento que pueda danar la
imagen de la organizacion y que puede
ser originado por una opinion, situacidon
O percepcion de los diferentes grupos
de interés.

Para determinar el impacto del riesgo re-
putacional se tienen en cuenta estos atri-
butos: Confianza, publicos clave, medios,
redes sociales y canales. Para la valoracion
reputacional se cuenta con cuatro niveles:
leve, moderado, critico y muy critico.

Dimension personas: Mecanismo de
priorizacion disefado para abordar Ia
declaracion de “aversion a acciones que
puedan provocar accidentes graves o
fatales en empleados, proveedores vy la
comunidad”. Su valoracidén es semicuan-
titativa y cuenta con cuatro niveles: leve,
moderado, critico y muy critico.

Materialidad
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Clasificacion de los riesgos

Riesgos emergentes

Marco Gestion Integral
Estratégico de Riesgos

Son riesgos complejos y correlacionados, es decir, sefales
del entorno que pueden afectar el modelo de negocios
y ante los cuales hay que actuar de manera anticipada
para convertirlos en oportunidades desde la estrategia.

VOLVER AL CONTENIDO | 74

Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales Asuntos Materiales Desempeno

Materialidad : . . . ..
materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Riesgos empresariales

Riesgos que pueden desviar el cumplimiento de
la estrategia, son originados a partir de las sena-
les prioritarias en procesos y proyectos activos.

~— Categorias:

N
@
Ambiental Tecnoldgica Mercado,
liquidez y
crédito
J
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Descripcion
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Impacto Acciones de mitigacion

o

Eventos
climatoldgicos
extremos

o

Aceleracion
desarticulada
de la transicion
energética

Incremento de la intensidad

y frecuencia de fenémenos
naturales: Inundaciones, incendios,
huracanes y ciclones, entre otros,

por el incumplimiento de las metas
establecidas en el Acuerdo de Paris de
no sobrepasar los 1,5 °C. como resultado
de la incapacidad de los gobiernos,
empresas e individuos para hacer
cumplir, promulgar o invertir en medidas
efectivas de mitigacion y adaptacion del
cambio climatico.

Coordinacion entre los diferentes
actores de la cadena de valor (incluye
gobiernos, proveedores, aliados
estratégicos, entre otros), adecuacion
regulatoria y desarrollos tecnoldgicos,
gue pueden impactar en los tiempos de
la transicion energética.

* Aceleracion de la transicidn energética.

* Danos a la infraestructura.

* Afectacidn del servicio y mayores costos de Capex y Opex.
* Aumento en las primas de los seguros.

e Aumento de desastres naturales, pérdida de vidas

humanas, dano a los ecosistemas, migraciones y crisis de
recursos naturales.

* Surgimiento acelerado de nuevas politicas, tecnologias,
presiones sociales y preferencias de los consumidores,
debido a presiones externas.

* Capacidad de adaptar la estrategia y acompanar las
inversiones necesarias.

* Atractividad de los negocios de Transmision de energia
como ejes centrales de la transicidn energética.

* Falta de planes de transicion estructurados.

* La falta de articulacidon entre los actores de la transicion
puede limitar o desacelerar inversiones en nuevos negocios
y tecnologias (por ejemplo, bancos de baterias para
almacenamiento de energia).

* Inversiones en consultorias ambientales para identificacion de riesgos y
mapeamiento de activos criticos con mayor exposicién a eventos extremos.

* Refuerzos y mejoras a la infraestructura.
* Protocolos de recuperacion ante desastres.
* Participacion en mercados financieros verdes.

* Continuar el fortalecimiento de los programas de continuidad de negocio y
gestién de activos basados en ISO5500.

* Avanzar en la adopcion de tecnologia mas disruptiva con foco en Operacion
y mantenimiento.

* Promover los cambios de politica publica y regulacién con el objetivo de
usar tecnologias mas verdes y promover inversiones en la infraestructura
actual.

* Revisidn del modelo de negocio para identificacion de riesgos y
oportunidades bajo escenarios de transicidon y construccion de una
estrategia “bajo incertidumbre”.

* Incorporacion de un nuevo negocio: SED- Soluciones Energéticas
Distribuidos.
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* Reforzamiento de infraestructura.

* Revisiones con mayor periodicidad en zonas con servidumbre invadidas.

e Denuncias de hurto de anguleria ante autoridades competentes.

* Acercamiento con la comunidad vecinas sensibilizando acerca de convivencia pacifica con las

infraestructuras. Financiero,
] * Estudios para verificar niveles maximos de operacién en las lineas de transmisidn. Excelencia Reputacional y Alto
Accidentes en zona Personas

* Instalacion de doble cadena de aisladores de vanos criticos.
* Sistema de deteccion acercamientos vegetacidn/viviendas.

* Rutas de inspeccion periddicas de franjas de servidumbre parar deteccion temprana de construcciones,
invasiones, cultivos entre otros.

¢ Fortalecimiento de labores de mantenimiento de lineas de transmision con invasion de servidumbres.

de servidumbre

No remuneracioén de las ) , o B B . Estrategia adecuada
inversiones necesarias .c%c;?isél;ml'fggi ggﬁfogiiairi;r;mar las actividades para la adecuacion de la subestacion por incremento de la de crecimiento Financiero Alto
para aumo.?nta_r los niveles Excelencia
de corto circuito en las
subestaciones
* Planes de contingencia.
* Disponibilidad de repuestos.
* MIC (Modelo Integrado de Corrosion).
* MCC (Mantenimiento Centrado en Confiabilidad).
* Inspecciones operativas diarias. Estrategia adecuada Financiero
* Procedimientos operativos. de crecimiento reputacional' y Alto
Afectacion a la demanda * Revision periédica de mantenimiento con base en criticidad y condiciones especiales de operacién de . humano
por tiempos de ciertos activos. Excelencia

recuperacion del servicio * Ejecucién del Proyecto mejora de confiabilidad por entorno operativo.

e Comunicacion a las autoridades del sector sobre la necesidad de reconfigurar subestaciones y de no seguir
incrementando la topologia de anillos y/o de barras.
e Atencion remota en subestaciones.
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@ Objetivos
financieros y
Incumplimiento de « Sequimiento a L tados fi . de negocio
cartera en los servicios de guimiento a OS_ estados _|n.anC|e.ros Financiero Alto
Conexién y en el Sistema de * Cobranza preventiva y administrativa de la cartera Estrategia
Transmision Nacional - STN adecuada de
por parte de los operadores crecimiento
de Red
* Infraestructura de seguridad de Tl (Firewall, IPS, antispam, antivirus con funcionalidad EDR, control de
contenidos).
* lineas base de seguridad y aplicacién de buenas practicas.
* Actualizaciones de software, I0S (Parches, sistemas operativos de servidores, equipos de red, Tl/loT).
@ * Divulgacion continua de buenas practicas a los usuarios y promover cultura de seguridad de TI.
* Divulgacion de politicas de uso y gestidn de contrasenas.
* Auditorias periddicas (evaluacidn de ciberseguridad y pruebas de penetracion. Seguridad de la
Ataques cibernéticos que * Evaluacion de informes de la infraestructura de Tl periddicos y en tiempo real. informacion y Reputacional Medio
genere indisponibilidad en * Monitoreo a las actualizaciones de la plataforma Tl (servidores, herramientas de seguridad, redes y ciberseguridad
la operacion o pérdida de seguridad).
informacion critica » Administracién de cambios.
* Planes de Renovacion de Infraestructura (redes, almacenamiento, servidores, seguridad, estaciones de
trabajo)
* Catalogo de elementos de Tl (Hardware, software) y flujos de informacion.
* Doble factor de autenticacion para conexiones office 365y VPN.

_ Oportunidades asociadas a Ia estrategia

e Consolidar y expandir el negocio SED e Mantener el desarrollo del negocio de co- e Gestionar cambios regulatorios como palanca
nexiones: tradicionales y conexion FERNC. de crecimiento y gestion de oportunidades.
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TRANSELCA Mensajg a grupos Perfil del Perfil de N,Ia'rco
de interés reporte TRANSELCA Etico

Posibles efectos
de riesgos y
oportunidades
relacionados con la
cadena de valor

Mercado y liquidez
® Posibles impactos financieros por incumplimiento de
los pagos de uso del STN y conexion por parte de los
operadores de red.
Seguridad y salud en el trabajo
e Alerta permanente frente a cuasi-accidentes y accidentes.
Orden publico y seguridad ciudadana
® Alerta permanente frente a potenciales actos mal in-
tencionados de comunidades insatisfechas por falla

en la prestacion del servicio por parte de los Opera-
dores de Red que afectan la infraestructura.

Asuntos
materiales

Gestion Integral
de Riesgos

Derechos Marco

humanos Estratégico Materialidad

Social

Posibles accidentes, limitacion de suministro o interrup-
ciones a la prestacion del servicio debido al acercamiento
critico por incremento de las invasiones de servidumbres,
especialmente en edificaciones de mas de un piso.

Mercado, competencia

® Alto nivel de competencia frente a proyectos fotovol-
taicos con privados.

® Atrasos en la apertura de convocatorias UPME en pro-
yectos de Sistema de Transmision Regional (STR).

Operacion del negocio

® |nversiones para aumentar niveles de corto circuito en
las subestaciones.

® Posibles afectaciones a la continuidad del servicio con
rezagos en las convocatorias del Sistema de Transmi-
sion Nacional (STN) e incremento en la demanda de la
Region Caribe.

® Condiciones climaticas cambiantes con potencial afec-
tacidn en los territorios a causa de incendios, desliza-
mientos y/o inundaciones.

Asuntos Materiales
Econdmicos
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Desempeio
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Diseno y construccion de proyectos

e Dificultades y demoras en la obtencion de licencia-
mientos ambientales.

Cadena de suministro
e Conflictos internacionales que pueden afectar los
principales corredores maritimos para la importacion

de bienes.

® Concentracion de servicios en pocos proveedores al
no haber mayor oferta disponible en el mercado.

Ciberseguridad y tecnologias de la informacion

® Alerta permanente frente a potenciales ataques cibernéticos.

Capital humano y relaciones laborales

e Dificultad para retener el talento humano.

e Potencial pérdida de conocimiento critico.

e Escasez de talento especializado en el mercado laboral.
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de interés reporte TRANSELCA Etico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Desempeno
Econdmico

Asuntos
materiales

Derechos Marco
humanos Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Oportunidades:

e Afianzar el liderazgo de los negocios de So-
luciones Energéticas Distribuidas en ISA Co-
lombia y crecer en este negocio.

® Dar acceso a la energia a comunidades no
interconectadas.

® Ganar proyectos de convocatorias del STR.

® Brindar apoyo a los Operadores de Red.

Concentracion de riesgos y oportunidades
relacionados con el modelo de negocio y la
cadena de valor

® En negocios con el sector privado estan a
lo largo del pais, en las instalaciones de
los clientes y en areas donde los proyectos
seran construidos.

® En el negocio del STN se encuentran en la
Costa Caribe colombiana donde se encuen-
tran las subestaciones y lineas y sus areas
de influencia.

Riesgos y oportunidades

Asociados al modelo de negocio y a la cadena
de valor:

® |ncumplimiento de cartera en los servicios de
conexion y en el Sistema de Transmision Nacio-
nal (STN) por parte de los operadores de red.

® No remuneracion de las inversiones nece-
sarias para aumentar los niveles de corto

circuito en las subestaciones.

e Afectacion a la demanda por tiempos de
recuperacion del servicio.

Accidentes en zona de servidumbre.

® Ataqgues cibernéticos que generen indispo-
nibilidad en la operacion o pérdida de in-
formacion critica.

Oportunidades:

® Crecimiento de los negocios de soluciones
energeticas distribuidas.

e (Capacidad para atraer vy retener talento es-
pecializado en los negocios de la compania.

® Energizacion rural de comunidades no inter-
conectadas.
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Perfil de
TRANSELCA

Marco
Etico

Derechos Marco Gestion Integral o Asuntos
. . , Materialidad ,
humanos Estratégico de Riesgos materiales
AR

Riesgos que puedan afectar las perspectivas

de crecimiento

En el corto plazo:

® |[ncumplimiento de cartera en los servicios de cone-
xion y en el Sistema de Transmision Nacional (STN)
por parte de los operadores de red.

En el mediano plazo:

e Crecimiento desarticulado de la transicion energeética.

® No remuneracion de las inversiones necesarias para au-
mentar los niveles de corto circuito en las subestaciones.

Independencia estructural entre la funcion de gestion
del riesgo y las lineas de negocio

La estructura organizacional de TRANSELCA esta disena-
da para que exista una independencia estructural entre
la funcidn de gestion del riesgo v las lineas de negocio.

Esta organizacion permite dar lineamientos, formar y
acompanar metodoldgicamente en la gestion integral de
riesgos en procesos, riesgos empresariales y emergentes
en todas las fases del ciclo de vida de los activos.

Asuntos Materiales
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Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales

Econdmicos Sociales

El proceso de gestion de riesgos esta ubicado en la Geren-
cia Administrativa la cual es independiente a las gerencias
donde se gestionan los procesos del Core del Negocio.
GRI 2-13

Para identificar los riesgos TRANSELCA utiliza diferentes
fuentes como: la estrategia de la compania, las senales
del entorno (categorias), los resultados de la medicion de
reputacion, la materialidad realizada con los grupos de
interés y agquellas sefales propias de los procesos.

Revision de exposicion al riesgo

Trimestralmente se revisa la exposicion al riesgo vy el pro-
ceso de gestion del riesgo es auditado anualmente de
manera interna y externa:

Interna: se realizan auditorias del proceso de gestion de
riesgos mediante las cuales se evalua el nivel de madurez
en riesgos con el que cuenta la empresa.

Externa: se realiza la auditoria externa de los resultados
del ano anterior y la del sistema de gestion de activos.

Desempeio
Econdmico
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Perfil del
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Mensaje a grupos
de interés

TRANSELCA

Estrategias para promover una efectiva
cultura de riesgos en la empresa

Incentivos para el fortalecimiento de la cultura de ges-
tion del riesgo

La Junta Directiva aprueba la compensacion de los tra-
bajadores por cumplir los indicadores que componen el
Tablero Balanceado de Gestion (TBG) los cuales repre-
sentan los asuntos estratégicos mas relevantes.

El valor del bono es proporcional al desempeno demos-
trado por los colaboradores en el ano y se paga una vez
se ha cumplido el periodo evaluado.

Capacitacion sobre gestion de riesgos

e (Capacitacion a directivos no ejecutivos sobre el Plan
de Continuidad del Negocio, revisidon y actualizacion
de este plan.

® Formaciones en Analisis de Riesgos para las Ofertas y
Proyectos dirigido al equipo de Negocios B2B vy Solu-
ciones Energeéticas Distribuidas (SED).

® Campana masiva para la Gestion Integral de Riesgos
mediante la cual se divulgaron durante un mes piezas
y videos para la apropiacion de la Gestion de Riesgos

Perfil de Marco
TRANSELCA Etico

Asuntos
materiales

Derechos Marco
humanos Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos
]

Materialidad

en todos los procesos. La campana incluyo la evaluacion
de los conocimientos aprendidos.

Plan de continuidad vy protocolos para la
gestion de crisis

El Plan de Continuidad del Negocio de TRANSELCA se en-
foca en establecer e implementar los mecanismos necesa-
rios para la prevencion y respuesta ante la materializacion
de riesgos a partir de un marco de actuacion que permita
salvaguardar los intereses de los grupos de intereés, finan-
zas, reputacion y actividades de generacion de valor.

Ante la materializacion de un riesgo se define un plan de
respuesta que contempla:

® Plan de gestion y comunicaciones en crisis
e Plan de continuidad del negocio
Estos planes estan articulados entre si para generar una

respuesta y recuperacion integral ante las diferentes si-
tuaciones a las que se exponga la organizacion.

Estructura de gobierno para el Plan de Continuidad
del Negocio e

Asuntos Materiales
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Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales

Econdmicos Sociales

~—> © Nivel estratégico: Comité de Crisis encargado de
la toma de decisiones particulares que pueden
ser generadas desde la activacion de situaciones
de crisis o el escalamiento desde planes ya esta-
blecidos de continuidad del negocio, recupera-
cion de desastres, emergencia, ciber seguridad,
entre otros.

e Nivel tactico: Gestiona de manera preventiva to-
das las situaciones que puedan afectar la conti-
nuidad del negocio, antes de que los impactos
evidencien la materializacién de una crisis.

o Nivel operativo:

o Lideres de equipos de procesos criticos: son
responsables de activar planes de contingencia
y de operar bajo condiciones de continuidad.

e Equipos resolutores (TI/TO): son responsa-
bles de la respuesta y la recuperacion de los
servicios tecnoldgicos por medio de protoco-
los de contencion ante eventos tecnoldgicos
O cibernéticos.

e Equipo de respuesta a emergencia: se ocupa
de la primera respuesta a eventos que requie-

J/ ran activacion de emergencia por la afectacion

de las personas, infraestructura fisica o el me-
dio ambiente.

Desempeio
Econdmico



MATERIALIDAD
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Gestion de
asuntos
relevantes

En ISA y sus empresas existe un mode-
lo integrado de reputacion y sostenibili-
dad compuesto por 9 dimensiones y 28
asuntos que permite enfocar su gestion
en temas que impactan la confianza de
los grupos de interés y propenden por la
construccion de valor sostenible.

Este modelo se revisa cada dos afios me-
diante un proceso de escucha y dialogo
con los grupos de interés. El ultimo estu-
dio que se realizé6 a mediados de 2024
permitid actualizar las dimensiones de
solidez y crecimiento; contribucidon proac-
tiva a los desafios ambientales globales y
las alianzas estratégicas para la transfor-
macion; y atraccion, desarrollo y cuidado
del mejor talento.
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TRANSELCA Mensajg a grupos Perfil del Perfil de N,Ia'rco
de interés reporte TRANSELCA Etico

Desempeio
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos
materiales

Gestion Integral
de Riesgos

Derechos Marco

humanos Estratégico Materialidad

Los atributos resaltados se ajustaron

Modelo de Sostenibilidad v Reputacion

en el ultimo ejercicio de Materialidad.

Buen gobierno e
integridad

~N

«Independencia respecto al
gobierno y terceros

«Comportamiento ético, integro y
transparente

«Estructura y composicion de
gobierno y diversa que responde
a los retos de la estrategia

~

«Empresa influyente e inspiradora
con capacidad de anticiparse,
adaptarse y transformar
positivamente el entorno

«Lideres inspiradores,
adaptativos, referentes y
transformadores

Solidez y crecimiento

J

«Capacidad para cumplir sus objetivos
financieros y de negocio aprovechando las
oportunidades y garantizando la vigencia
corporativa

«Estrategia adecuada de crecimiento acorde
con los desafios del entorno y del futuro

«Flexibilidad en el apetito al riesgo y versatilidad
para impulsar nuevas oportunidades de
negocio

-Optimizacion de recursos entre ISA y
empresas para potenciar el valor generado

(
4 N\
« Anticipacion y preparacion
ante los desafios y
tendencias
« Cultura de innovacion con
flexibilidad y agilidad
Anticipacion e
innovacion
- J
-
Y, « Cumplimiento de la promesa
N\ / de valor con rigor y excelencia
~ P
- -
- - . Referente en sus estandares
s S y practicas
/ AR \

L\

Excelencia en el
cumplimiento de su
actividad

» Seguridad de las
infraestructuras, la
informacion y ciberseguridad

y

J

/f N\
" « Liderazgo en iniciativas para contribuir
a la proteccion de los ecosistemas y la
‘ biodiversidad
e . Gestion de impactos ambientales asociados
X . a las actividades
Contribucion
proactiva a los . Impulsor de soluciones para facilitar la
desafios ambientales transicion energética, mitigar y adaptarse
globales al cambio climatico
\§ 4
-

« Contribucion a la
transformacion y al
desarrollo sostenible de los
territorios

«Cercania y dialogo con los
grupos de interés y escucha
de sus expectativas

«Respeto y promocion de los
derechos humanos

« Alianzas habilitadoras
largo plazo que permiten
el logro de los propositos
comunes, mejoran las
capacidades de las partes
y generan impactos
positivos

« Gestion de riesgos de
terceras partes.

«Empleador atractivo y comprometido con el
bienestar de sus trabajadores

« Capacidad para desarrollar trabajadores
altamente calificados que aprenden y se
proyectan comprometidos con la organizacion
en el largo plazo

«Seguridad y salud en el trabajo para
empleados directos e indirectos

« Gestion de la equidad, diversidad e inclusion
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de interés reporte TRANSELCA Etico

Desempeio
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos
materiales

Derechos Marco
humanos Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Analisis de materialidad

GRI 3-1 - GRI 3-2 - GRI 3-3

Entre julio y agosto de 2024 TRANSELCA rea-
lizO nuevamente la consulta a sus grupos de
interés para validar la pertinencia y vigencia de
los asuntos materiales que se habian prioriza-
do en 2022.

Este ejercicio responde al enfoque de sosteni-
bilidad para abordar los negocios de tal mane-
ra que sea transparente, ético y responsable
tanto para gestionar las oportunidades como
los impactos y riesgos econdémicos, medioam-
bientales y sociales.

Para la construccion de esta matriz de materia-
lidad TRANSELCA tuvo en cuenta la relevancia
externa e interna:

Externa: |la importancia de los asuntos para los
publicos clave, el contexto y las tendencias del
sector, asi como las exigencias de los reportes no
financieros y los requerimientos de los inversores.

Interna: la relevancia para el negocio de los
distintos atributos del modelo donde se anali-
zaron los impactos de los objetivos estratégicos
de la compania, la magnitud de los riesgos que
se presentan, las expectativas de los miembros
de la junta y la alta direccion.

También se consideraron las tendencias en
materia ambiental, social y de gobernanza
(ASG) y la relevancia de los atributos para otras
companias del sector, con el fin de crear valor
para los grupos de interés, mantener su venta-
ja competitiva y contribuir al desarrollo de las
sociedades donde hace presencia.

Este estudio incluyd las cinco (5) etapas que
se describen a continuacion y permitié conocer
las expectativas y percepciones de los publicos
mas relevantes para la compania, asi como las
claves de la construccion y destruccion de la
confianza con ellos.

ETAPAS

Analisis de los avances del primer
ano de vida de los planes

Actualizacion del terreno de juego
y ponderacion de los publicos clave

Preparacion de la salida a campo

Escuchay dialogo con los publicos clave

Andlisis de conjunto de los resultados:
indice de reputacién y matriz de materialidad

Y YS Y YS

\

-

Este analisis contemplo 145 consultas con dos enfoques:

Cualitativo: los instrumentos implementados fueron
22 entrevistas a profundidad y 3 sesiones de debate.

Cuantitativo: se aplicaron 120 consultas online a los
grupos de interés priorizados

/A /A N/
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Adicionalmente, para el ambito de sostenibilidad se rea-
lizO un analisis del contexto, un contraste entre el ben-
chmark de companias y el modelo de ISA y sus empre-
sas donde se revisaron las fuentes externas del analisis
de materialidad: Dow Jones Sustainability Index (DJSI),
Global Real Estate Sustainability Benchmark (GRESB),
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), riesgos del
World Economic Forum (WEF), tendencias, entre otros;
asi como las valoraciones de los externos para definir la
relevancia externa de la matriz de materialidad.

Con la consulta a los grupos de interés se identificaron
los aspectos mas y menos importantes para ellos; los
atributos mas y menos reconocidos; los aspectos que
generan mas confianza; y los comportamientos menos
tolerados para cada grupo de interés.

El analisis incluyd la comparacion de los resultados res-
pecto al ejercicio anterior del 2022. Se contrastaron los
resultados obtenidos en las consultas con el desemperio
real de la empresa y su comunicacion.

Este ejercicio dio como resultado la actualizacion de la
matriz de materialidad para TRANSELCA en 2024 me-
diante la cual se priorizaron y redefinieron algunos atri-
butos de las 9 dimensiones del modelo de ISA y sus em-
presas, de los cuales 9 atributos son de relevancia critica,
O de relevancia alta y 8 de relevancia media.
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Matriz

®

Relevancia Externa

Perfil del
reporte

Mensaje a grupos Perfil de

de interés

de Materialidad

ALTA

Marco
TRANSELCA Etico

Derechos
humanos

CRITICA

Relevancia Interna

= DimQNSiOnes

Buen gobierno e
integridad

Solidez y crecimiento

> @

Anticipacion e
innovacion

Marco
Estratégico

Priorizacion

Gestion Integral

Materialidad

de Riesgos

Relevancia critica

Asuntos
materiales

Seguridad y salud en el trabajo para
empleados directos e indirectos

Impulsor de soluciones para facilitar
la transicion energética, mitigar y
adaptarse al cambio climatico

Capacidad para cumplir sus
objetivos financieros y de negocio
aprovechando las oportunidades y
garantizando la vigencia corporativa

Cumplimiento de la promesa de
valor con rigor y excelencia

e Estrategia adecuada de crecimiento

Contribucion al desarrollo sostenible
y la transformacion de los territorios

@ Referente en sus estandares y practicas

Gestion de impactos ambientales
asociados a las actividades

Estructura y composicion de

gobierno diversa que responde a los
retos de la estrategia

Excelencia en el

cumplimiento de su

actividad

Asuntos Materiales
Econdmicos

e Flexibilidad en el apetito al riesgo

y versatilidad para impulsar nuevas
oportunidades de negocio

Capacidad para desarrollar
profesionales altamente calificados
que aprenden y se proyectan
comprometidos con la organizacion
en el largo plazo

Optimizacion de sus recursos y
capacidades entre empresas del grupo
para maximizar el valor generado

Cercania y didlogo con los grupos de
interés y escucha de sus expectativas

Anticipacion y preparacion ante los
desafios y tendencias

Respeto y promocién de los
derechos humanos

Empleador atractivo y comprometido
con el bienestar de sus trabajadores

Cultura de innovaciéon con flexibilidad
y agilidad

Comportamiento ético, integro y
transparente

Asuntos Materiales
Sociales
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Desempeio
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Relevancia media

@ Liderazgo en iniciativas para
contribuir a la proteccion de los
ecosistemas y la biodiversidad

Empresa influyente e inspiradora con
capacidad de anticiparse, adaptarse
y transformar positivamente el
entorno

@ Seguridad de la infraestructura fisica
y de la informacioén y ciberseguridad

Gestion de la equidad, diversidad e
inclusion

Alianzas de largo plazo para el logro
de los propdsitos comunes, mejora
de las capacidades de las partes

y fortalecimiento de los impactos
positivos

o Independencia respecto al gobierno
y terceros

Lideres inspiradores, adaptativos,
referentes y transformadores

Gestion de riesgos de terceras partes

\ Y 4
=

Contribucion
proactiva a los
desafios ambientales
globales
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ODS: Objetivo Desarrollo Sostenible
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+ Cddigo de Etica.
* Guia Derechos Humanos y Empresa.

@ » Cadena de suministro.

@ * Ambiental. @ + Operacion del negocio.

@ - Disefio y construccion.

@ + Seguridad y salud en el trabajo. @ + Operacionales.

@  Mercado, liquidez y crédito. @ * Mercado, competencia, fusiones y adquisiciones
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Analisis de doble
materialidad

Adoptar el concepto de doble materialidad significa que En la vigencia se realizd un ejercicio interno de doble materialidad que integr6: @ ~N
las empresas deben considerar los riesgos vy las oportu-

nidades desde una perspectiva tanto financiera como de

; Riesgos y oportunidades
Impacto. Impactos ambien 905 e

A del entorno que pueden . .
y sociales genera Desempeiio econé

pp—— afectar la capacidad de y de gobernanza.

La materialidad de impacto es aquella que se presenta- la socied crear valor a largo plazo

ba antes en este informe y comunmente evaluada por
las empresas. La materialidad financiera complementa
la medicion de materialidad de las empresas y se refiere

en la organizacion.

a identificar aquellos «asuntos ambientales, sociales y/o s
de gobernanza que pueden generar un efecto significa-
tivo en el desempeno financiero de una organizacion y Para priorizar los asuntos de mayor importancia derivados del analisis de la doble materialidad se utilizaron los siguien-
su capacidad de generar valor» (GRI). tes criterios que indican qué se considera impacto material para TRANSELCA:
Contable Riesgos Crecimiento Sostenibilidad
- Estado de ganancias o pérdidas > al 2,5% de la Se reporta informacion
utilidad o pérdida neta antes de impuestos. Criterio de priorizacion de cualitativa y cuantitativa
riesgos criticos: 1 % de la capitalizacion sobre impactos de una
- Estado de situacidn financiera o flujo de efectivo > bursatil. organizacion en la economia,
al 5% de activos, pasivos o patrimonio, flujo de las Muy alto > 13.000 MM el medioambiente y las

actividades de operacidn, inversion o financiacion. personas.
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TRANSELCA

Adicionalmente, se revisd el mapa de materialidad que 4 2
el Sustainability Accounting Standards Board (SASB) de- y 2024
trica y generadores de energia, |la materialidad de gru-
pos de interés vy la identificacion de riesgos materiales.
elementos y el mapa material de SASB dan como resul-
tado la doble materialidad: 2022 7

Otros resultados del estudio de

finio para el sector de servicios publicos de energia eléc- l l
La unidon de los puntos comunes de cada uno de estos
Materialidad y Reputacion

Asuntos materiales

Estrategia de mitigacién y adaptacion a los

efectos del cambio climatico El indice sintético de reputacion crece en 2024 respecto a 2022, en

él se destaca y reconoce:

Gestidn de impactos ambientales asociados a
las actividades

A TRANSELCA como una empresa robusta e integra.

® E| cumplimiento de la excelencia operativa de la empresa generando
confianza por sus altos estandares técnicos, asi como el conocimien-
to y buen hacer de sus profesionales.

Seguridad y salud en el trabajo para empleados
directos e indirectos

Cumplimiento de la promesa de valor con rigor

. o Taile At i
y excelencia Las apuestas en la transicion energetica es el gran punto de mejora.

® | 0s grupos de interés tienen buena percepcion sobre el trabajo de la
empresa con la comunidad y su aporte a los territorios.

® | as buenas practicas en buen gobierno, ética e integridad son un re-
ferente y esenciales para continuar con la construccion de confianza.
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Relevancia critica

00666006 € 6

GRI 3-2

Seguridad y salud en el trabajo para empleados directos e indirectos

Impulsor de soluciones para facilitar la transicidn energética, mitigar y adaptarse al
cambio

Capacidad para cumplir sus objetivos financieros y de negocio aprovechando las
oportunidades y garantizando la vigencia corporativa

Cumplimiento de la promesa de valor con rigor y excelencia

Estrategia adecuada de crecimiento

Contribucidn al desarrollo sostenible y la transformacion de los territorios
Referente en sus estandares y practicas

Gestion de impactos ambientales asociados a las actividades

Estructura y composicion de gobierno diversa que responde a los retos de la estrategia
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Asuntos Materiales
Ambientales

Desempeno
Econdmico




ASUNTOS
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TRANSELCA Mensajg a grupos Perfil del Perfil de N,Ia'rco
de interés reporte TRANSELCA Etico

Desempeio
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos
materiales

Derechos Marco
humanos Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Estructura vy composicion de
gobierno diversa que responde a
los retos de la estrategia

o
- % Dimensién: Buen gobierno e integridad

16 PAZ, JUSTIGIA

EINSTITUCIONES
SOLIDAS

we

Gestion del asunto material
GRI 3-3

Para TRANSELCA su equipo humano es su capital mas
importante y por eso dedica atencién a fortalecer las ca-
pacidades de su estructura de gobierno con el fin de
contar con personas idoneas y diversas que puedan
aportar en excelencia al cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la compania.

Su gobierno corporativo define los lineamientos para in-
tegrar, a través de la estrategia ISA 2030, el objetivo de
generar valor sostenible en las tres dimensiones de la sos-
tenibilidad. Esto implica un compromiso con la innovacion,
la transformacion digital y la creacion de alianzas estrate-
gicas para alcanzar objetivos comunes que permitan ali-
nearse con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Impactos positivos
Transparencia y gobernanza corporativa

Contar con un sistema de gobernanza transparente le
permite a la compania actuar en coherencia con sus va-
lores corporativos, crear valor compartido con sus gru-
pos de interés y proteger su reputacion.

Evolucion

A lo largo del ultimo afno, TRANSELCA logrd avances sig-
nificativos en cuanto a la transparencia y las practicas
de gobernanza. Se implementaron politicas de divulga-
cion de informacidon mas estrictas y auditorias internas
mas rigurosas.

En 2024 no se registraron denuncias sobre con-

flictos de interés dentro de la Junta Directiva ni
Ccasos relacionados con este tema.

L

-
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Desempeio
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales

Econdmicos
Y

Asuntos
materiales

Derechos Marco
humanos Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Hitos
® (Creacion de un comité de auditoria y riesgos.

® Implementacidon de nuevas normativas y estandares
internacionales de transparencia.

Autoevaluacion del desempeno

de la Junta Directiva

Este instrumento de control permite evaluar y mejorar el
rendimiento de la Junta Directiva en aspectos sociales,
econdmicos y ambientales.

Evolucion

Para 2024 se ajusto el formulario de autoevaluacion am-
pliandose a cinco areas clave:

® DParticipacion individual.
® Desempeno general de la Junta Directiva.
® Frecuencia de presentacion de temas.

® Grado de profundizacion y pertenencia a los
temas tratados.

® Desempeno y participacion de la administracion
(equipo directivo de TRANSELCA).

Hitos

e E|/100% de los miembros completaron su autoevaluacion.
Riesgos identificados para este
asunto material

En 2024 no se reportaron impactos negativos relaciona-
dos con |la gobernanza corporativa.

Oportunidades

® | a presencia gremial y experiencia en proyectos ur-
banisticos de los miembros de la Junta Directiva.

e | a3 sdlida experiencia en sostenibilidad y gobernanza
qgue poseen todos los miembros de la Junta.

e | a frecuencia de reuniones de la Junta Directiva vy la
de las reuniones preparatorias permite abordar los
temas organizacionales.

Anticipacion

e Con la integracion de miembros de alto nivel se
fortalecid la capacidad de la Junta para abordar
temas complejos.

e |La experiencia de los miembros de Junta facili-
ta la toma de decisiones clave en aspectos criticos
de sostenibilidad.

e El numero de reuniones (seis ordinarias y tres extraor-
dinarias en 2024) permitidé una adecuada cobertura
de todos los temas relevantes. Para 2025 si se re-
quiere alguna reunioén adicional, el procedimiento de
convocatoria lo facilita.

Metas vy objetivos alcanzados

Los resultados de los indicadores del Tablero Balancea-
do de Gestidon y de alto nivel y desempefio de la organi-
zacion, a los cuales hace seguimiento la Junta Directiva,
se consignan en el formulario de estrategia.

Lecciones aprendidas

La Junta Directiva continua fortaleciendo el sistema de gestidon
de SST, con la capacitacion continua de todos los empleados
y fomentando una cultura de seguridad en la empresa.

Dado que el entorno del negocio se ha vuelto mas com-
plejo, demanda mayor agilidad en la toma de decisiones.
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¢Como se aplican?

® Se realiz6 capacitacion en temas de salud y seguridad
en el trabajo a todos los miembros de la Junta.

® Se agqilizdé el proceso de toma de decisiones de la
Junta gracias a que se disminuyo de 4 a 3 el quo-
rum deliberatorio.

Comunicacion con los grupos
de interés

® Debido a que el principal grupo de interés para este
asunto material son los accionistas y colaboradores,
los resultados de la gestion se comunican a través
del Informe de Gestion.
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de interés reporte TRANSELCA Etico

Asuntos Materiales
Ambientales

Desempeno
Econdmico

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos
materiales

Gestion Integral
de Riesgos

Derechos Marco

humanos Estratégico Materialidad

mC

Capacidad para cumplir sus objetivos financieros v de
negocio aprovechando las oportunidades vy garantizando la

vigencia corporativa

Dimension: Solidez y crecimiento.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

Gestion asunto material
GRI 3-3

Este asunto material de TRANSELCA, que es liderado por
la Gerencia Financiera, es la garantia de su vigencia cor-
porativa por eso busca optimizar la inversion de capital,
con el propadsito de generar valor implementando prac-
ticas de buen gobierno y alineadas con los objetivos de
desarrollo sostenible y la politica de transicion energética
del pais.

Esta area contribuye también en los procesos de negocia-
cidén con la convencion colectiva brindando asesoria para
encontrar el equilibrio econdmico entre el impacto finan-
ciero y el bienestar de los colaboradores.

En materia de sostenibilidad, la Gerencia Financiera apo-
ya la consecucion de los recursos financieros para los pro-
yectos ambientales y sociales. Asimismo, trabaja constan-
temente para aumentar la eficiencia de los recursos y asi
favorecer los indicadores ambientales y sociales, lo cual se
ve reflejado en los altos niveles de utilidad.

Impactos positivos

El desempeno econdmico resultd esencial para la soste-
nibilidad a largo plazo de la empresa, reflejando su capa-
cidad en la generacion de ingresos y beneficios necesa-
rios para mantener operaciones, invertir en crecimiento y
cumplir con las expectativas de los stakeholders.

TRANSELCA continud destacandose por su contribucion
al desarrollo econémico local y global con la generacidon
de empleo, los aportes tributarios y fomentando el creci-
miento de proveedores y socios comerciales.

Evolucion

En el ultimo ano TRANSELCA incrementd su ebitda vy uti-
lidad neta, alcanzando indicadores de maximo nivel. Se

destaco también la ratificacion de la calificacion crediticia
AAA, obtenida desde el ano 2002, y la incursion de nue-
VOS negocios relacionados con energias renovables.

Hitos

e TRANSELCA implementd estrategias de reduccion de
costos y mejora de eficiencia operativa para optimizar
su desempeno econdmico

® Mantuvo una comunicacion transparente con

sus stakeholders.

® Realizd auditorias internas y externas periodicas para
garantizar la precision de sus informes financieros.

Riesgos de impactos negativos
1. Entorno econémico global
Este riesgo planted desafios importantes, incluyendo

fluctuaciones en tasas de cambio, precios de mate-
rias primas vy politicas regulatorias.
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TRANSELCA gestiond los riesgos con estrategias como
optimizacidn de costos, diversificacion de ingresos y
analisis de mercado, para asegurar su capacidad y
adaptarse a cambios en el entorno empresarial.

Gestionar el riesgo macroeconomico fue esencial por-
que la estabilidad econdmica global influyd directa-
mente en la capacidad de los paises para abordar de-
safios ambientales y sociales. Un entorno econémico
estable promovio el desarrollo sostenible y la equidad,
generando beneficios para toda la sociedad.

Evolucion

En el ultimo ano el riesgo macroeconomico en Co-
lombia evolucionod significativamente debido a varios
factores clave:

¢ Inflacion: La inflacién se redujo del 9,28% en
2023 al 5,20% en 2024. Aunque esta dismi-
nucion fue notable permanecié por encima del
objetivo del 3% establecido por el Banco de la
Republica lo que representd un desafio para la
estabilidad econdmica.

® Crecimiento economico: La economia crecié un
1,6% anual durante los primeros tres trimestres de
2024, superando el 0,6% registrado en 2023. Sin
embargo, este crecimiento fue lento y desigual.

e Tasas de interés: A lo largo del ano el Banco de
la Republica mantuvo una tasa de intervencion
alta del 9,5% con perspectivas de futuras reduc-
ciones para impulsar el crecimiento del PIB.

®* Deuda publica y desafios fiscales: La caida en el
recaudo y la desfinanciacion del Presupuesto Ge-
neral generaron debates sobre posibles recortes
en el gasto publico y la necesidad de implemen-
tar reformas tributarias urgentes.

e Tasa de cambio: El peso colombiano continud
devaluandose frente al dolar, 1o que incremento
la incertidumbre econdmica.

Estos factores evidenciaron un entorno macroecono-
mico desafiante con avances en algunos indicadores,
pero con riesgos estructurales que debian gestionar-
se para garantizar una recuperacion economica sos-
tenible.

Hitos

TRANSELCA mantuvo un crecimiento sostenido me-
diante la implementacion de estrategias que asegu-
raron los recursos necesarios para su operacion y el
desarrollo de sus planes de inversion y expansion.

Anticipacion

Para anticiparse a las oportunidades futuras en un
entorno de riesgo macroeconodmico TRANSELCA rea-
lizO un analisis exhaustivo de los riesgos y oportuni-
dades emergentes, monitoreando indicadores eco-
nomicos claves a través de su sistema de gestion de
riesgos.

Incumplimiento de pagos por parte de operadores
de red

El incumplimiento de pagos por parte de los opera-
dores de red representd un riesgo significativo para
TRANSELCA, lo que genero incertidumbre financiera
y operativa e impactd la planificacion y gestion del
flujo de caja de la compania.

Evolucion

En el ultimo afno el riesgo de incumplimiento de pa-
gos por parte de los operadores de red aumento
significativamente. Air-e continudé enfrentando com-
plejos problemas financieros y operativos, lo que le
impidié cumplir con sus obligaciones financieras y
generd un impacto negativo en sus proveedores. En
el caso de TRANSELCA, la cartera del cliente creci6
93% en comparacion con 2023 lo que ocasiond una
provision de cartera por $42.088 millones.
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Hitos

TRANSELCA logré mantener un crecimiento sosteni-
do mediante la adopcion de estrategias que garan-
tizaron los recursos para su operacion y el desarrollo
de sus planes de inversion, a pesar del incumplimien-
to de pago por parte de sus clientes.

Ademas, mantuvo contacto constante con la CREG
para solicitar la revision de las garantias del mercado
en previsidon a una posible suspension en la limita-
cion del suministro.

Anticipacion

TRANSELCA realizd analisis y monitoreo de la situa-
cion a través de comunicacion constante con todos
los actores claves del sector.

Asi mismo, realizé proyecciones financieras teniendo
en cuenta el impacto de la materializacion del riesgo,
con el fin de anticiparse en la gestidon de la consecu-
cion de recursos y la determinacion de estrategias
que garantizaran la continuidad del negocio.

Oportunidades

Econdmicamente la transicidon energética impulso el
crecimiento al atraer inversiones en tecnologias lim-

pias y sostenibles. La incursion de TRANSELCA en
esta linea de negocio le permitira diversificar sus in-
gresos y aumentar su competitividad.

De otra parte, la reduccion de la dependencia de
combustibles fosiles mejord la seguridad energética
del pais y redujo la vulnerabilidad a las fluctuaciones
de precios.

Anticipacion

TRANSELCA participo en alianzas y grupos, tanto na-
cionales como internacionales, donde compartio y
discutié informacion actualizada de las tendencias
mundiales en materia energética.

Ademas, diversificd sus modelos de negocio para in-
cluir servicios de eficiencia energética y soluciones
de energia distribuida. En 2024, formd un equipo
de trabajo dedicado exclusivamente al desarrollo de
este tipo de negocios. Estas acciones le permitieron
adaptarse a un mercado en evolucion y la posiciona-
ron como lider en la transicion hacia un futuro ener-
gético mas sostenible.

Metas vy objetivos alcanzados

TRANSELCA llevé a cabo una gestion eficiente en los am-
bitos contable, presupuestario y tributario cumpliendo
con el marco legal y alcanzando los objetivos financieros
propuestos por ISA y sus empresas.

Al cierre de 2024 la companfia reportd un ebitda de
$367.178 millones superando en un 5% el de 2023. Asi
mismo, la utilidad neta alcanzada de $206.032 millones
fue mayor en un 3% a la del afno anterior.

La empresa mantuvo un crecimiento sostenido gracias
a estrategias de optimizacion de costos, eficiencia ope-
rativa, gestion de liquidez, financiamiento estratégico y
control de gastos.

Estas acciones permitieron cumplir metas y fortalecer su
posicion en el mercado, a pesar del entorno macroeco-
nomico desafiante y las dificultades relacionadas con el
recaudo de cartera del cliente Air-e, afectado por pro-
blemas operativos y financieros.

La compania obtuvo los recursos financieros necesa-
rios para proyectos de inversion, ambientales y sociales,
maximizando la eficiencia en el uso de estos recursos lo
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cual se reflejo en altos niveles de utilidad y resultados
positivos en los indicadores de desempeno.

En cuanto a la calificacion crediticia, Fitch Ratings de Co-
lombia S.A. ratifico la calificacion AAA (Triple A) otorgada
a la emision de bonos que hizo en febrero de 2022, des-
tacando la alta calidad crediticia y la ausencia significa-
tiva de riesgos.

TRANSELCA registro un crecimiento destacado en el ne-
gocio de transmision de energia con la entrada en ope-
racion del proyecto Smart Valves Atlantico y nuevos pro-
yectos de conexion.

Ademas, logro avances en la estructuracion estratégica
de proyectos de inversidon remunerada, garantizando re-
sultados confiables y decisiones efectivas para una ges-
tién exitosa.

También incursiond en nuevos negocios de energia
B2B, posicionandose como un actor relevante en la
transicidon energética.

Lecciones aprendidas

La Gerencia Financiera identifico y aplico varias leccio-
nes aprendidas que fortalecieron los procedimientos
operativos de la organizacion. El logro constante de los
indicadores financieros estratégicos destaco la relevan-

Asuntos Materiales
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Ambientales

Asuntos Materiales

Econdmicos Sociales

cia de un monitoreo financiero riguroso, asegurando el
cumplimiento de las obligaciones con terceros, como
bancos y proveedores. Este enfoque permitio a la com-
pafiia mantener la maxima calificacién crediticia (AAA)
desde 2003.

La elaboracién de planes de contingencia fue clave para
gestionar de manera optima el flujo de caja. Estas practi-
cas incorporadas en los procedimientos operativos con-
solidaron la gestidon financiera y permitié a la empresa
prosperar en un entorno empresarial dinamico.

.Como se estan aplicando?

La implementacion de un monitoreo financiero riguroso
fortalecio la transparencia en las operaciones financie-
ras, lo que resultd en informes mas claros y detallados
para los grupos de intereés, incrementando la confianza y
credibilidad de la empresa.

El cumplimiento constante de las obligaciones con terce-
ros mejoro las relaciones con bancos y proveedores, ya
que el cumplimiento puntual de pagos y acuerdos con-
solidd una reputacion de fiabilidad y responsabilidad.

El aumento en los ingresos generados por nuevos pro-
yectos evidencio el compromiso de la empresa con la in-
novacion vy la sostenibilidad, atrayendo a nuevos inverso-
res interesados en iniciativas sostenibles y fortaleciendo

Desempeno
Econdmico
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las relaciones con los actuales al demos-
trar una vision estratégica a largo plazo.

Adicionalmente, la elaboracion de planes
de contingencia y el seguimiento de ma-
trices de riesgo incrementaron la capaci-
dad de la empresa para gestionar riesgos
y afrontar situaciones imprevistas, lo que
brindé mayor seguridad a los grupos de
interés, quienes percibieron a la organiza-
cion como resiliente y preparada.

Estas medidas consolidaron el apoyo
continuo y la confianza de los grupos de
interés en la capacidad de la empresa
para adaptarse y cumplir con sus com-
promisos en un entorno dinamico.

Innovaciones

El Modelo de Rentabilidad y Costos que
se implementd en 2024 permitié gestio-
nar la informacién de manera mas estra-
tégica e integrada. Este modelo fortale-
Cio el cumplimiento regulatorio, facilito la
toma de decisiones basadas en el ciclo
de vida de los activos y estandarizé la
practica de informacion financiera y de
costos en el negocio de energia.

Comunicacion con los grupos de interés

Accionistas: La Gerencia Financiera in-
formo oportunamente a la Junta Direc-
tiva de las situaciones con impacto en
las funciones de la empresa, mediante
reuniones periddicas realizadas durante
el ano.

Colaboradores: Trimestralmente las ge-
rencias de TRANSELCA presentaron in-
formes detallados a los colaboradores
destacando avances y principales indica-
dores de la empresa.

Clientes y proveedores: A travées de re-
uniones periddicas organizadas con el
equipo del Centro de Servicios Compar-
tidos se presentaron resultados y gestio-
naron los temas relevantes de cada mes,
fomentando una comunicacion efectiva
con estos grupos.

Sector financiero: Se mantuvo un con-
tacto constante con los agentes del
sector financiero mediante reuniones,
llamadas e intercambios regulares de in-
formacion con lo cual se garantizan rela-
ciones solidas y transparentes
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TRABAJO DEGENTE INDUSTRIA,
Y CRECIMIENTO INNOVACION E
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA
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Gestion asunto material
GRI 3-3

Este asunto material esta guiado por la estrategia ISA 2030
la cual propone un Crecimiento con Valor Sostenible. Esto
quiere decir que TRANSELCA traza sus metas econdmicas
de tal manera que generen valor para todos sus grupos de
interés. Para ello, disefia un portafolio de negocios adya-
centes y diversificado en diferentes geografias teniendo en
cuenta los retos del contexto actual y futuro.

La gestidon de este asunto inicia con el seguimiento opor-
tuno a las tendencias y posibilidades que se generan en
el sector, evaluando la mayor viabilidad econdmica, los
impactos sociales y ambientales, identificando las opor-
tunidades y los riesgos desde el punto de vista economi-
co, social y ambiental.

Asuntos
materiales

Derechos Marco
humanos Estratégico
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Asimismo, busca contribuir a los objetivos nacionales
de apalancar la transicion energética del pais, aportar
al objetivo estratégico de invertir USD 2.000 millones
en nuevos negocios de energia eléctricay ampliar la ca-
pacidad de transformacion de energia de alta tension
para los colombianos.

Impactos positivos

A continuacion, se describen las actividades y proyec-
tos que nutrieron este asunto material, asi como sus
impactos positivos, los posibles riesgos de impactos
negativos, cOmo se gestionaron y las principales metas
y objetivos alcanzados:

1. Creacion de nueva linea de negocio en Solucio-
nes Energéticas Distribuidas (SED) que contribuye
apalancar la transicion energética del pais y aportar
al objetivo estratégico de invertir en nuevos negocios
de energia eléctrica.

Impactos positivos:

Medio ambiente

Asuntos Materiales

Econdmicos
A
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Evolucion:

La creacion de la nueva linea de negocio Sistemas Ener-
géticos Distribuidos ha generado cambios en diferen-
tes areas para adaptarse al proceso y necesidades, que
han conllevado a la creacion de nuevos procesos y pro-
cedimientos que permite la articulacidon de las distintas
areas de la empresa aportando de manera adecuada y
eficiente la presentacion de ofertas.

Hitos:

® Creacion de una estrategia que permite vincular los
distintos procesos para SED.

® Realizacion de un estudio de mercado para viabili-
zar oportunidades de negocio.

Personas Economia

Produccion de Créditos de Carbono y Certificados
de Energia Renovables — RECs

Se amplié la planta de
personal mediante la
contratacion de 9 personas.

Nuevas inversiones que
generen ingresos futuros.
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2. Entrada en operacion de los proyectos:
SmartValves Santa Marta Etapa 1 y SmartValves Atlantico

Medio ambiente

Personas

Gestion Integral Materialidad

Economia

Tiene un impacto positivo en el ambiente
ya que contribuye a disminuir la huella de

carbono.

La entrada en servicio de estos
proyectos aumenta la confiabilidad
y seguridad del Sistema

Interconectado Nacional.

3. Entrada en operacion del proyecto ampliacion de la

capacidad de transformacion de la Subestacion El Copey.

Hito:

Cumplimiento de las metas y los
objetivos financieros que aseguran
la vigencia corporativa y dan valor

al accionista.

Medio ambiente
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Hito:

® Gestion ante la Comision de Regulacion de Energia y Gas - CREG
para la actualizacion de los ingresos de TRANSELCA, teniendo en
cuenta la puesta en servicio de los nuevos activos SmartValves.

® Se logro en el tiempo establecido la puesta en servicio de
Smart-Valves Santa Marta el 24 de mayo 2023 y Smart-Valves
Atlantico el O1 de agosto de 2024 lo que permitid aumentar la
confiabilidad y seguridad del Sistema Interconectado Nacional.

Personas Economia

Reduce la Energia No Suministrada — ENS en

caso de fallas o mantenimiento de equipos.

® | a puesta en servicio de la ampliacion El Copey fue el

26 de noviembre 2024.

Permite atender el crecimiento de la

demanda en la zona de influencia de la Viabiliza la conexién de nuevos
subestacion y mejora la confiabilidad proyectos de carga y/o generacion.
de esta.
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Riesgos identificados para este
asunto material

Medio Ambiente:

® Desplazamiento de la biodiversidad, dado que la im-
plementacion de proyectos de energia renovable,
como pargues edlicos o solares, requieren grandes
extensiones de tierra, pudiendo desplazar flora y
fauna local.

Personas:

e Adaptacion: La integracidon de los nuevos colaborado-
res ha requerido tiempo de capacitacion y adaptacion.

Economicos:
® Rjesgo de negocio con relacidon a la estimacion de la

produccidon de energia que debe ser gestionada de
forma asertiva.

® Costos laborales por el aumento de la plantilla de
personal que incluye salarios, beneficios y otros gas-
tos asociados.
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Gestion del riesgo Hitos:

® Socializacion de las actividades con los distintos gru-
pos de intereés.

TRANSELCA hace énfasis en las medidas de mitigacion

de los distintos riesgos que se presentan en los proyec-
tos, para ello:

e Aviso a las autoridades locales y entes de control.

® Realiza seguimiento detallado al cronograma de los

proyectos. e Establecimiento de comunicacion con el personal

operativo y social del cliente para garantizar seguri-

® Optimiza los tiempos establecidos en el cronograma. dad y coordinacion.

® Establece alianzas estratégicas con proveedores. Anticipacion de oportunidades:
® Recoge lecciones aprendidas que se incorporan ® Realizacidon de estudios de prefactibilidad completos,
como oportunidades de mejora. evaluando todos los componentes y posibles riesgos
del territorio para anticipar cualquier obstaculo.
Riesgos identificados:
® Planificacion adecuada de los cronogramas de de-
sarrollo, considerando tiempos para la tramitacion
de permisos.

® |[ncumplimiento de la fecha de puesta en servicio de
los proyectos.

e Afectacion en la seguridad del personal por altera- ® Contratacion de mano de obra local en pro del de-

cion del orden publico, dado que se ha observado
un deterioro en la seguridad en diversas zonas del
pais, o que puede poner en riesgo a los trabajadores
involucrados en proyectos.

El retraso en la obtencion de permisos y licencias
por tiempos prolongados para obtenerlos continuan
siendo un desafio que podria retrasar la ejecucion de
los proyectos.

sarrollo, para mejorar el relacionamiento con las co-
munidades y minimizar el riesgo de conflictos o blo-
gueos que afecten la ejecucion de los proyectos.

Identificacion temprana de restricciones ambientales
y sociales, lo cual permite gestionar eficientemente
las licencias y permisos y reducir el impacto en la
ejecucion de los proyectos.
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Oportunidades Metas y objetivos alcanzados e Consolidacién del equipo de SED, adscrito a la Ge-

e Ampliar las oportunidades en el mercado energético

mediante |a consolidacion de nuevos proyectos.

® Apalancar la descarbonizacion de la industria a tra-
vés de Soluciones Energéticas Distribuidas (SED).

Durante el ano 2024, TRANSELCA supero6 la meta de in-
version de 35 USD MM, registrando un valor de USD 37.5
MM. Asimismo, en 2024 se gestionaron las firmas de los
contratos:

e Conexion Parque Sabanalarga Solar (Guayepo 3) a la
Subestacion Sabanalarga 500 kV-ENEL.

e Conexion Parqgue Atlantico Photovoltaic a la Subesta-
cion Sabanalarga 500 kV ENEL.

e Conexion Parques Solares Valledupar I, Il y lll a la
Subestacion Valledupar 34,5 kV -CELSIA.

Los proyectos: Conexion Parque Sabanalarga Solar

y Conexion Parque Atlantico Photovoltaic se refle-
jan en el balance de ISA.

Adicionalmente, se destacan las siguientes acciones:

® TRANSELCA avanza, junto con ECOPETROL e ISA, en
la identificacion y elaboracion de un portafolio de
proyectos de infraestructura de conexion de algunas
de sus facilidades al Sistema Interconectado Nacio-
nal y proyectos de generacidon en esguema de auto-
generacion, asi como de almacenamiento.

rencia B2B, para desarrollar proyectos de genera-
cion con fuentes no convencionales de energia en
esquema de autogeneracion y en los sistemas BESS
como complemento.

Lecciones aprendidas

Como parte del analisis de competitividad en la presen-
tacion de ofertas por el servicio de conexion, se evidencia
la necesidad de garantizar una adecuada planificacion
que permita la optimizacidn de recursos y tiempos que
mejoren los tiempos de respuesta de cara a los clientes.

:Como se estan aplicando?

Como resultado de las lecciones aprendidas, se ha in-
tegrado la Inteligencia Artificial en el proceso de elabo-
racion de términos de referencia para los proyectos de
conexion, lo que optimiza la precision y eficiencia en la
redaccion de estos.

Comunicacion con los grupos de interés

Previo a la fecha de puesta en servicio de los proyectos,
se disenaron planes de accidon con el objetivo de sociali-
zar adecuadamente las iniciativas con los grupos de in-
terés, asegurando su compromiso y comprension sobre
las actividades a ejecutar.
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Otras acciones que apalancan la
Estrategia adecuada de crecimiento
desde TIVTO

® Se realizé la implementacion del modelo de inteli-
gencia artificial generativa para la elaboracion auto-
noma de especificaciones técnicas de proyectos de
infraestructura, reduciendo el tiempo promedio de
30 a 7 dias habiles.

® Se desplego el programa de innovacion y agilidad
(Scrum).

® |nicio implementacidon herramienta de Movilidad SE
beneficiando a las empresas de ISA REP, INTERCO-
LOMBIA y TRANSELCA.

® Fortalecimiento de la cultura de ciberseguridad:

a. Participacion en la semana integral mediante:

i. Stand de ciberseguridad y aplicacion de en-
cuesta con un 98.68% de participacion.

ii. Panel “Aprendamos del error”.

ili. Socializaciobn y configuracion de la App
“Now Mobile”.

b. Realizacion de 2 ejercicios de phishing a toda
la organizacion.

® Homologacion de Practicas en Infraestructura con
el nodo:

a. Entrega de la administracion del directorio activo.

b. Entrega de redes a CAU Redes.

c. Migracion a Microsoft Defender Endpoint (MDE).

d. Controles SOX Directorio Activo.

e Implementacion de monitoreo y seguimiento para la
seguridad de equipos de TO (Portable Security).

e Renovacion de estaciones y periféricos de usuario final.

e Implementacion de herramientas corporativas para
mejorar la gestion de ciberseguridad (Antigena,
LUMU, SOAR).

® Implementacion de Sondas TO en subestaciones.

® Dotencializacion y renovacion de equipos operativos
de subestaciones (PCs de gestion).

Implementacion de tecnologias de videoconferen-
cias en oficinas de directivos y sala movil.

Actualizacion de infraestructura de sistemas de ser-
vicio a la operacion (calidad de potencia, SGP).

Optimizacion de procesos de gestion documental (Ta-
blas de retencién documental, indice electréonico, me-
morandos, transferencias y prestamos de documentos).

Se liberaron 271 horas/hombres mensuales median-
te el desarrollo de 24 automatizaciones.

Se desarrollaron dos tableros de analitica para mejo-
rar la gestion en Talento Humano y Abastecimiento,
integrando datos de multiples fuentes.
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Este asunto material priorizado cuenta con una relevan-
cia significativa para los grupos de interés y TRANSELCA
otorgandole una importancia relevante a la gestion de
los temas relacionados con la Seguridad y Salud de los
trabajadores propios e indirectos.

Entre sus procedimientos TRANSELCA cuenta con la Po-
litica de Salud y Seguridad en el Trabajo (SST) que cubre
los siguientes aspectos y compromisos:

Asuntos
materiales

Gestion Integral
de Riesgos

Marco
Estratégico

Derechos

Materialidad
humanos

e Aplicabilidad a todas las operaciones y empleados
de la empresa, asi como a los contratistas y personas
bajo su supervision.

® Cumplimiento de las normas vy reglamentos interna-
cionales de SST, asi como de programas voluntarios y
convenios colectivos relacionados.

® Consulta y participacion de los trabajadores vy, cuan-
do aplica, de sus representantes.

En 2024 la empresa mantuvo el compromiso de mejorar
continuamente el desempeno del Sistema de Gestion de
Salud y Seguridad en el Trabajo, (SGSST) y se establecie-
ron prioridades y planes de accion, junto con objetivos
cuantitativos para optimizar los indicadores de desem-
pefio en SST. GRI 403-7

La principal estrategia para promover ambientes de tra-
bajo saludables es fortalecer la cultura de autocuidado,
implementando practicas seguras que actuen en la pre-
vencion de estos riesgos.

Para ello, la compania dedica esfuerzos en capacitacion,
campanas de sensibilizacion, divulgacion de informaciéon
clave, fortalecimiento del Comité de SST e implementa-
cion de tecnologias asociadas a la prevencion de riesgos,
entre otros. GRI 403-1
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El Sistema de Gestion de SST cuenta con la certificacion
requerida en la norma ISO 45001 y el alcance de su co-
bertura incluye a todos los trabajadores y sedes de TRAN-
SELCA. Su evaluacion y seguimiento se lleva a cabo con:

® Revision gerencial del SGSST.
® Auditorias Internas.
® Auditoria Externa.
Elementos cubiertos por el sistema de SST
® Evaluaciones de riesgos y peligros en materia de sa-
lud y seguridad en el trabajo para identificar lo que

podria causar danos en el lugar de trabajo.

® Drjorizacion e integracion de planes de accidon con
objetivos cuantificados para abordar esos riesgos.

® |ntegracion de acciones para prepararse y responder
ante situaciones de emergencia.

® Fvaluacion del progreso en la reduccidn, prevencion
de problemas vy riesgos de salud en relacion con los
objetivos.

® Procedimientos para investigar lesiones, enfermeda-
des, problemas de salud e incidentes relacionados
con el trabajo.
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Capacitacion en materia de salud y seguri-
dad en el trabajo brindada a los empleados
y/u otras partes relevantes para generar
conciencia y reducir los incidentes de salud
y seguridad operacional.

Criterios de salud y seguridad en el trabajo
introducidos en los requisitos contractuales
y de adquisiciones.

Estrategias para identificar y eliminar peli-
gros y riesgos laborales

Desarrollo de matriz de riesgos por proce-
sos y matrices de identificacion de peligros
y riesgos por sedes y grupos ocupacionales.

Analisis de vulnerabilidad de las sedes vy activos.

Desarrollo de programas de formacion
y entrenamiento.

Evaluacidon meédica ocupacional.

Monitoreo de condiciones ambientales.

Verificacion de controles operacionales a tra-
veés de inspecciones y caminatas de seguridad.

GRI 403-7

Reporte Integrado de Gestion 2024

Mensaje a grupos Perfil del Perfil de
de interés reporte TRANSELCA

Marco Derechos Marco Gestion Integral
Etico humanos Estratégico de Riesgos

Procesos de participacion y consulta de
los trabajadores

TRANSELCA cuenta con mecanismos como:

e El Comité Paritario de Seguridad y Salud
en el Trabajo: conformado por dos miem-
bros en representacion del empleador y dos
en representacion de los trabajadores, ele-
gidos por votaciéon. Se reune una vez al mes.
GRI 403-4

e Comité de Convivencia Laboral y Sexual:
un equipo paritario, encargado de garanti-
zar que la empresa tome las medidas pre-
ventivas y correctivas relacionadas con la
convivencia laboral y previniendo las con-
ductas que la alteren.

Los miembros del C.C.L. firman un acuerdo
de confidencialidad.

Plan de comunicaciones

Anualmente se establece un plan que respon-
de a los temas relevantes en seguridad y sa-
lud en el trabajo, y se divulga a través de di-
ferentes medios como: pantallas de television
en las sedes, pagina web, correos electrdnicos
y plataforma de formacidn virtual asincronica.

Materialidad
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Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales Asuntos Materiales Desempeio
materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Impactos positivos
Programa SUMATE

® |[ncremento del personal con mejora en los indicadores de sa-
lud relacionados con riesgo cardiovascular y osteomuscular,
pasando del 18% al 27% de la poblacion.

® Reduccion del ausentismo laboral en 21,5% (dias habiles no
trabajados como consecuencia de accidentes o enfermedades
tanto de origen comun o laboral) y disminucion de 30% en el
indicador TRIF (numero de lesiones por accidente laboral regis-
trables) con respecto al ano anterior.
GRI 403-9

Hitos:

Se implementaron diferentes estrategias en pro de la salud de los tra-
bajadores:

® Escuelas de concientizacion

Jornadas de salud

Talleres de nutricion saludable

Jornadas de salud mental (programa SanumBe)

Tamizaje y seguimiento cardiovascular
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Desempeio
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales Asuntos Materiales
Econdmicos Sociales

Geonnl Integral Materialidad Asun.tos
de Riesgos materiales

Disminucion de la cantidad de
accidentes registrables (TRIF)

Evolucion
Durante el ano 2024 el indicador TRIF mostro
una reduccion del 30% en comparacion con el
ano 2023.

Hitos:

® Mayor frecuencia de seguimiento con los
contratistas criticos.

® Divulgacion de lecciones aprendidas.

® Ejecucion del programa Conectados con
la Vida.

Fortalecimiento de cultura de la SST

Durante el ano 2024, TRANSELCA continud de-
sarrollando el programa “Conectados con la
Vida” que mantuvo un nivel de madurez van-
guardista logrando un 86,03%.

GRI 403-7

Evolucion:

® Durante el ultimo afo se logré una notable
disminuciéon en el numero de accidentes
laborales y enfermedades ocupacionales
gracias a la implementacion de nuevas me-
didas de seguridad.

e Con relacién a los indicadores proactivos se
evidencido una mejora importante en el in-
dice de liderazgo, el cual esta vinculado a la
realizacion de las caminatas de seguridad y
la gestidn de las acciones correctivas resul-
tantes de las inspecciones y caminatas.

® Desde la mesa gerencial, el equipo promo-
tor a través de reuniones focalizadas con li-
deres coordind la estrategia para el cumpli-
miento de caminatas planificadas y cierre
de hallazgos antes de finalizar el afio 2024.

Hitos:

® Realizacion anual de capacitaciones en Se-
guridad y Salud en el Trabajo para todos
los colaboradores de TRANSELCA con una
participacion del 100%.

® | as capacitaciones incluyeron la formacion en un sistema de ges-
tion de Seguridad y Salud en el Trabajo certificado segun estan-
dares internacionales: ISO 45001. GRI 403-10

e Cada reunion de la Junta Directiva incluyd un espacio para tratar
temas relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Riesgos de impactos negativos

Empresas contratistas realizan multiples actividades laborales

Debido a la dispersion geografica de las sedes, las empresas contra-
tistas pueden contratar trabajadores con limitada experiencia laboral
y escasos habitos de seguridad.

Para evitar materializar este riesgo TRANSELCA refuerza los controles
sobre los estandares de seguridad y fomenta actividades de forma-
Cion en estas empresas, con el objetivo de mejorar las competencias
del personal. Asi mismo, hace seguimiento y auditorias periodicas.

Accidentes con consecuencias graves (incapacidad permanente
o fatal)

Evolucion
Adicionalmente a la reduccion de la accidentalidad en un 30% (a

corte noviembre 2024) los accidentes ocurridos no han tenido con-
secuencias graves para los trabajadores. GRI 403-9
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Hitos

® Ejecucion de programas de gestion asociados a las
actividades con mayor criticidad: Trabajo en alturas,
espacios confinados, seguridad vial.

® Exigencias contractuales en temas SST consolida-
das en el Manual de Seguridad, Salud y Ambiente
para contratistas

e Manual unificado de operacion y mantenimiento seguro.
Anticipacion

Se fortalecio el seguimiento a la ejecucion de actividades
criticas y se implemento un indicador disefado para ge-
nerar alertas tempranas ante posibles desviaciones que
podrian derivar en accidentes graves.

Oportunidades

Como parte del Grupo Ecopetrol, referente en seguri-
dad en el sector OIL & GAS, TRANSELCA fortalece su
capacidad para emplear buenas practicas adaptadas al
sector eléctrico.

Perfil de Marco
TRANSELCA Etico

Asuntos
materiales

Derechos Marco
humanos Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Anticipacion

Participacion en mesas de trabajo con ISA y represen-
tantes de Ecopetrol para realizar un referenciamiento
estratégico y ejecutar mejoras en el sistema de gestion.

Metas y objetivos alcanzados

® Reduccion del 30% en la accidentalidad laboral

® Avance en la cultura de seguridad a un nivel vanguardis-
ta con 86,03% de cumplimiento del objetivo estableci-
do en el Plan Estratégico de Gestion de Activos (PEGA).

Lecciones aprendidas
Aplicabilidad

En casos de contratistas con accidentes recurrentes, se
establecié un mecanismo para gue sus representantes
legales o directivos rindan cuentas sobre la gestidon rea-
lizada para prevenir incidentes:

® |nvolucramiento de representantes legales o directi-
vOS de empresas con alta recurrencia en accidentes,
quienes rinden cuentas sobre las medidas adoptadas.

Asuntos Materiales
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Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales

Econdmicos Sociales

® Participacion de representantes de contratistas en
actividades como:

O Encuentro SST de Proveedores.

O Taller World Coffee.

O Taller Lego Serious Play.
Innovaciones
Dado que las empresas contratistas reportan el 86% de
los accidentes, se han desarrollado acciones especificas
para fortalecer su compromiso.

Comunicacion con los grupos de interés

La informacion se comparte a través de:

Inclusion del tema en reuniones de Junta Directiva.

Jornadas de formacion y eventos como la Semana Inte-
gral y las Ferias de Seguridad, dirigidas a los trabajadores.

Encuentros de seguridad y salud con los
principales proveedores.

Desempeio
Econdmico
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Indicadores GRI relacionados

con la SST

Cursos de formacion para trabajadores:

Las actividades de formacion
realizadas fueron:

® |nducciones vy reinducciones en
seguridad y salud en el trabajo (SST).

e (Capacitacion para jefes de trabajo
con énfasis en riesgo eléctrico.

® Manejo seguro de sustancias quimicas.

e Plan de emergencias, roles
y responsabilidades.

® Primeros auxilios, transporte de heri-
dos v liderazgo en emergencias.

e Simulacros y simulaciones
de emergencias.

e Seguridad vial.

GRI 403-5

Perfil de Marco Derechos Marco Gestion Integral
TRANSELCA Etico humanos Estratégico de Riesgos

® Entrenamiento en trabajo en alturas.

Asuntos Asuntos Materiales

Materialidad , ..
materiales Econdmicos

Asuntos Materiales
Sociales
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Asuntos Materiales
Ambientales

Cubrimiento de empleados por la SST

Empleados cubiertos en SST

2022

2023

Desempeio
Econdmico

2024

e Entrenamiento en espacios confinados.

e Talleresy charlas en la escuela de con-
cientizacion sobre nutricion saludable
y salud mental.

Beneficios para el cuidado de la salud

Acceso a los servicios médicos por parte
de los trabajadores:

Se ofrecio una poliza de salud cuyo cos-
to fue asumido por la empresa, brindan-
do acceso a servicios complementarios y
atencioén prioritaria en salud.

Los datos fueron recopilados a tra-
veés de una revision de los documen-

tos de planificaciéon del sistema de
gestion y de los informes de gestion
SST de los contratistas.

Numero de empleados cubiertos por el
sistema de gestidn de la seguridad y salud
en el trabajo

Porcentaje de empleados cubiertos por el
sistema de gestidn de la seguridad y salud
en el trabajo

Numero de empleados cubiertos por el
sistema de gestidn de la seguridad y salud
en el trabajo sujetos a auditoria interna

Porcentaje de empleados cubiertos por el
sistema de gestidn de la seguridad y salud
en el trabajo sujetos a auditoria interna

Numero de empleados cubiertos por el
sistema de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo sujetos a auditoria o certificacion
por parte de un tercero

Porcentaje de empleados cubiertos por el
sistema de gestidn de la seguridad y salud en
el trabajo sujetos a auditoria o certificacion
de tercero

GRI 403-6 GRI 403-8

783

100%

806

100%

806

100%

892

100%

892

100%

892

100%

966

100%

966

100%

966

100%
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Ambientales
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Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos
materiales

Gestion Integral
de Riesgos

Marco
Estratégico

Derechos
humanos

Marco

Etico Materialidad

Supervision por parte de la junta hacia temas de
SST

A través de reuniones mensuales de la mesa geren-
cial de SST, reuniones trimestrales de revisidon geren-
cial del sistema de gestion y reuniones mensuales
del comité paritario de seguridad y salud en el tra-
bajo, se llevd a cabo el seguimiento y analisis del
cumplimiento y avance del proceso.

GRI 403-8

Progreso y metas logradas en materia de SST

El desempeno en SST presentd mejoras, evidencia-
das a traveés de las auditorias internas y externas al
sistema de gestion, asi como en la obtencion de la
recertificacion en ISO 45001.

Ademas, se logro el cumplimiento de las metas esta-
blecidas en los programas de gestion y se observé un
avance significativo en la consolidacion de la cultura
de seguridad.

¢ Porcentaje de sitios que cuentan con la
certificacion OHSAS 18001 0 45001

2022 2023 2024

100 % 100 % 100 %

Personal capacitado en SST

En 2024 se logro 100% de los empleados capacitados en SST

Empleados capacitados en SST 2022 2023 2024

Numero de personas que
fueron capacitadas en
salud y seguridad en el
trabajo

204 209 966

Numero de personas que
fueron capacitadas de
manera general endonde se
incluyeron temas de salud y
seguridad en el trabajo

806 209 966

Compromisos a la mejora continua en temas
de SST

Se establecié una estructura de gobierno cor-
porativo mediante la creacion de mesas de tra-
bajo y una mesa gerencial de SST con la parti-
Cipacion de los lideres a través de estrategias
como las caminatas gerenciales y las mesas de
trabajo de SST. GRI 403-2

Ademas, se implementd una plataforma que
integra las acciones de mejora, correcciones y
acciones correctivas de la empresa, con segui-
miento continuo en las revisiones gerenciales y
los comités de gerencia.

Objetivos cuantitativos y especificos para
reducir riesgos laborales

TRANSELCA se planted metas para disminuir la

tasa de incidentes o TRIFR por sus siglas en inglés.

e 2024:2095

e 2025: 221
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Identificacion de peligros y evaluaciones
Identificacion de posibles afectaciones a la salud

Se establecio un procedimiento para la identificacién de
peligros, evaluacion y valoracion de riesgos (TPD1013).
Esta identificacion se llevd a cabo durante las inspeccio-
nes planeadas de SST, el reporte de incidentes, el regis-
tro de actos inseguros y condiciones peligrosas.

En los procesos de reinduccion de los trabajadores se
recopilé y actualizé informacion sobre los riesgos y sus
controles, asegurando su aplicacion en las instalaciones
y procesos de la empresa.

Integracion de los planes de accion

Conforme a la evaluacion de riesgos, se establecieron
acciones para su control, incluyendo eliminacion, control
de ingenieria, sustitucion, control administrativo y el uso
de elementos de proteccion.

lgualmente, a través de los procesos de auditoria, ins-
pecciones, investigacion de accidentes y revisiones ge-
renciales, se llevo a cabo un analisis de las causas que
originaron desviaciones, permitiendo la implementacion
de acciones correctivas y/o de mejora.

Perfil de Marco
TRANSELCA Etico

Asuntos
materiales

Derechos Marco
humanos Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Identificacion de riesgos por parte de los trabajadores

A través de la aplicacion APP Reportaté, los trabaja-
dores reportaron actos inseguros, condiciones peligro-
sas o incidentes. También pudieron notificar los peligros
mediante el comité paritario de seguridad y salud en el
trabajo utilizando la herramienta virtual durante la in-
duccion anual de SST o contactando directamente al
personal de SST de la empresa.

Proteccion de los trabajadores al notificar riesgos

Se establecieron mecanismos para el reporte anénimo de
peligros garantizando que los trabajadores no enfrenten
represalias ni consecuencias. Este respaldo es proporciona-
do por el Comité de Convivencia Laboral y el Comité Obrero
Patronal. De la misma forma, la aplicacion APP Reportaté
incluyd la opcion de realizar reportes de manera anonima,
fortaleciendo la confianza en el sistema de notificacion.

Procesos para los trabajadores en caso de querer to-
mar un paso al costado en caso de peligro evidente

Los compromisos por la vida fueron establecidos como
una directriz fundamental que respalda estas decisiones,
incluyendo el principio que cualquier trabajador puede
detener una tarea si esta compromete su vida o su salud.

Asuntos Materiales
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Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales

Econdmicos Sociales

De igual forma, en estas situaciones, los trabajadores
pudieron recurrir al Comité Paritario de Seguridad y Sa-
lud en el Trabajo como mecanismo de participacion o
contactar directamente a la coordinacion de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Proteccion a los trabajadores en caso de retiro en si-
tuaciones peligrosas

Adicional al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el

Trabajo, la empresa cuenta con un Comité de Convivencia

Laboral encargado de intervenir en casos de posible acoso

[aboral, y un Comité Obrero Patronal, donde se abordaron

temas laborales en conjunto con la organizacion sindical.

Funciones de los servicios de salud

e Desarrollo de matriz de riesgos por procesos y matri-

ces de identificacion de peligros vy riesgos por sedes
Yy grupos ocupacionales.

e Analisis de vulnerabilidad de las sedes y activos.

e Monitoreo de condiciones ambientales seguras
y saludables.

e Evaluacidon de puestos de trabajo.

GRI 403-3

Desempeio
Econdmico
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Incidentes y accidentes de trabajo

Dias de ausencia de los empleados Lesiones por accidente laboral de los empleados
Ausentismos empleados 2022 2023 2024 Lesiones por accidentes laborales 2022 2023 2024
Numero de ausencia breve en empleados 1 0 1
Numero de horas trabajadas 482.792 481.220 493.069
Numero de lesiones de ausencia 1 0 0
prolongada en empleados
Numero de fallecimientos resultantes de una lesidn por accidente 0 0 0
Dias de ausencia de los empleados laboral
Ausentismos empleados 2022 2023 2024 Tasa de fallecimientos resultantes de una lesidn por accidente 0 0 0
laboral
Numero de ausencia breve en contratistas 4 1 2
Ndmero de lesiones de ausencia Numero de lesiones por accidente laboral con grandes 0 0 0
orolongada en contratistas 9 6 2 consecuencias (sin incluir fallecimientos)
Lesiones por accidente laboral registrable con tiempo perdido de los empleados Tasa de lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias 0 0 0
(sin incluir fallecimientos)
LTIFR 2022 2023 2024
Numero de lesiones por accidente laboral registrables 2 0 1
Numero de lesiones por accidente laboral 1 0 0
registrable con tiempo perdido
Tasa de lesiones por accidente laboral registrables 4,14 0 2,03

Total, LTIFR

GRI 403-9 GRI 403-9
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Lesiones por accidente laboral de los contratistas
Lesiones por accidentes laborales 2022 2023 2024
Numero de horas trabajadas 1.240.026 1.311.653 1.341.550
Numero de fallecimientos resultantes de una lesidn por accidente laboral 0 0 0
Tasa de fallecimientos resultantes de una lesién por accidente laboral 0 0 0
Numero de lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias (sin 0 1 0
incluir fallecimientos)
Tasa de lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias (sin 0 0.76 0
incluir fallecimientos)
Numero de lesiones por accidente laboral registrables 13 7 4
Tasa de lesiones por accidente laboral registrables 10,48 5,34 2,98
GRI 403-9
Lesiones laborales de los contratistas
LTIFR 2022 2023 2024
Numero de lesiones por accidente laboral 5 3 5

registrable con tiempo perdido

Total, LTIFR

GRI 403-9

Asuntos
materiales
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Asuntos Materiales Asuntos Materiales Asuntos Materiales Desempeno
Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Tipo de lesiones por accidente laboral de los contratistas
Las principales lesiones durante el ano fueron:
® Contusion - golpe ® FEsguince - desgarro
e Herida - laceracion e Fractura
Informacion de lesiones por accidente laboral
Los peligros laborales que presentan un riesgo de lesidon por
accidente laboral con grandes consecuencias se determinan
mediante un proceso sistematico que incluye:
e Diligenciamiento de la matriz de identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos vy determinacidén de controles, junto
con un analisis de riesgo durante el diligenciamiento de

permisos de trabajo para actividades criticas.

® No se presentaron peligros que causaran o contribuyeran a pro-
vocar lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias.

® Medidas para eliminar los peligros y minimizar los riesgos
mediante |la aplicacion de la jerarquia de control:

O @uias y procedimientos para actividades de alto riesgo.

O Habilitacion del personal.
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O Disminuir la exposicion con el uso de Dolencias y enfermedades para los empleados
nuevas tecnologias.
. Dolencias y enfermedades 2022 2023 2024
O Las medidas tomadas o proyectadas
para eliminar otros peligros laborales y
minimizar riesgos mediante la jerarquia Numero de fallecimientos
de control, en casos donde los riesgos resultantes de una dolencia o 0 0 0
no se materializaron, incluyen: enfermedad laboral
o [1} _ s .
Desarrollo del Programa “Conecta Numero de casos de dolencias
dos con la vida” para mejorar el ni- y enfermedades laborales 0 0 1
vel de cultura de seguridad. registrables
O Mesa de trabajo interempresarial GRI 403-10
para actividades de alto riesgo.
Dolencias y enfermedades para los contratistas
Las tasas se han calculado por cada .
= Dolencias y enfermedades 2022 2023 2024

1,000,000 de horas trabajadas, confor-
me a la normativa y los procedimientos

Numero de fallecimientos
resultantes de una dolencia o 0 0 0
enfermedad laboral

establecidos para asegurar una compa-
racion adecuada con las métricas estan-
dar de seguridad y salud laboral.

Numero de casos de dolencias
y enfermedades laborales 0 0 0
registrables

GRI 403-10
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Contribucion a la
transformacion vy al
desarrollo sostenible
de los territorios

1 REDUCCION DELAS 1 7 ALIANZAS PARA
DESIGUALDADES LOGRAR
LOS OBJETIVOS

A
= @

Gestion asunto material
GRI 3-3

TRANSELCA se esfuerza por tener un impacto positivo en
las comunidades y regiones donde opera. Su compromi-
so con el desarrollo sostenible y la mejora de la calidad
de vida se manifiesta a través de la colaboracion con
grupos de interés que comparten objetivos comunes.

Al participar en estos procesos de desarrollo, TRANSEL-
CA no solo aporta recursos y conocimientos, sino que
también fomenta alianzas que potencian el bienestar
social y econdémico. Este enfoque colaborativo permite
identificar y abordar las necesidades mas urgentes de
las comunidades, generando soluciones que benefician
tanto a la empresa como a la sociedad en general.

Impactos positivos

Fortalecimiento de la infraestructura comunitaria para
promover el desarrollo sostenible

Evolucion:

A traveés del diagnostico y caracterizacion de los territo-
rios priorizados por TRANSELCA, se identificaron forta-
lezas y brechas en las comunidades. Esto permitid tra-
bajar de manera conjunta con lideres de las Juntas de
Accion Comunal (JAC), cabildos, gobernadores y autori-
dades indigenas. Como resultado, se lograron mejoras
significativas en la infraestructura comunitaria mediante
el programa Conexion Desarrollo, especialmente en los
territorios Wayuu.

Hitos:

En 2024, se intensificaron las acciones del modelo de
Gestion Social “Conexion Desarrollo”, fortaleciendo las
capacidades e infraestructura de los ecosistemas co-
munitarios en La Guajira, Cesar y Bolivar. Esto genero
oportunidades de desarrollo en educacidon, vocaciones
productivas, y mejoras en las estructuras de gobierno
comunitario, al mismo tiempo que se fortalecia el rela-
cionamiento y la confianza para viabilizar proyectos y las
actividades de mantenimiento de la empresa.

En La Guajira:

® Fortalecimiento de la infraestructura comunitaria
para promover el desarrollo sostenible

Rodeito El Pozo, Hatonuevo

® Mejoramiento de la Enramada Comunitaria del Res-
guardo Cerrodeo,

Barrancas

® Apoyo a la construccion de la Enramada Cementerios
de la comunidad Lomamato, Hatonuevo

Cesar - Valledupar

® Construccion del Parque
Villa Maruamake

® Creacion de murales artisticos
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Contribucién a la Transicion energética a través de la Hitos: Riesgos de impactos negativos

instalacion de energia solar fotovoltaica.
La Guajira:

Evolucion: Durante el aino 2024 con la gestién realizada no se
e Validacion de bachillerato en el Resguardo Cerrodeo, presentaron impactos.
Entre 2023 y 2024 ISA y sus empresas implemento un Barrancas.
proyecto de energia solar fotovoltaica que mejoro el ac- )
ceso a servicios basicos como iluminacién, refrigeracion ¢ Procesos de gobierno propio en 6 resguardos indigenas. Riesgos:
y tecnologias de informacion para 58 parcelas y 209
personas. ¢ Formacién técnica en alianza con el SENA. 1. Restricciones operativas y de mantenimiento
Hitos: Evolucion:
e |nstalacion y operacion del primer proyecto de ener- Se reforz6 el relacionamiento comunitario mediante
gizacion rural en la vereda La Victoria, municipio El programas sociales.
Copey, Cesar. \.
Hitos:
e Desarrollo territorial asociado al acceso a energia y ~

Implementacion de los programas: Conexion Desa-
rrollo, Gestion Social Valledupar, entre otros.

generacion de condiciones de sostenibilidad.

Impulso al emprendimiento y productividad comunitaria
Anticipacion:
Evolucion:
Estrategias de relacionamiento anticipado ejecutadas
dentro de la compania.

En 2024, TRANSELCA amplio la cobertura de sus accio-
nes de capacitacion, fortaleciendo capacidades locales Cartagena
en los territorios priorizados.

© Creacion de tres unidades de negocio en Villa Corelca:
Mujeres de Metal, Limpia MAS y Transformacion ALS.
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2. Conflictos sociales y ambientales Oportunidades Metas y objetivos alcanzados:
Evolucion: Mejora de la reputacion de la empresa Implementacion del Modelo de Gestion Social Conexion
Desarrollo en los territorios priorizados por TRANSELCA,
Mejorod la comunicacion con comunidades locales du- Mitigacion de los riesgos asociados a conflictos que permitira habilitar la operacion de la empresa y ge-
rante el 2024. sociales y ambientales. nerar un impacto en los territorios a través de los si-
guientes indicadores:
Hitos: Contar con aliados en los territorios que sean pro-
motores de las actividades y practicas de la em- ® |nversion social total (monto)
Reuniones periddicas con los representantes de las presa en pro de las comunidades.
comunidades involucradas. ® Personas beneficiadas (numero)
Anticipacion
Anticipacion: ® Organizaciones beneficiadas (numero)
e Relacionamiento continuo con autoridades,
Ejecucion de programas sociales y estrategias de re- gobierno, lideres sociales, indigenas y comu- ® Total, municipios con presencia (numero)
lacionamiento anticipado. nidades vecinas a la infraestructura.
® Municipios beneficiados (numero)
3. Incremento de invasiones a la franja de servidumbre ® Ejecutando programas sociales en los territo-
rios priorizados por TRANSELCA. ® % Municipios beneficiados
Evolucion:
® Realizando un relacionamiento anticipado, ® % avance de obras
Aumento la concienciacion mediante actividades que respetando la cultura y tradiciones de las co-
involucraron tecnologias de realidad virtual para sen- munidades.

sibilizar sobre riesgos de invasion.
e Manteniendo informados a los lideres de las
Hitos: comunidades de las actividades a ejecutar.

Uso de herramientas de realidad virtual y colabora-
cion comunitaria para despeje de zonas criticas.
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Lecciones aprendidas

Las lecciones aprendidas subrayan la importancia de
realizar un analisis profundo y detallado de los territo-
rios antes de iniciar cualquier proyecto o programa. Esta
practica fue implementada en los programas ejecutados
durante 2024, integrandose en los procesos de gestidon
para fortalecer las relaciones con las comunidades, pre-
venir distanciamientos y garantizar una operacion efi-
ciente y una prestacion adecuada del servicio.
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Innovaciones

Se amplio la realizacién de diagnosticos y caracterizacio-
nes de las comunidades del area de influencia, lo que le
permitio a TRANSELCA identificar de manera anticipada
los actores clave y obtener un mapeo detallado de las
comunidades.
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Ademas, se incorpord el uso de herramientas de reali-
dad virtual en reuniones comunitarias, facilitando la sen-
sibilizacién y comprension de los proyectos.

Comunicacion con los grupos de interés

A través de reuniones periodicas, lamadas personalizadas,
grupos de WhatsApp, correo institucional y pagina web.
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Inversion social en
pro del desarrollo
socioeconomico

GRI 413-1

Programa: Maletines Viajeros

$143.891.529 COP

Personas beneficiadas:

3 9 8 profesores.

1 4-3 0 0 estudiantes.

Objetivo: Este programa que ya suma mas de
17 anos de experiencia, busca fortalecer el ac-
ceso a la lectura y el conocimiento en diferen-
tes comunidades que no cuentan con bibliote-
cas en su territorio.

Marco
Etico
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Maletines ViajerOS En 2024 se fortalecié el acompanamiento formativo a

mas de 390 docentes de 78 instituciones educativas en

los municipios de Barranquilla, Soledad, Sabalanalarga,
Baranoa, Fundacion, Pivijay, El Copey, Valledupar, Albania,
Hatonuevo, Cartagena y Santa Marta , consolidando a Ma-
letines Viajeros como un motor de desarrollo educativo

y cultural en la Region Caribe.

Desempeio
Econdmico

o ©
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Actividades realizadas

e Acompafamiento formativo a docentes y la apertura de dos Programa: Conexion
(2) bibliotecas. Desarrollo en La Guajira

Diagnosticos se entregaron a los
resguardos como hoja de ruta que

e Sellevd a cabo el 2do acompaniamiento formativo en Cartagena. busca promover la autogestion.

Monto Invertido:

Familias mitigaron el riesgo de

$205-606-500 COP @ 1 20 contagio de enfermedades de sa-

® Dijversas actividades virtuales, sumando un total de siete (7).

. . - . o lud publica asociadas a vectores
® Se proporcionaron servicios bibliotecarios a tres (3) bibliotecas y como chagas, leishmaniasis, den-

se ejecutaron tres proyectos LEO. Personas beneficiadas: gue entre otras.

- . C . o Personas se benefeciaron con el
® Apertura al concurso "Historias que viajan’, donde se recibieron 5-1 64 Y S
216 obras de estudiantes de 4°, 5°y 6°, las cuales demostraron comunitaria que apalancan los pro-

su destreza en la escritura o creacidn de poemas y audiocuentos. Objetivo: El modelo ‘Conexion Desarrollo’ cesos organizativos en Cerroalto.
busca fortalecer las capacidades e infraes-

® Premiacion a los 3 primeros puestos de cada categoria, quienes tructura de los ecosistemas comunitarios Adultos validaron el bachillerato
recibieron una Tablet y el kit de libros. para generar oportunidades y contribuir al con FUNDETEC en alianza con la
- empresa y presenteran en marzo
desarrollo, con una visidon de largo plazo 2025 las pruebas ICFES.
Ganadores: qgque haga sostenibles nuestros negocios

en los territorios vy el logro de los objetivos o
. , . Aulas se construyeron y beneficia-
e \aleria Martinez Ballestas de la |.E. Bayunca por de la Estrategia ISA2030. 2 o & B0 esuElEEs cuE bk

la categoria de cuento (Cartagena). sus clases al aire libre.

e Shaireth Yulieth Garcia Céspedes de la |.E. De-
partamental 23 de febrero (Fundacion).

Resguardos Indigenas

e Nathaly Jiménez de la I.E. José Eugenio Martinez.
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Actividades realizadas ® 36 personas se beneficiaron con el mejoramiento
de infraestructura comunitaria en el resguardo indi- Programa: Programa de
e Disefio, construccion e inauguracion de dos aulas gena Cerroalto lugar de reunién donde se apalan- Gestion Social Valledupar
en la Escuela Yaguarito, beneficiando a 80 estu- can los procesos organizativos.

diantes del Resguardo Rodeito El Pozo que recibian - Monto Invertido:
clases al aire libre. & R - T
$300.000.000 COP

Personas beneficiadas:

¢ Elaboracion de 11 estudios de caracterizacion en
seis resguardos indigenas (Lomamato, Mayaban-
gloma, Cerrodeo, El Zahino, Rodeito y Potrerito), ne-
cesarios para la elaboracion de una hoja de ruta que
promueva el desarrollo de estas comunidades y pro-
porcione una base soélida para futuras iniciativas de
crecimiento y sostenibilidad.

7100

Objetivo: Reducir las invasiones, evitar riesgos
eléctricos y lograr la destinacion de inmuebles
propios a proyectos que contribuyan al desa-
rrollo y/o la sana convivencia. Ademas, mejorar
el relacionamiento con las comunidades aleda-
nAas, JAC y autoridades locales.

® 120 familias mitigaron el riesgo de contagio de en-
fermedades de salud publica asociadas a vectores
como chagas, leishmaniasis, dengue entre otras,
gracias a un trabajo mancomunado con el cabildo
gobernador del Resguardo Potrerito, las secretarias
de salud municipal y departamental y la EPSI DU-
SAKAWI.

Actividades realizadas

® Fortalecimiento del relacionamiento llegando a mas
de 219 miembros de las comunidades y 26 entida-
des entre publicas y privadas.

® 23 adultos en el Resguardo Cerrodeo, en Barran-
cas validaron el bachillerato con FUNDETEC en alian-
Zza con la empresa y presentaran en marzo 2025 las
pruebas ICFES. e En pro de dejar capacidad instalada en los territorios,
TRANSELCA capacitd a los presidentes de las Juntas

de Accion Comunal (JAC) y a lideres comunitarios de
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los barrios Villa Maruamake, Galan, Limonar
y 7 de abril en procesos integrales que les
permitieron desarrollar habilidades de co-
municacion, liderazgo y trabajo en equipo,
potenciando su capacidad de gestion y ar-
ticulacion ante entidades como la Alcaldia y
organizaciones privadas.

e Con el apoyo de INDER, la empresa vy los
miembros de la comunidad se realizo el
primer torneo de futbol que integrd a los
barrios del area de influencia del proyecto.
El evento promovio la convivencia, la sana
competencia y estilos de vida saludables,
fortaleciendo el sentido de pertenencia y
destacando talentos locales como parte
del Plan de Gestion Social.

e En el tercer trimestre de 2024, se inicio la
construccion de un pargue para la comu-
nidad en el barrio Villa Maruamake, con un
disefio arquitectonico propio de la cultura
vallenata en alianza con Bellas Artes. Es-
tos trabajos proporcionaron un lugar de
recreacion y encuentro comunitario, fo-
mentando la apropiacion y valoracion de
la cultura vallenata.

Marco
Etico

Asuntos
materiales

Derechos Marco
humanos Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Programa: Mas Becas

$95.402.800 COP

Personas beneficiadas:

4 estudiantes.

Objetivo: El Programa MAS BECAS esta disefa-
do para apovyar el desarrollo educativo de jove-
nes talentosos en la Regidn Caribe Colombiana

Actividades realizadas
® Se mantuvieron las cuatro becas de los
estudiantes sobresalientes que ingresaron

al programa de formacion en ingenieria
eléctrica en la Universidad de Norte.

Asuntos Materiales

VOLVER AL CONTENIDO | 125

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales

Econdmicos Sociales

Programa: Convivencia Pacifica
con la Infraestructura de lineas
de transmision

$175.102.175 COP

348

Objetivo: Sensibilizar y educar a la poblacién sobre
la importancia de la infraestructura eléctrica para el
desarrollo regional, asi como en la implementacion de
medidas de seguridad y proteccion ambiental.

Desempeno
Econdmico
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Actividades realizadas

® En Cartagena, en julio, se llevaron a cabo jorna-
das y visitas a los habitantes del barrio Villa Co-
relca, donde se explico el RETIE sobre las areas
de servidumbre. Los asistentes usaron gafas de
realidad virtual para visualizar los riesgos aso-
ciados al uso indebido de estas areas, con una
participacion de 100 personas.

En Valledupar, durante la temporada de vientos,
19 estudiantes de 4° de primaria de la Institu-
cion Educativa Villa Corelca fueron invitados a
elevar cometas con responsabilidad y conscien-
Cia, siguiendo recomendaciones para evitar ac-
cidentes eléctricos en zonas de servidumbre.

Se realizaron talleres y visitas puerta a puerta en
Valledupar, llegando a 159 quienes aprendieron
sobre la importancia del cuidado de las zonas
de servidumbre mediante actividades con gafas
simuladoras.

En La Guajira, se efectuaron talleres y espacios
de aprendizaje con gafas simuladoras en los
resguardos El Zahino, Rodeito y Cerrodeo, don-
de 70 asistentes fueron concientizados sobre
los riesgos y cuidados necesarios en las zonas
de servidumbre.
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Energizacion Rural en
La Victoria Numero de municipios criticos con gestion social

2 09 Numero de municipios criticos con gestion social 2022 2023 2024

ISA y sus empresas en compania de Ecopetrol y
Sun Colombia buscan promover la transicién energética a Numero de municipios, comunidades o 34 34 34
través del uso de energia solar para mejorar las condicio- comunas en las que tiene presencia laempresa
nes de vida de las comunidades, proporcionando acceso

a iluminacion, refrigeracion y tecnologias de informacion.
Numero de municipios, comunidades o comunas

en los que realizd proyectos sociales durante el 13 13 13
ano medido

® Entrega del primer proyecto bajo el programa Energia

Renovable para la Paz, ubicado en El Copey, César.
Numero de municipios, comunidades o comunas

, i 13 13 13
que son considerados criticos

® Acompanamiento para el fortalecimiento de proyectos
productivos.

Numero de municipios, comunidades o comunas
que son considerados criticos en los que realizé 13 13 13
proyectos sociales durante el ano medido
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Programa de
voluntariado

TRANSELCA reafirmo su compromiso con la responsabili-
dad social en 2024 mediante 4 iniciativas de voluntaria-
do que incentivaron a los trabajadores a convertirse en
agentes de cambio, aportando sus conocimientos y su
mano de obra, impactando positivamente a las comuni-
dades y al medio ambiente.

Horas persona

Voluntarios

Actividades

Asuntos
materiales

Derechos Marco
humanos Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Voluntariado de habilidades:
Diseio vy planos estructurales de dos
Aulas educativas

Los ingenieros Lizette Paola Mejia Hurtado y Fabian Mauricio
Jerez Flérez, de TRANSELCA, lideraron los disefios estructura-
les de dos aulas educativas en la Escuela Yaguarito, ubicada en
el Resguardo de Rodeito El Pozo.

Los voluntarios tradujeron los suefios, anhelos e ideas de la
comunidad para disenar las aulas educativas que beneficiaron
a 80 estudiantes en la Escuela Yaguarito, del Resguardo de
Rodeito El Pozo.

Este voluntariado comenzd el 20 de abril de 2024 y concluyo
con la entrega del proyecto el 20 de septiembre de 2024.

Asuntos Materiales
Econdmicos

VOLVER AL CONTENIDO | 128

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Manos a la Ciénaga

Los voluntarios trabajaron en la siembra de man-
gles en la Ciénaga de Mallorquin, con el proposi-
to de contribuir a la recuperacion de ecosistemas
costeros y mejorando la biodiversidad. Teniendo
en cuenta que los mangles plantados actuan como
barreras naturales contra la erosidon, protegiendo
las costas y reduciendo el impacto de fendmenos
climaticos extremos.

La actividad se realizo el 27 de abril y busco sen-
sibilizar a los participantes y a la comunidad sobre
la importancia de conservar los manglares y otros
recursos naturales, reforzando el compromiso de
TRANSELCA con la sostenibilidad y la responsabi-
lidad social.

Desempeno
Econdmico
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Voluntariado Limpieza de Playas

Pais Dato
- Punta Roca
En esta actividad, participaron 32 voluntarios de Numero de empleados voluntarios. 56
nuestra organizacion, durante la jornada se reco-
gieron 435 bolsas de residuos, que luego fueron NuUmero de invitados voluntarios. 6
clasificados respectivamente. Esta actividad, con- _ . . o _ _
tribuy6 a la preservacion del ecosistemna marino v Monto invertido por la compaiiia (logistica, materiales, bebidas, snacks, etc.). $40.011.996
la limpieza del entorno costero. Ademas, se pro- i . )
, P . . , P Numero de personas beneficiadas en las comunidades. 500
movieron practicas de responsabilidad ambiental
v destaco la relevancia de la conservacion de los Numero de horas laborales invertidas por cada empleado. 2
recursos naturales. Se realiz6 el 25 de mayo.
L Numero de horas personales invertidas por cada empleado. 6
Adecuacion parque
Numero de horas invertidas por cada invitado (no empleado) participante. 6
Se realizaron diversas mejoras, incluyendo la ade-
cuacion de las bancas y la pintura de un mural, Numero total de horas laborales invertidas = horas laborales invertidas por cada empleado x 112

entre otras acciones en el pargue en el Barrio San- Numero de empleados voluntarios.
ta Inés, en Soledad. Estas acciones no solo trans-

formaron el parque en un lugar mas agradable v Numero total de horas personales invertidas = horas personales invertidas por cada empleado

, _ 336
seguro para los residentes, sino que también fo- x Numero de empleados voluntarios.
mentaron un sentido de comunidad y colabora- i , , o ) . o i
g . Numero total de horas invertidas por invitados= horas invertidas por cada invitado x Numero de
cion entre los vecinos. GRI 413-1 o , 36
invitados voluntarios.
Porcentaje de voluntarios (calculado sobre el total de empleados). 25,69

GRI 413-1
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Cumplimiento de

Ia DI’OI nesa de Impactos positivos Riesgos:

valor con rigor y
excelencia

Dimension: Excelencia en el cumplimiento
de su actividad

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONGMICO

Gestion asunto material

GRI 3-3

El principal objetivo de TRANSELCA es la Excelencia en el
cumplimiento de su actividad desarrollando sus opera-
ciones con rigor técnico, considerando las necesidades
y expectativas de los grupos de interés, prestando un
servicio con la mejor calidad, oportunidad y efectividad.

Este objetivo es la motivacion para que todas las areas
de la compania enfoquen sus esfuerzos en alcanzar altos
estandares de calidad y con ello la generacion de impac-
tos positivos en su entorno natural, social y economico.

Continuidad en la prestacion del servicio dados los
resultados de disponibilidad y ENS

Hitos:

® Planes de mantenimiento, habilitacion de operado-
res vy jefes de trabajo, implementacion de tecnologias
nuevas en el mantenimiento.

® Programa trianual de habilitacidon de operadores de
sistemas de potencia v permanente actualizacién y
socializacion de procedimientos operativos

Riesgos de impactos negativos

Medioambiente: si bien, para el 2024 se han pre-
sentado emisiones de SF6 por fallas en componen-
tes por un valor de 12.35 kg de SF6 a la atmdsfera,
este valor se encuentra por debajo del valor maximo
establecido en 77 kilogramos de emisiones, que co-
rresponde a un 0.44% de la capacidad instalada en
el periodo 2024.

e Omisiones en la planeacidon o ejecucidon de manio-
bras operativas.

® Posible afectacion de vidas humanas, danos de equi-
pOS propios y de terceros y posibles sanciones por
pago de compensaciones.

® \ulnerabilidad de la operacion del sistema en tiempo
real desde el CCT ante pérdida de la funcionalidad vy
continuidad del Centro de Control.

e Desconocimiento de |la presencia de posibles sobre-
cargas presentadas en los activos de la red eléctrica
operados por TRANSELCA.

Hitos:

® Revision y actualizacion del procedimiento para con-
tinuidad de funciones criticas ante contingencia.

e Actividades periddicas para implementacion, valida-
cion, actualizacion y modificacion de los limites de
cargabilidad para los activos en la red eléctrica.
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Anticipacion:

® (Con la actualizacion tecnoldgica (SCADA) vy
el entrenamiento a los operadores para for-
talecimiento de las capacidades.

e Actividades periddicas de pruebas, va-
lidacion, actualizaciobn y soporte al plan
de contingencia.

® Revision del procedimiento para la actua-
lizacion de limites operativos asociados a
nuevos activos de entrada al sistema o para
activos modificados.

Oportunidades:

® Mantener la excelencia para afianzar la cre-
dibilidad ante la apertura de nuevas oportu-
nidades de negocio.

Lecciones aprendidas:

® Ante el traslado de los ingenieros del Cen-
tro de Control a la sede alterna ubicada en
Nueva Barranquilla, se identificaron incon-
venientes en el uso de la infraestructura
critica operativa. En respuesta a esta situa-
cion, se elabord un instructivo para la re-

Marco Derechos Marco
Etico humanos Estratégico de Riesgos

Gestion Integral

vision periddica de las salas del centro de
control alterno y sus ciberactivos criticos,
con el fin de garantizar las condiciones ne-
cesarias para una operacion adecuada en
tiempo real.

® Producto de la materializacién de una falla
oculta, fue necesario ajustar la forma como
se llevaban a cabo las inspecciones con
dron en las lineas de transmision.

Las lecciones aprendidas se divulgan con los
grupos de interés a través de reuniones, gru-
poOS primarios, entre otros canales.

Innovaciones:

® Producto de las lecciones aprendidas ante
fallas de cables de potencia, se realizaron
actualizaciones de la frecuencia de man-
tenimiento y actividades en estos compo-
nentes, definidas en la Rutinas Estandar de
Mantenimiento (REM).

® Producto de la prueba de eficacia del plan
de contingencia de transformadores, se
esta ajustando las actividades a cargo de
los responsables de articular dicho plan.

Materialidad
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Impactos positivos

Principales resultados

Disponibilidad de activos

La disponibilidad promedio acumulada de los activos propiedad de
TRANSELCA, alcanzdé un valor de 99.91%, superando el valor de la

meta de 99.544%, calculada como el promedio de las disponibilida-
des regulatorias y contractuales.

7

DISPONIBILIDAD ACUMULADA - RED TRANSELCA
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La disponibilidad promedio alcanzada
en el ano 2024 para los diferentes ti-
pos de activos propiedad de TRANSEL-
CA para los Circuitos de Transmision a

220kV fue de 99.14% en el 2024, en
comparacion a una meta de 99.77%.
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Con relacion a las disponibilidades promedio
de Bahias del STN, el valor alcanzado fue de
99.92% superando la meta regulatoria esta-

blecida de 9 83%. Ver Grafica3y 4

Durante 2024 se realizaron trabajos de mante-
nimiento en bahias de USO-STN en las subesta-
ciones Ternera, Nueva Barranquilla, Sabanalarga,
Cartagena, Termoguajira, Fundacion, Cuesteci-
tas, Valledupar y Santa Marta.
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Los modulos de barraje registraron una disponibilidad promedio de 100.00%
y para el grupo de los otros activos se obtuvo un valor de 99.92%, sin eventos
relevantes que incidieran en la calidad del servicio en el area. Ver Graficas 7y 8.
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COMPENSACIONES

A diciembre de 2024, se pagaron com-

pensaciones por 178.638.029 versus un
presupuesto estimado en $533.305.180
maximo para este ano. Ver Grafica 10

PAGO DE COMPENSACIONES
ACTIVOS DE TRANSELCA

Pago Compensaciones EN S- VAL
wem Pago Compensaciones

~ Total Presupuestado

Marco
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humanos Estratégico
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DEMANDA NO ATENDIDA ATRIBUIDA A TRANSELCA
CASO FORZADO

mm EVENTO CHI
EVENTO VAL
e EVENTO SAC
= FORZ
s Raroramiento | Damandatosta

La Demanda No Atendida -DNA- atribuible a TRANSELCA en la Costa Caribe, fue de
4174.72 MWNh, valor equivalente al 0.018% de la demanda de energia en el afio

2024. De este valor, el 87.69% (3660.67 MWh) se debio a causas programa-
das, v el 12.31% (514.05 MWh) se originé por salidas forzadas.

Ver Graficas 11y 12.

Desempeio
Econdmico
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La Demanda No Atendida Programada se
presento debido principalmente a la ejecucidon
del Plan Anual de Mantenimiento en activos
que alimentan cargas radiales, en los cuales
su desenergizacion implica desatencion de
demanda. El valor alcanzado de Energia No
Suministrada por causas programadas estuvo
de acuerdo con lo establecido en la meta anual,
y correspondio al 0.016% de la demanda total
de la Costa Caribe.

Con relacion al valor de Demanda No Atendida
Caso Forzado para ano 2024 alcanzdé un valor
equivalente al 0.002% de la demanda atendida
en la Costa Caribe.

maniobras en el ano 2024, necesarios para entregar al
jefe de trabajos los equipos en las condiciones requeridas.

e Ejecucion de Maniobras:

En el ano 2024 se realizaron 12.270 maniobras
en activos del Sistema de Potencia de TRANSEL-
CA o encargados por terceros (Bahias de linea,
Bahias de Transformadores, Bahias de compen-
sacion, Bahias de Acople y Transferencia y Trans-
formadores, entre otros).

Asuntos
materiales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos Materiales
Sociales

VOLVER AL CONTENIDO | 135

Asuntos Materiales
Ambientales

Desempeio
Econdmico

Gestion de Consignaciones:

En el ano 2024, se gestionaron 3.069 consig-
naciones (75% nacionales y 25% locales). El
20% de estas consignaciones se debieron a
proyectos de expansion y/o reposicion y el res-
tante a mantenimientos programados.

Protocolos de Maniobras:
Para la ejecucion segura de maniobras durante

las consignaciones, el Centro de Control elabo-
ro y ejecutd paso a paso 994 protocolos de

r
® Numero de consignaciones 2024
300
280
o L 23§ B
220
200
180
160
140
120
100
80
60
40
20
(0]
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Nacional 135 153 189 259 212 158 253 146 151 245 246 166
Local 78 70 54 73 78 52 69 54 52 54 60 62
Total 213 223 243 332 290 210 322 200 203 299 306 228
\_

Estas maniobras implicaron la
realizacion de aproximadamen-
te 25.023 comandos remo-
tos desde el Centro de Control
de TRANSELCA para apertura
y/0 cierre de equipos de corte
y seccionamiento, cambios de
barras en subestaciones, cam-
bio de posiciones de Taps en
transformadores y ejecucion de
controles operativos

Grafica 18
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mulado plan anual de m Ntenin.:
plimie

El cumplimiento acumulado del Plan Anual de Mantenimiento a diciembre de 2024 fue del 96,20 % cumpliendo con la
meta establecida del 90%. Se presentaron algunas desviaciones menores en la ejecucion de los mantenimientos, las
cuales estuvieron relacionadas principalmente con reprogramacion de consignaciones.

r
% Ejecucion Plan Anual de Mantenimiento TRANSELCA
100,00 %
98,00 %
94,72 % 92,78 % 92,99 % 95,52 % 95,76 % 94,55 %

96,00 %
94,00 %
92,00 %
90,00 %

Meta 2024

90 %
88,00 %
86,00 %
84,00 %

2019 2020 2021 2022 2023 2024 (En gestion de cierre)
. Ejecucion ‘ Limite inferior
\_
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Impactos positivos o Asegurar la alineacion de objetivos individuales
REfe re nte a SUS con los estratégicos de la empresa, contribuyen-
t 4 d * Implementacion de diversas modalidades de traba- do al éxito organizacional.
es a n a res y jo que impactan favorablemente la calidad de vida
p ré Cti C a S de los colaboradores, entre las que se mencionan: ° !EI con?;’)romiso con la promocion Qe la diversidad e
inclusion dentro de sus procesos dio como resultado
o Teletrabajo (suplementario y autbnomo). la creacion de espacios de trabajo respetuosos y con

Dimension: Excelencia en el cumplimiento igualdad de oportunidades para todos los miembros
de su actividad o Trabajo deslocalizado. del equipo.

—— o Flexilugar. e La cultura de innovacion fue clave encontrar solu-
Y CRECIMIENTO C ' . . . .

ECONOMICO OSTENIBLES ciones a los retos e ideas al interior de la empresa,
o Flexihorario. aplicables tanto a los procesos internos como al sec-

tor eléctrico colombiano.

o Teletrabajo autdbnomo para madres y padres de re-

Gestion del asunto material cién nacidos hasta los 6 y 3 meses, respectivamente.
GRI 3-3 e La medicion del desempeiio individual permitio:
Este asunto material se destacd en el ultimo ejercicio o Aumentar la motivacion y el compromiso al pro-
de materialidad realizado en 2024, donde la compania porcionar retroalimentacion clara y constructiva.
es reconocida por implementar las mejores practicas vy

adoptar los estandares de gestion mas exigentes en el O Proporcionar datos que ayudaron a la direccidon
desarrollo de sus diferentes actividades. Para ello, la em- en la toma de decisiones sobre promociones, for-
presa mantiene una cultura corporativa que impulsa so- macion y desarrollo de carrera.

luciones innovadoras en un ambiente agil y flexible.

O Mejorar el rendimiento al identificar fortalezas y
areas de mejora, facilitando ajustes en el enfoque
y la priorizacion de tareas.
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Hitos e E| 85% de los cargos con foco de sucesion tienen po- e Se esta utilizando la Inteligencia Artificial (IA) en las

nuevas solicitudes de conexion por parte del equipo
de proyectos de la empresa.

sibles sucesores identificados.
En Talento humano:

Se amplié el portafolio de modalidades flexibles de
trabajo, fortaleciendo opciones como teletrabajo,
flexilugar y flexihorario.

Se ejecutd mas del 85% del plan de formacion anual,
incluyendo capacitaciones en seguridad operacional,
trabajo en alturas y equidad de género.

Se avanzo en el cierre de brechas técnicas en Opera-
cion y Mantenimiento, aumentando un 20% respecto
a 2023.

Se fortalecio el desarrollo en nuevos negocios de energia.

Se otorgaron 8 patrocinios para estudios de posgra-
do en 2024, duplicando la cifra de 2023.

Se habilitaron 10 nuevas personas como jefes de tra-
bajo.

Se garantizo el acceso al programa de inglés para el
100% de los empleados.

El 100% de los empleados sujetos a evaluacion par-
ticiparon en la gestion del desempeno.

Se logré un 40% de cubrimiento de cargos criticos
con personal interno.

El 94% de los empleados alcanzaron un desempefo
esperado y superior al cierre de 2023.

En Innovacion:

Se llevd a cabo la primera Semana de Innovacion,
con una destacada participacion de diversas areas.

Se realizaron dos talleres en apoyo al programa de
Conexiones con la Vida para proveedores, aplicando
herramientas de innovacion.

Se realiz6 el proyecto de Formacion Inmersiva para
el mantenimiento de lineas de transmisiéon VRLAB 3,
con su nuevo modulo de Cambio de Cuerpo Recto y
Brazos en Torre de Suspension.

En 2024, se desarrollé un proyecto de Especificacio-
nes Técnicas de proyectos de Conexion mediante In-
teligencia Artificial (1A), que permitid agilizar el pro-
ceso de elaboracion de especificaciones, reducir las
horas hombre y hacer la empresa mas competitiva al
presentar ofertas a sus clientes.

Riesgos

Se identifico falta de informacion sobre la reforma
pensional, que llevd a reprocesos en liquidaciones de
pensiones de vejez.

El Gobierno expidid una nueva normativa para la
atencion de casos de acoso sexual, requiriendo ajus-
tes en los procesos internos.

Incumplimiento del plan de formacion podria gene-
rar con efectos negativos en los trabajadores.

Déficit de personal en roles clave como jefes de tra-
bajo vy seguridad en alturas.

Dificultades en la cobertura de necesidades de talen-
to dentro del negocio.
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Oportunidades

e Mejoramiento de la calidad de vida y modalidades
de trabajo:

O Se promovio la conciliacion entre la vida laboral
y personal, mejorando la calidad de vida de los

trabajadores y sus familias.

O Se realizé un referenciamiento con empresas del
sector sobre practicas laborales y de compensacion.

® Fortalecimiento de la cultura organizacional:

o Se visibilizd el compromiso de TRANSELCA con la
diversidad e inclusidn en su entorno de trabajo.

® |nnovacion y transformacion digital:
O Se avanzo6 en la adopcion de herramientas digi-

tales como realidad inmersiva e inteligencia arti-
ficial para el desarrollo de competencias técnicas.

O Gestion del entorno operativo.

Asuntos
materiales

Marco
Estratégico

Gestion Integral
de Riesgos

Derechos

Materialidad
humanos

Lecciones aprendidas

e Socializacion y Sensibilizacion

O Se llevo a cabo una socializacion continua con
trabajadores y contratistas sobre cambios
normativos, procedimientos internos y pre-
vencion del acoso.

o Se reforzo la politica de cero tolerancia al aco-
so vy la discriminacion, promoviendo espacios
de trabajo seguros vy respetuosos.

O En los planes de accion se incorporaron buenas
practicas y mejoras en los procedimientos para
garantizar la igualdad de oportunidades y la no
discriminacion en cada uno de los procesos que
forman parte del ciclo del Talento Humano.

O El curso de Diversidad e Inclusion nos permitio
homologar informacion y conceptos en torno
a este tema.
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Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales

Sociales
A

Asuntos Materiales
Econémicos

e Innovacion y Entrenamiento

o El proyecto VRLAB de realidad virtual fue presen-
tado en jornadas de conocimiento, encuentros
con clientes y la semana integral.

O Se entreno a 8 linieros del outsourcing en el cam-
bio de cadenas de aisladores en torres de sus-
pension y retencion.

O Se incluyeron actividades ludicas en SST durante
la semana de la innovacién y la semana integral.
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Clima organizacional

TRANSELCA, como empresa de ISA, formo parte del estudio anual de Clima Organizacional, realizado a través de una
plataforma virtual accesible para todos los trabajadores de la empresa.

En la medicion de 2024, |la empresa obtuvo 85 puntos de favorabilidad, el mismo resultado alcanzado en 2023.

Medicion del clima laboral

GRI 405-1

Resultados encuesta medicion 2022 2023 2024
Porcentaje de adhesion de la encuesta 98 % 96 % 98
Porcentaje de favorabilidad 84 % 85 % 85 %
Favorabilidad por género: Mujeres 87 % 84 % 86 %
Favorabilidad por género: Hombres 84 % 86 % 85 %
Favorabilidad por género: Otros 0% 0% 0%
Participacidn por generacion: Baby Boomer 26 % 87 % 34 %
Participacion por generacién: Generacion X 47 % 82 % 38%
Participacion por generacidn: Millennials 24 % 89 % 21 %
Participacion por generacion: Centennials 3% 89 % 17 %
Meta del afo de la vigencia 0% 85 % 85 %

GRI 405-1
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|
A continuacion, se presentan los indicadores GRI que la Ratio de salario
posicionan como una empresa referente en sus estanda-
. Ratio salarial COP 2022 2023 2024
res y practicas.
Promedio salarial mujeres pertenecientes al Nivel 1, sin incluir CEO o presidente 29.278.086 33.412.152 36.846.921
Bienestar laboral
Promedio salarial hombres pertenecientes al Nivel 1, sin incluir CEO o presidente 26.728.412 35.234.568 36.285.345
Prestaciones sociales Ratio salarial Mujeres/hombres del Nivel 1, sin incluir CEO o presidente 11 0,95 1,02
Los beneficios vy prestaciones sociales de los trabajado- Promedio salarial mujeres pertenecientes al Nivel 2 17.754.769 20.784.818 22.921.497
res se establecieron de acuerdo con el regimen salarial, Promedio salarial hombres pertenecientes al Nivel 2 18.356.147 21.712.155 23.759.089
sin que la ubicacion representara una diferencia sustan-
cial en su asignacion. Ratio salarial Mujeres/hombres del Nivel 2 0,97 0,96 0,96
_ Promedio salarial mujeres pertenecientes al Nivel 3 9.262.011 9.749.479 10.255.496
e Seguro de vida.
Promedio salarial hombres pertenecientes al Nivel 2 8.054.565 9141546 10.260.733
® Asistencia sanitaria. _ , _ ,
Ratio salarial Mujeres/hombres del Nivel 3 1,15 1,07 1

® Cobertura por incapacidad e invalidez.

Dias de licencia de maternidad

Dias de licencia Dias por ley Dias adicionales

Total de dias
de licencia de 126 3
maternidad

Total de dias
de licencia de 14 3
paternidad

GRI 401-3

GRI 405-2




VOLVER AL CONTENIDO | 142

(‘/S/a/- Reporte Integrado de Gestion 2024

permiso parental.

GRI 401-3

TRANSELCA Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Derechos Marco Gestion Integral Materialidad Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales Asuntos Materiales Desempenio
de interés reporte TRANSELCA Etico humanos Estrategico de Riesgos aterialida materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico
Permisos parentales Programas de ayuda
Licencias de maternidad/paternidad 2022 2023 2024 . . L .
/P Al momento del ingreso, cada trabajador recibid un plan de entrenamiento

NUmero total de empleados hombres que utilizaron el permiso . . . |nf:I|v.|duaI disefado r?ara cerrar las brechas técnicas relacionadas con el cum-

parental. plimiento de las funciones de su rol.

Numero total de empleadas mujeres que utilizaron el permiso Adicionalmente, cada ano TRANSELCA ejecuta un plan de formacion con el

parental 2 1 1 objetivo de fortalecer los conocimientos técnicos de los colaboradores, desa-
rrollar las cinco capacidades priorizadas para el logro de la estrategia 2030,

Ntmero total de empleados hombres que volvié a trabajar en el : . . potenciar el liderazgo e inculcar la ética como parte fundamental del ADN de

periodo del informe después de que su permiso parental termind. los empleados.

Numero total de empleadas muijeres que volvié a trabajar en el ) . . Asi mismo, la empreic,a implemento el pr’ograma de Jub|IaC|on,act|va Preparate

periodo del informe después de que su permiso parental terming. para el futuro”, mediante el cual, a través de talleres, prepard a los empleados
proximos a cumplir los requisitos de jubilacion. Este programa les permitid asu-

NUmero total de empleados hombres que regresaron al trabajo tras mir la trlanS|C|on cfomo un proceso natural y reflexionar sobre distintos aspectos

la finalizacidn del permiso parental que continuaron empleados(as) 5 4 5 de su vida, ayudandolos a afrontar nuevos retos.

12 meses después de su regreso al trabajo. GRI 404-2

Numero total de empleadas mujeres que regresaron al trabajo tras Horas de formacion por genero

la finalizacién del permiso parental que continuaron empleados(as) 2 1 1 B B ]

12 meses después de su regreso al trabajo. Formacion y ensefianza Mujeres Hombres Total

Tasa de regreso al trabajo de empleados hombres que utilizaron el Numero de horas de formacidn 5.178 16.412 21.590

"o red : P q 100% 08% 0.83%
permiso parental.
T g l o g lead l l Media horas de formacion 92.46 101.31 99.04
asa de regreso al trabajo de empleadas mujeres que utilizaron e
g J P jeresq 100% 02% 017%

GRI 404-1
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Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos
materiales

Derechos Marco Gestion Integral

Materialidad
humanos

de interés reporte TRANSELCA Etico

Horas de formacion por categoria laboral

Formaciony

pﬁ:-‘f:g::; :f:.a Mujeres Hombres Total
laboral
Horas de
o 3771 608,33 985,44
formacion Nivel 1
Media horas de
» 188,55 121,66 140,77
formacion
Horas de
o 560,15 727,83 1287,97
formacion Nivel 2
Media horas de
» 112,03 145,56 128,8
formacién
Horas de
o 4241,2 15076,28 19.317,48
formacion Nivel 3
Media horas de
y 86,55 99,18 96,1
formacion
GRI 404-1
Promedio de inversion en programas
2023 2024
$1,030,344,243 $1.140.790.785

GRI 404-2

Estratégico de Riesgos

Evaluacion de desempeno

Las evaluaciones se realizan al menos una vez al ano en igualdad para hombres y mujeres como se muestra en la

siguiente tabla:

Empleados que reciben evaluaciones p?riédicas del desempeiio y desarrollo 2022 2023 2024
profesional
Mujeres con evaluacion de desempeiio 44 374 51
Porcentaje de mujeres con evaluacion de desempeio 94 % 20,48 % 23,39 %
Hombres con evaluacién de desempeio 145 145 145
Porcentaje de hombres con evaluacidn de desempefio 98 % 69,05 % 66,51 %
Trabajadores con evaluacién de desempeno categoria laboral 1y 2 16 15 15
Porcentaje de trabajadores con evaluacion de desempefo categoria laboral 1y 2 100 % 714 % 6,88 %
Trabajadores con evaluacién de desempeio categoria laboral 3 173 173 181
Porcentaje de trabajadores con evaluacion de desempefo categoria laboral 3 96,6 % 82,38 % 83,03 %
GRI 404-3

Programas de desarrollo
GRI 404-2

e Curso de formacion en trabajos con tension a dis-
tancia en subestaciones de alta tension.

Objetivo: formar al personal ejecutor de mantenimien-
to: electromecanicos, linieros, asistentes de subestacion,
analistas de mantenimiento, en los conceptos teoricos
y practicos asociados a los trabajos con lineas energi-
zadas (TcT) mediante las técnicas a distancia, contacto
y potencial orientado al personal ejecutor operativo de
la empresa.

Intensidad horaria: 120 horas: 40 horas teoricas, 24 ho-
ras practicas sincronicas, 56 horas practicas asincronicas.

Numero de participantes % de participacion

20 9,2

El impacto: realizar consignaciones sin necesidad de
desenergizar activos.
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e Curso en técnicas de negociacion y ventas.

Objetivo: desarrollar habilidades avanzadas de ne-
gociacion, abordando los principios fundamentales
de la negociacion relacional, estratégica y comercial.

Numero de

participantes % de participacion

15 7

Planes de sucesion

Anualmente, TRANSELCA revisa los planes de sucesion

para cargos directivos vy criticos. Para 2024, el 85% de es-

tos puestos cuentan con posibles sucesores identificados.
e F| ciclo de sucesidn consta de cuatro etapas:

® Revision del contexto organizacional

e |dentificacion y evaluacion del talento clave

Alistamiento de sucesores

® Medicidon de la efectividad de la sucesion

Perfil de Marco
TRANSELCA Etico

Asuntos
materiales

Gestion Integral
de Riesgos

Derechos Marco

humanos Estratégico Materialidad

Existen potenciales sucesores para la gerencia general y de-
mas directivos. El plan de sucesidon de la gerencia general
y el comité de gerencia es presentado a la Junta Directiva.

Equidad
GRI 406-1
TRANSELCA cuenta con una politica de equidad enfocada
a la no discriminacion y la constante lucha contra el acoso,
la cual incluye:

e Declaracion explicita de la prohibicion del acoso.

® Politica de tolerancia cero a la discriminacion.

® (Capacitaciones para todos los empleados sobre discri-
minacion y acoso en el lugar de trabajo.

® Proceso de escalamiento definido para reportar incidentes.

® Accidon correctiva o disciplinaria tomada en caso de
comportamiento discriminatorio o acoso.

e Divulgamos la cantidad de incidentes de discriminacidon
y acoso revisados en el ultimo ano fiscal.

® Declaracidon de acoso sexual y laboral.
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Asuntos Materiales Asuntos Materiales Asuntos Materiales Desempenio
Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico
Denuncias y casos de acoso
Denuncias 2022 2023 2024
Numero de casos
0 0 1
de acoso laboral
Porcentaje de
casos de acoso 0% 0% 0%
laboral
Numero de casos
0 0 0
de acoso sexual
Porcentaje de
casos de acoso 0% 0% 0%
sexual
GRI 406-1
Incidentes Nimerode Maedidasy acciones
discriminacion y acoso incidentes correctivas
Casos revisados 1 1

GRI 406-1

Capacitacion en temas relacionados

2022 2023 2024
con el acoso laboral y sexual

Numero de personas capacitadas 0 0 221

Porcentaje de personas capacitadas 0% 0% 100 %

GRI 406-1
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Marco
Etico

Igualdad salarial

TRANSELCA se encarga de monitorear y divulgar los resul-
tados de los analisis realizados en el aspecto de diferen-
cias salariales entre hombres y mujeres.

Diseiio de politicas de remuneracion

En el Grupo ISA, la gestion de la compensacion se baso en
los procesos de descripcion y valoraciéon de cargos.

e Descripcion de cargos: permitido analizar, establecer y
registrar las responsabilidades y perfiles de cada puesto.

Salario promedio entre hombres y mujeres

Ratios salariales entre hombres y mujeres

Marco
Estratégico

Derechos
humanos

Asuntos
materiales

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Valoracion de cargos: TRANSELCA asignd un valor a
cada cargo segun su contenido y peso dentro de la orga-
nizacion, utilizando la metodologia HAY/Korn Ferry, que
evaluo tres factores: conocimientos y habilidades, solu-
cion de problemas y responsabilidad.

Los cargos se ubicaron en distintos grados segun su pun-
tuacion en la valoracion, cada uno con una banda sala-
rial basada en la mediana del mercado, con un rango de
-20% a +20%.

Componentes de la Compensacion Total

La compensacion total en ISA y sus empresas integro cua-
tro componentes para atraer, motivar y retener talento:

Salario promedio de mujeres
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Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Desempeio
Econdmico

e Compensacion fija: reconocio la ejecucion de responsa-
bilidades del cargo y representd la compensacion anual
en efectivo, incluyendo pagos legales y extralegales.

e Compensacion variable: se otorgd segun los resul-
tados individuales, de area y de la empresa, a corto,
mediano y largo plazo. Incluyd comisiones y bonifica-
ciones segun lo determinado por la junta directiva.

e Beneficios: buscd mejorar la calidad de vida del tra-
bajador y su familia, con acciones monetarias y pro-
gramas de bienestar.

Salario promedio de hombres Ratio salarial

Nivel 1: ejecutivo/gerencial (solo salario base)

Nivel 1: ejecutivo/gerencial (salario base + otros incentivos en efectivo)
Nivel 2: directivos (solo salario base)

Nivel 2: directivos (salario base + otros incentivos en efectivo)

Nivel 3: no gerencial

GRI 405-2

$ 50.443.159

$ 50.443.159

$22.921.497

$ 22.921.497

$10.255.496

$ 36.285.345 1,39
$ 36.285.345 1,39
$ 23.759.089 0,96
$ 23.759.089 0,96
$10.260.733 1
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Compensacion anual

Compensacion Anual 2022 2023 2024

Compensacion anual de la persona mejor paga $904.846.656 $1.102.192.163 $1.208.863.289

Compensacion media anual de la organizacién

. . . $148.458.021 $164.685.858 $167.814.349
(sin incluir la persona mejor paga)

Ratio de compensacidn en la organizacion 6,09 % 6,69 % 7,204 %

GRI 2-21

Incremento Compensacion Anual

Incremento Compensaciéon Anual U. medida 2022 2023 2024

Incremento de la compensacion anual de la

_ % 0% 21,81 % 9,68 %
persona mejor paga
Incremento de la compensacion media anual

. : % 0% 16,42 % 6,03 %
de la organizacion (sin incluir la persona)
Ratio de incremento de compensacidn en la o 0% 133 % 1605 %

organizacién

GRI 2-21
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TRANSELCA Mensajg a grupos Perfil del Perfil de
de interés reporte TRANSELCA

Marco
Etico

Gestion de impactos
ambientales
asociados a las
actividades

Dimension: Contribucion proactiva a los
desafios globales

1 PRODUCCION 1 AGGION

Y CONSUMO
RESPONSABLES

POR ELCLIMA

Gestion asunto material
GRI 3-3

Para la gestion de este asunto, TRANSELCA, se propone
minimizar el impacto ambiental de su actividad, maxi-
mizando la ecoeficiencia y cumpliendo o superando los
requerimientos ambientales y legales asociados.

Los principales impactos ambientales estan relaciona-
dos con las fugas de hexafluoruro de azufre (SF6), por su
alto potencial de calentamiento global y con la interven-
cidn que se realiza guardar para mantener las distancias
de seguridad de las lineas de transmision eléctrica y la
vegetaciéon, dado que puede afectar la biodiversidad al
alterar habitats de diversas especies de flora, fauna y

Asuntos
materiales

Gestion Integral
de Riesgos

Marco
Estratégico

Derechos

Materialidad
humanos

los desechos vegetales que pueden convertirse en focos
de plagas o enfermedades.

Impactos positivos
® Reduccion de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero
® Gestion eficiente de recursos
® Programas de gestidn social corporativa
Evolucion:
Se observd una disminucion casi total de las fugas de
SF6 en los equipos, por lo que su seguimiento se realiza
en uno de los componentes. Los demas parametros con-
tindan siendo monitoreados.
Mejord relacionamiento con las comunidades cercanas a
las lineas de transmision, beneficiando el cumplimiento
de los planes de inspeccidon y mantenimiento.

Hitos:

® Uso de tecnologias y practicas que contribuyen a la
reduccion de emisiones de CO2.

® Programas continuos de eficiencia en el uso de agua
y energia.
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Desempeio
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

® |nversidn en programas de desarrollo social que bus-
can mejorar la calidad de vida de las comunidades.

Riesgos de impactos negativos:

® Pérdida de la capacidad de aislamiento de los equi-
pos eléctricos de alta tension

® Impedimento del Ingreso del Personal Técnico a Territorios
Evolucion:

® Gracias a la deteccidn y correccion de fugas, este
riesgo ahora solo se monitorea técnicamente.

® Aumento en la gestidn social de manera anticipada.
Hitos:
® |nspeccidon operativa diaria a los equipos.

® |ncremento de programas sociales en el territorio.
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Anticipacion:

® |mplementacion de camaras termograficas y otras
tecnologias para detectar fugas tempranas.

® |mplementacion de programas como “Conexion De-
sarrollo” y programas internos de gestion social.

Oportunidades

® Mantener un buen relacionamiento con las comuni-
dades cercanas.

® | a regulacibn ambiental a nivel nacional tuvo los
siguientes ajustes:

O El Decreto 1275 de 2024, que establece la com-
petencia ambiental de las autoridades indigenas.

O La declaratoria de exequibilidad del Acuerdo de
Escazu. Se prevé que esta normativa sera regla-
mentada a partir de 2025.

Anticipacion:

e Adquisicidon de equipos de deteccidn y asignacion de
recursos para el mantenimiento de estos.

Marco
TRANSELCA Etico

Asuntos
materiales

Gestion Integral
de Riesgos

Marco
Estratégico

Derechos

Materialidad
humanos

® |dentificacion de necesidades y aclaracion de inquie-
tudes sobre la presencia de infraestructura.

® E| conocimiento oportuno de los ajustes a la regu-
laciéon ambiental le permitira a TRANSELCA adaptar
sus acciones para cumplir con la legislacién y espe-
Ccialmente para aportar a la sostenibilidad ambiental
y social del pais.

Metas y objetivos alcanzados:

Reduccion de emisiones a través de la deteccion tem-
prana de fugas de SF6, reduccidon de refrigerantes, me-
nores viajes aereos y ahorro de agua vy energia, lo cual
contribuye a la disminucion de CO2.

Lecciones aprendidas:

Procedimiento mejorado de inspecciones operativas vy

modificacion de puntos de medida para optimizar el
control y seguimiento de fugas.

¢ Como se estan aplicando?
Innovaciones:

Diseno de herramientas para corregir fugas de SF6 en equi-
pos, lo que optimiza la gestion ambiental de la empresa.

Asuntos Materiales
Econémicos
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Marco
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Comunicacion con los grupos de interés

Durante 2024, TRANSELCA continud fortaleciendo su rela-
cidn con los grupos de interés mediante reuniones periddicas
con las autoridades ambientales, en las cuales se abordaron
diversos temas relacionados con la infraestructura eléctrica
de la companiia en el territorio. Entre los temas tratados se
incluyeron el tramite y obtencion de permisos ambientales,
la gestion predial y los canales de comunicacion, entre otros
aspectos relevantes.

Asimismo, se socializé con las autoridades locales el Plan de
Gestion de Riesgo de Desastres, asi como los programas vy
medidas ambientales correspondientes a los proyectos li-
cenciados en los municipios del area de influencia. También
se llevaron a cabo programas de convivencia pacifica con las
comunidades de la zona de influencia.

Los expedientes ambientales de las lineas y subesta-
ciones con instrumento de manejo y control ambien-
tal (licencia ambiental o permisos) de propiedad de
TRANSELCA estan disponibles en el Centro de Aten-
cion Documental de la Autoridad Nacional Ambiental

(ANLA) y autoridades ambientales, en un portal en li-
nea denominado Ventanilla Integral de Tramites Am-
bientales (VITAL), donde se puede realizar consultas
sobre el estado de los expedientes ambientales, en la
opcion “Consulta de Expedientes”.

materiales
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Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

En TRANSELCA existen lineas y subestaciones construidas
posterior a la emision de la Ley 99 de 1993 gue cuentan con
Evaluacién de Impacto Ambiental (EIA) para los que los expe-
dientes son publicos y pueden ser consultados en ventanilla
Integral de Tramites Ambientales (VITAL).

Sistema de Gestion Ambiental

Los expedientes ambientales de las lineas y subestaciones de
TRANSELCA, que contaban con licencia ambiental o permisos,
estuvieron disponibles en el centro de atencion documental de
la Autoridad Nacional Ambiental (ANLA) y otras autoridades
ambientales. Ademas, podian consultarse en linea a traves del
portal Ventanilla Integral de Tramites Ambientales (VITAL), en
la opcion “Consulta de Expedientes”.

Durante el ano 2024 TRANSELCA no incurrié en ninguna

multa o incidente ambiental.

TRANSELCA tiene nueve (9) procesos sancionatorios ambien-
tales activos, asociados todos a presuntos incumplimientos de
tipo documental, es decir, no ha habido dafo a los recursos
naturales, los cuales son gestionados conforme a las etapas de
cada investigacion. GRI 2-27

Trimestralmente estos procesos son analizados bajo la meto-
dologia de riesgos de la Compania, valorando probabilidad de
ocurrencia y magnitud, asi como son reportados a la Alta Direc-
Cion para retroalimentacion.

Desempeio
Econdmico
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Iniciativas

Gestion de la eficiencia hidrica y energética
TRANSELCA cuenta con programas tanto de eficiencia
hidrica como energética y estos estan disponibles para
el conocimiento publico.

Actividades en la gestion de eficiencia energética

® Se realizaron auditorias energéticas para identificar
oportunidades de mejora en el rendimiento energeético.

® Se establecieron objetivos cuantificados para lograr
ahorros de energia.

® Se implementaron acciones para reducir el consumo
de energia.

® Se evaluo el progreso en la disminucion del consu-
mo energetico.

e Se realizaron inversiones en innovacion o |+D para
disminuir el consumo de energia.

e Se capacitd a los empleados en eficiencia energe-
tica con el fin de concienciarlos sobre la reduccidon
del consumo.
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Programa de gestion de residuos e TEBSA - Nueva Barranquilla - Sabanalarga (821-822,
821-826).

El programa esta disponible segun los lineamientos es-

tablecidos por la normatividad vigente y se presenta a

las autoridades al momento de ser requerido.

e Termoflores - Nueva Barranquilla (824-825).

e (Cuestecita - Valledupar (819).
Licenciamiento ambiental
Cambios en la normatividad de Licenciamiento Ambiental
Durante el ano 2024, TRANSELCA tramité siete proyec-
tos que requirieron licencia ambiental, gestionados con-
forme a la normativa vigente. Entre ellos se encuentran:

En cuanto a la regulacion ambiental a nivel nacional, se

destacaron dos hechos relevantes:

Las subestaciones: ® E| Decreto 1275 de 2024, que establecio la compe-
tencia ambiental de las autoridades indigenas.

® Nueva Barranquilla

e |La declaratoria de exequibilidad del Acuerdo de Es-
cazu. Se previd que esta normativa seria reglamenta-
da a partir de 2025.

® Sede Deportiva

Asi como diversas lineas de transmision eléctrica:

® Nueva Barranquilla

e Sabanalarga (827-828)

e TEBSA - Sabanalarga (801-802)

e Sabanalarga - Fundacion (806-816)
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Ind icadores G RI —e (Consumo de energia por tipo de fuente dentro de la compaiiia
Consumo de energia Unidad de medida 2022 2023 2024
A continuacion, se presentan los indicadores que dan cuenta de
[a gestion de los impactos ambientales de la compania relacio- Consumo de ACPM MWh 635.51 115.61 115.68
nados con el consumo de energia, agua y gestion de residuos.
Consumo de gasolina MWh 413,89 178,66 97,9
Energia
Consumo de gas natural MWh 0 0 0
GRI 302-1 - GRI 302-3
Consumo de GNV MWh 0,01 0 0
Consumo de combustibles Consumo de GLP MWHh 0 0 0
Consumo de Unidad de
combustibles medida 2022 2023 2024 Consumo de queroseno MWh 0 0 0
ACPM gal 0 2.859,27 2.856,07 L ibl
Consumo total de combustibles MWh 1.049 41 294,07 213,58
Gasolina gal 0 5.316,11 2.913,06 no renovables
Gas natural gal 0 0 N/A Consumo de etanol MWh 0 0 0
GNV gal 0 0 0
Consumo de biodiésel MWh 0 0 0
GLP gal 0 0 N/A
Etanol gal 0 0 N/A Consumo total de combustibles MWh 0 0 0
renovables
Queroseno gal 0 0 N/A .
total lect
o Consumo total de electricidad MWh 781,83 1.526.55 1.375.26
Biodiésel gal 0 0 N/A no renovable

GRI 302-1l.ay 302-1.b Continua v



W Reporte Integrado de Gestion 2024 VOLVER AL CONTENIDO | 153

TRANSELCA Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Derechos Marco Gestion Integral Materialidad Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales Asuntos Materiales Desempeio
de interés reporte TRANSELCA Etico humanos Estratégico de Riesgos materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Consumo de energia Unidad de medida 2022 2023 2024
Consumo total de vapor /
calefaccion / refrigeracion y MWh 0 0 0
otras energias no renovables
f f
Consumo de energia de fuente MWh 4.430.4 4.905,21 3.065,26
hidraulica
Consum9 de energia de fuente MWh 36.49 98.82 10173
fotovoltaica
Cf)r)sumo de energia de fuente MWh 15.64 16.67 8.37
edlica
Consumo de energia de otras MWh 0 6761 48.99
fuentes renovables o generadas
C total d f
onstmo fotat ¢e energia MWwh 3.167,96 3.768,25 3.314,35
eléctrica renovable
Consumo total de energia
MWh 4.482,53 5.088,31 3.314,35
renovable
l ,
Consumo total de energia no MWh 1.831.24 1.820,82 1.588.84
renovable
Consumo total de energia MWh 6.313,77 6.909,13 490319
Interno
Costo total del d
0510 fotal cet constimo €e COP 1152.372.087 682.639.211 591.186.032,2
energia interno
Porcentaje del gasto operativo o 0 0 0

total del consumo de energia

GRI 302-1

Metodologia de calculo para Inventario GEI

La metodologia de calculo para determinar los factores de emision se
basa en datos consolidados en galones y se aplicd conversion a MWh
aplicando la siguiente formula: Consumo (gal) * (3,785 1 / 1 gal) * densi-
dad (kg/l) * Poder calorifico (MJ/Kg) * (0,00028 MWh/MJ).

Calculadora de emisiones UPME. Alli se emplearon las siguientes refe-
rencias: Gasolina -> Gasolina E10 (Comercial)

https://app.upme.gov.co/Calculadora_Emisiones1/new/calculadora.html

Variacion con respecto al ano anterior:

En el consumo de ACPM aumentd el consumo del combustible en las
plantas de emergencia de las subestaciones debido a situaciones con-
tingentes que obligaron a aumentar su operaciéon. En relacion con el
consumo de gasolina no hubo una diferencia significativa a destacar

Metas de consumo y produccion de energia

Por el momento Transelca no maneja las metas exactas sobre la produc-
cion de energia renovable.

GRI 302-1
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Intensidad del consumo de energia Agua captada en todas las zonas, por tipo de fuente dentro de la compahia. v
. Captacion de agua en todas las zonas umgg%ge 2022 2023 2024
Intensidad Unidadde 5555 2023 2024
medida
Agua superficial m3 N/A N/A N/A
Cantidad de energia
generada MWh 0 0 5.92 Agua subterranea m3 N/A N/A N/A
Intensidad del consumo 4 0 0 0 Agua marina m3 N/A N/A N/A
de energia Agua pE(’)ducida - gestionada y tratada por la propia m3 N/A N/A N/A
- compania
GRI 302 Agua de terceros - obter?itlzla de’prf)veedores externos, m3 17.889.2 9 582 1.708,27
como empresas de servicios publicos
Total agua captada m3 17.889,2 2.582 1.708,27
Agua captada en zonas de estrés hidrico por tipo Total agua captada Mill.Lm3 0 0.003 0.002
de fuente dentro de la compania v
GRI303-3
Captacion de agua en todas las zonas Unidad de medida 2022 2023 2024
Agua superficial m3 N/A N/A N/A
Agua subterranea m3 N/A N/A N/A
Agua marina m3 N/A N/A N/A
Agua producida - gestionada y tratada por la propia compaiiia m3 N/A N/A N/A
Agua de terceros - obtenida de proveedores externos, como empresas de servicios publicos m3 18.132,2 13.878,84 7.021,1
Total agua captada m3 18.132,2 13.878,84 7.021,1
Total agua captada Mill.m3 0 0.014 0.007

GRI303-3



W Reporte Integrado de Gestion 2024 VOLVER AL CONTENIDO | 155

TRANSELCA Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Derechos Marco Gestion Integral Materialidad Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales Asuntos Materiales Desempeno
de interés reporte TRANSELCA Etico humanos Estratégico de Riesgos ateriatida materiales Econémicos Sociales Ambientales Econdmico
O Agua captada en zonas de estrés hidrico O Agua vertida por la compaiiia
por tipo de fuente dentro de la compaiiia en todas las zonas.
Captacion de agua en Unidad de Captacion de agua en Unidad de
todas las zonas medida 2022 2023 2024 todas las zonas medida 2022 2023 2024
Agua superficial m3 N/A N/A N/A Agua superficial m3 N/A N/A N/A
Agua subterranea m3 N/A N/A N/A Agua subterrénea m3 N/A N/A N/A
Agua marina m3 N/A N/A N/A Agua marina m3 N/A N/A N/A

Agua producida -
gestionada y tratada por la m3 N/A N/A N/A

Agua de terceros - obtenida
de proveedores externos,

: = 3 40.5 3.232,27 2.545,73

2tepl alipnlel como empresas de servicios m

publicos
Agua de terceros - obtenida
de proveedores externo§, | m3 18.132,2 13.878.84 7.021,1 Total agua vertida m3 40.5 3.232,27 2.545,73
como empresas de servicios
publicos

Total tida - Mill

dz r"‘; Bagua vernaamHMEones  Mim3 0.04 0.003 0.002546
Total agua captada m3 18.132,2 13.878,84 7.021,1

GRI 303-3

Total agua captada Mill.m3 0 0.014 0.007

GRI303-3
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O Agua vertida por la compania Activos reportados y la metodologia de
en zonas de estrés hidrico. calculo del agua vertida por la compaiia.
.- . Activos reportados y la
Vertimiento de agua en Unidad de , , . .
sonas de estrés hidrico medida 2022 2023 2024 metodologia de c_alculo Riesgos Crecimiento
del agua vertida
Agua superficial m3 N/A N/A N/A Agua superficial N/A
Agua subterranea N/A
Agua subterranea m3 N/A N/A N/A
Agua marina N/A
Agua marina m3 N/A N/A N/A Durante el periodo de reporte, nueve instalaciones de
TRANSELCA generaron aguas residuales cuantificables.
Agua de terceros - obtenida Las subestaciones CTG, COP, NBQ y TGJ las entregaron
de proveedores externos, _ mediante succidn con vactor aempresas autorizadas para
P d . m3 N/A 1.571,6 930.42 Agua de terceros - obtenida descarga en alcantarillados municipales, con volimenes
Colm.o empresas de Servicios de proveedores externos, 9 certificados por el gestor del residuo.
publicos como empresas de servicios
publicos Las subestaciones CUC, STM, VAL, la Sede técnica y
la Sede administrativa estdn conectadas al sistema
municipal de aguas servidas. Su volumen vertido se
Agua de terceros m3 N/A N/A N/A estimo aplicando el coeficiente de retorno (0,8) del RAS
trasvasada 2000 al agua captada del acueducto.
Agua de terceros trasvasada N/A
Total de agua vertida m3 40.5 1.571,6 930.42 Sumatoria aritmética de los volumenes de agua vertidos
e
Total de agua vertida Mill.m3 0.04 0.002 0.00093 guia TesIe '
conexion directa al alcantarillado.
GRI 303-4 GRI 303 - 4
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O Agua vertida por tipo de Activos reportados y la metodologia de calculo
tratamiento en todas las zonas del agua vertida por tipo de tratamiento.
Vertidos de agua por tipo Unidad de Vertido de agua segtin Cantidad , .
. . 2022 2023 2024 . . de activos Metodologia de calculo
de tratamiento medida tipo de tratamiento reportados

Vertidos de agua sin Las instalaciones que realizaron descarga directa de las

tratamiento m3 N/A 3.186,27 2.4817,73 aguas residuales sin tratamiento durante 2024 fueron

. . las subestaciones CUC, STM y VAL, asi como la Sede

Vertido de agua sin . L .

. tratamiento 5 técnica y la Sede administrativa. Es relevante destacar
Vertidos de agua con m3 N/A N/A N/A que los vertimientos referidos se realizaron hacia el
tratamiento primario sistema de alcantarillado sanitario municipal y por tanto,

no hubo ninguna interaccidn o afectacion al ambiente.
Vertidos de agua con
: ; . m3 40.5 46 58 Vertido d
tratamiento secundario ertido de agua con N/A
tratamiento primario
Vertidos de agua con
. . m3 N/A N/A N/A . . ,
tratamiento terciario / / / Las |r}stala0|ones qlue cuentan. con sistemas de
tratamiento secundario y que realizaron descargas de
aguas residuales durante 2024 fueron las subestaciones
GRI 303-4 CTG, COP,NBQy TGJ.

Estas descargas fueron almacenadas luego del

4 tratamiento secundario para luego ser retiradas a través
de un equipo vactor movil y dispuestas en sistemas de
conduccion de aguas servidas municipales.

Vertido de agua con
tratamiento secundario

El tratamiento fisicoquimico del efluente liquido
domeéstico consiste en la tecnologia Filtros Anaerobios
de Flujo Ascendente - FAFA.

Vertido de agua con

tratamiento terciario N/A

GRI 303-4
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Materialidad

Desempeno

de interés reporte TRANSELCA Etico humanos Estratégico de Riesgos materiales Econdmicos Sociales Ambientales

Residuos
Residuos reciclables t 947.98 317.75
Residuos generados Residuos no reciclables (ordinarios) t N/A 0
por la compania »
Residuos peligrosos t 0.62 0.39
Residuos especiales t N/A 0
Otros residuos generados (RCDs) t N/A 0
Residuos totales generados t 948.6 318.14

vvvvvv

coLoMBIA

M- (

PFTO COLOMBI,
—

Econdmico

GRI 306-4

-
— e | -

-
B
« N1

AL

P

11}
B 1 —

N
w W A

- -

sl

\'h.

A L WEE
a2 < Ns

"

& SE |
e o ¥

| ey S
ERE-—~~

e
Tl T

|
|
SRR R

M=

1 )
e

|



z/S/CL/' Reporte Integrado de Gestion 2024 VOLVER AL CONTENIDO | 159

TRANSELCA Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Derechos Marco Gestion Integral Materialidad Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales Asuntos Materiales Desempeio
de interés reporte TRANSELCA Etico humanos Estratégico de Riesgos materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico
A

Composicion de residuos y el desglose de dichos
residuos en funcion de la desagregacion de estos.

Composicion Cantidad

de residuos Materiales presentes y composicion de activos Metodologia de calculo usada
generados reportados

Excedentes industriales compuestos por dngulos, tornilleria,

Residuos aisladores, cableado y demas elementos que componen las

reciclables lineas de transmisidn. Incluyen también equipos y herramientas
provenientes de subestaciones

Las cantidades de excedentes industriales gestionados en el periodo de reporte se
8 obtienen a partir de los certificados de aprovechamiento y/o disposicidn final aportados
por el gestor de residuos.

La cantidad de residuos noreciclables gestionados en el periodo se obtiene de la sumatoria

Residuos no de las cantidades recogidas por el prestador del servicio de aseo municipal, definidas
reciclables Residuos ordinarios 11 en la factura. Al valor obtenido en m3, se convierte en peso a través de la férmula de
(ordinarios) densidad (1 m3 = 0,25 Ton). Por otro lado, se realizd estimacién de los valores en las

subestaciones CUC y FUN, ante las complejidades con el operador del servicio municipal.

Elementos impregnados con aceite, pintura, grasas u otros
Residuos agentes quimicos. También se incluyen los envases vacios
peligrosos de sustancias quimicas, luminarias, elementos asociados a
plaguicidas, entre otros.

La cantidad de RESPEL gestionados en el periodo se obtiene de la sumatoria de las
9 cantidades entregadas al gestor de residuos peligrosos, evidenciadas en los manifiestos
de transporte y certificados de aprovechamiento y/o disposicion final.

Residuos

: y N/A N/A
especiales
Otros residuos
N/A N/A
(RCDs) / /
_ Residuos reciclables + Residuos no reciclables + Sumatoria de las cantidades de residuos (expresados en Ton) generados por la
Residuos totales . . . . 28 . :
Residuos peligrosos + Residuos especiales + RCD Organizacion durante el periodo de reporte

GRI306-3
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A

| Residuos no destinados a eliminacién seguin su composicion

Residuos no

destinados a Residuos no destinados a eliminacién y su composicién Unidad de medida

eliminacion Residuos reciclables t 947,98 317,75 195,56
Residuos no reciclables (ordinarios) t N/A 0 0
Residuos peligrosos t 0,62 0,39 0,07
Residuos especiales t N/A 0 N/A
Otros residuos generados (RCDs) t N/A 0 N/A
Residuos totales generados t 948,6 318,14 195,63

GRI306-3

| Residuos peligrosos no destinados a eliminacion, dentro y fuera de la compaiiia

Residuos peligrosos no destinados a eliminacion Unidad de medida
Preparacion para la reutilizacion en las instalaciones t N/A 0 0
Reciclado en las instalaciones t N/A 0 0
Otras operaciones con valorizacién en las instalaciones t N/A 0 0
Total residuos en las instalaciones t 0 0 0
Preparacion para la reutilizacion por fuera de las instalaciones t 0,08 0,38 0,01

Continua v
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Y

Residuos peligrosos no destinados a eliminacion Unidad de medida
Reciclado por fuera de las instalaciones t 0,55 0,01 0,07
Otras operaciones con valorizacion fuera de las instalaciones t N/A 0 0
Total residuos por fuera de las instalaciones t 0,63 0,39 0,08
Total preparacidn para la reutilizacion t 0,08 0,38 0,01
Total reciclado t 0,55 0,01 0,07
Total otras operaciones con valorizacion t 0 0 0
Total residuos t 0,63 0,39 0,08
GRI 306-4

| Residuos No peligrosos No destinados a eliminacion, dentro y fuera de la compaihia

Residuos No peligrosos no destinados a eliminacion Unidad de medida
Preparacidn para la reutilizacion en las instalaciones t N/A 0 0
Reciclado en las instalaciones t N/A 0 0
Otras operaciones con valorizacion en las instalaciones t N/A 0 0
Total, residuos en las instalaciones t 0 0 0
Preparacion para la reutilizacion por fuera de las instalaciones t 0 0 0
Reciclado por fuera de las instalaciones t 947,98 317,75 195,56
Otras operaciones con valorizacién fuera de las instalaciones t N/A 0 0
Total, residuos por fuera de las instalaciones t 947,98 317,75 195,56

Continua v
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Residuos No peligrosos no destinados a eliminacion Unidad de medida
Total, preparacion para la reutilizacion t 0 0 0
Total, reciclado t 947,98 317,75 195,56
Total, otras operaciones con valorizacidn t 0 0 0
Total, residuos t 947,98 317,75 195,56

GRI 306-4

| Composicion de residuos no destinados a eliminacion, dentro y fuera de las instalaciones de la compaiiia.

Composicion de Cantidad de activos

reportados

residuos no destinados a Tipo de operacion Cantidad de residuos vendidos Costo residuos vendidos Materiales presentes
eliminacion

Preparacion para la Lamparas fluorescentes con

., Almacenamiento . . 1
reutilizacion mercurio (compactas o lineales)
Excedentes industriales (Residuos
Reciclado Aprovechamiento 195,56 999.999.999.999.999 de aparatos eléctricos y electronicos 8
- RAEE's) y Residuos peligrosos -
RESPEL (Luminarias)
0tra§ opgll*amones de N/A N/A
valorizacion
Excedentes industriales (Residuos
Total Almacenamiento+Aprovechamiento 195,56 999.999.999.999.999 de aparatos eléctricos y electronicos 9

- RAEE's) y Residuos peligrosos -
RESPEL (Luminarias)

GRI 306-4
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de
TRANSELCA
de interés reporte TRANSELCA

Desempeio
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos
materiales

Gestion Integral
de Riesgos

Marco
Estratégico

Marco Derechos

Etico humanos Materialidad

Residuos destinados a eliminacion y

Unidad de medida

su composicion

Residuos destinados a eliminacion

Residuos destinados a eliminacion y el desglose
dedichosresiduos en funciondela composicion

de los mismo »

Reciclables

No reciclables (ordinarios)
Peligrosos

Especiales

Otros residuos generados

Total residuos generados

| Residuos peligrosos destinados a eliminacion, fuera de la compaiiia

948,53 0 0
t 70,7 87,11 118,7
t 3,81 1,91 7,76
t N/A 0 N/A
t N/A 0 N/A
t 74,51 89,02 126,46
GRI 306-5

Residuos peligrosos destinados a eliminacion Unidad de medida
Incineracion (con recuperacion energética) por fuera de las instalaciones t 0
Incineracion (sin recuperacidn energética) por fuera de las instalaciones t 2,74
Traslado a un vertedero o relleno sanitario t 0
Otras operaciones de eliminacion por fuera de las instalaciones (Otra disposicidn: Celda de seguridad) t 1,07
Total residuos eliminados por fuera de las instalaciones t 3,81

GRI 306-5

1,69

19

1,74
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Residuos No peligrosos destinados a eliminacion Unidad de medida

Incineracion (con recuperacion energética) por fuera de las

) : . t N/A 0 0
| Residuos no instalaciones

peligrosos

destinados a Incineracion (sin recuperacion energética) por fuera de las instalaciones t N/A 0 0

eliminacion, fuera

de las instalaciones Traslado a un vertedero o relleno sanitario t 70,7 87,11 118,7

de la compania Otras operaciones de eliminacién por fuera de las instalaciones (Otra ¢ 0 0 0
disposicién: Celda de seguridad)

GRI 306-5
Total, residuos eliminados por fuera de las instalaciones t 70,7 87,11 118,7

Cantidad de activos
reportados

Composicion de residuos destinados a eliminacion Materiales presentes

. Incineracion (con recuperacion energética) N/A 0
| Composicion

de residuos Inci . ., (ti Residuos peligrosos (RESPEL): Elementos impregnados con )

destinados a ncineracion (sin recuperacion energética) pintura

eliminacion, dentro

vy fuera de las Traslado a un vertedero o relleno sanitario Residuos ordinarios 11

instalaciones de la _ o, Residuos peligrosos (RESPEL): Elementos impregnados con

compaiiia Otras operaciones de eliminacion } . ) . 9
: aceite, grasa pintura o resinas, aguas aceitosas, entre otros.

GRI 306-5

Total Sumatoria de los Residuos con destinacion a eliminacion 22
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Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales

Econdmicos Sociales

Impulsor de soluciones para facilitar la transicion
energeética, mitigar y adaptarse al cambio climatico

Dimension: Contribucion proactiva a los
desafios globales

13 Foreum

&

Gestion asunto material
GRI 3-3

La gestion de este asunto material persigue el objetivo
de impulsar y acompanar la transicion energética a los
principales agentes sectoriales, gubernamentales y so-
ciales, al tiempo que se adapta y aporta a la mitigacion
del cambio climatico a traves de la gestidon de los riesgos
y oportunidades.

La politica ambiental corporativa de ISA y sus empresas
declard el compromiso de vincularse y contribuir a los
grandes desafios globales en biodiversidad y cambio cli-
matico. Asimismo, reafirmdé su compromiso con la me-
dicion, reduccion y compensacion de las emisiones de

gases de efecto invernadero, alineandose con iniciativas
de interés mundial en materia ambiental.

En coherencia con este propdsito, TRANSELCA ha es-
tablecido controles efectivos para gestionar los riesgos
ambientales y sociales de su operacion, los cuales estan
alineados con estandares ambientales y operativos, ase-
gurando la reduccidén de impactos negativos y promovien-
do un enfoque proactivo en la sostenibilidad ambiental.

Impactos positivos

TRANSELCA gestiond la alteracion en la concentracion de
GEl por fugas de SF6 mediante la identificacion temprana
y reduccion de fugas, lo que contribuyd a mitigar el cam-
bio climatico y reducir costos de reposicion del gas.

Para disminuir la presion sobre el recurso hidrico, se
implementd un Plan de Gestion de Activos con el obje-
tivo de reducir en 14% el consumo de agua entre 2023
y 2025, beneficiando tanto a las comunidades como a
la empresa.

En cuanto al consumo de energia, desarrolld un plan
para disminuirlo en un 3%, fomentando la conciencia
ambiental y optimizando el uso del recurso en la red
de distribucion.

Riesgos de impactos negativos

Alteracion en la concentracion de los Gases de Efec-
to Invernadero (GEIl) por fugas de SF6

TRANSELCA ha gestionado este impacto mediante la
identificacion temprana y la reduccion de fugas de
SF6, logrando evitar emisiones de este gas de efecto
invernadero. Esto contribuye a la mitigacion del cam-
bio climatico, genera beneficios econdmicos al reducir
la necesidad de reposicion del SF6 y mejora la soste-
nibilidad operativa.

Esto se logrd gracias a las siguientes acciones llevadas
a cabo en 2024:

® Deteccidon temprana de las causas de las fugas
mediante monitor preventivo.

Desempeio
Econdmico
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e \/erificacion semanal de documentacion en SAP de
los Kg adicionados por conceptos de fugas de SF6.

® Renovacion y mantenimiento proactivo de equi-
poOs para anticipar fallos.

® |dentificacion de activos criticos con mayor fuga
de SF6.

® \/erificacion semanal de plan de accion para equi-
pos con reporte de fuga de SF6.

® Ejecucion de actividades para corregir la condi-
cion de los equipos identificados y verificacion de
su efectividad.
Evolucion:
En 2024, las fugas de SF6 disminuyeron aproxima-
damente un 50% en comparaciéon con 2023, conso-
lidando una tendencia positiva desde 2020.

Hitos:

e Implementacidon de acciones preventivas y pre-
dictivas para la deteccion temprana de fugas.

® Renovacion de equipos criticos, reduciendo signi-
ficativamente las anomalias relacionadas con SF6.

Presion sobre el recurso hidrico por el consumo
de agua

TRANSELCA opera en regiones con escasez hidrica
segun el Estudio Nacional del Agua del IDEAM (2022).
La reduccion del consumo de agua es esencial para
preservar el recurso para las comunidades y el en-
torno natural. Para ello, la compania implementd un
Plan de Gestion de Activos enfocado en reducir el
consumo de agua en un 14% para 2025 respecto a
los niveles de 2022. Esto beneficia el entorno al au-
mentar la disponibilidad de agua para las comunida-
des cercanas y genera ahorros en costos operativos.

Evolucion:

En el periodo reportado, se supero la meta del trie-
nio con reducciones significativas en el consumo
de agua.

Hitos:

® |mplementacion de sistemas automaticos de riego en
la Sede Deportiva de la subestacion Nueva Barranquilla.

® Correccion de fugas en las instalaciones.

® Monitoreo constante y analisis de consumo hidrico.

»
.
-
-
=
=
e

Alteracion en la disponibilidad de recursos natura-
les por el consumo de energia

Con mas del 60% de la energia eléctrica en Colombia
proveniente de fuentes hidraulicas, cualquier afecta-
cion al suministro puede impactar significativamente
a las comunidades. La infraestructura eléctrica en la
region Caribe es particularmente vulnerable. En res-
puesta, se desarrolld un plan para reducir el consu-
mo de energia en un 3% para 2024. Este esfuerzo
promueve la sostenibilidad y garantiza la disponibili-
dad del recurso para la red de distribucion, ademas
de optimizar costos.
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Evolucion:

La meta trienal se cumplid durante el periodo de re-
porte gracias a la mejora en el manejo de los siste-
mas de ventilacion y la evaluacion de nuevas oportu-
nidades de ahorro energético.

Hitos:

e Fomentar el uso eficiente de energia mediante
controles operativos.

® DPriorizar la infraestructura critica en planes de
contingencia y sostenibilidad.

e Control eficiente de los sistemas de ventilacion de
la sede administrativa.

e Realizacion de un estudio para identificar nuevas
oportunidades de ahorro energético en diversas
sedes.

Riesgo fisico - Fenomenos naturales extremos:

Los eventos naturales intensificados por el cambio
climatico representan un desafio para la infraestruc-
tura eléctrica, con potencial impacto en la prestacion
del servicio y el entorno.

La compania se anticipa a la gestidon de este riesgo,
cuando diagnostica su influencia para priorizar acti-
vos y desarrollar planes de adaptacion especificos.
Asimismo, promueve el analisis de escenarios en los
territorios operados por ISA (incluyendo TRANSELCA)
para evaluar magnitud y vulnerabilidad.

A la fecha, TRANSELCA no ha sufrido impac-

tos significativos derivados de este riesgo.

Oportunidades

® Adopcion de tecnologias con bajas emisiones

de carbono

Para aprovechar esta oportunidad TRANSELCA:

® Cred una Direccion especifica para liderar pro-
yectos de servicios energéticos distribuidos, im-
pulsando la autogeneracion con fuentes solares
fotovoltaicas.

® Optimizo los procesos para lograr la reduccion de
gases de efecto invernadero.

® Establecid la hoja de ruta para reducir emisio-
nes al 2030, que dio como resultado el posicio-
namiento de TRANSELCA como lider sectorial en
estrategias ambientales.
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Metas vy objetivos alcanzados

® SF6: emision maxima de 77,43 kg (2024), alcanzan-
do 9,15 kg (reduccion significativa).

® Agua: reduccion meta del 2% (2024), logrando una
disminucion del 49%.

® Energia: reduccion meta del 0,4% (2024), superan-
do con una disminucion del 3%.

Lecciones aprendidas

Como resultado de las actividades y acciones empren-
didas en materia ambiental, TRANSELCA ha puesto en
marcha iniciativas que incorporan las lecciones aprendi-
das, como las que se detallan a continuacion:

® Uso eficiente de aires acondicionados en la
Sede Administrativa.

® Prediccidon y deteccion de fugas de SF6.

® Reportes trimestrales a la Alta Direccion sobre va-
riables climaticas.

® |nstalacion de medidores avanzados para monitorear
agua y detectar fugas.

® Implementacién de tecnologias innovadoras para
optimizar el consumo energético.

Innovaciones

La automatizacion en sistemas de riego para subestacio-
nes optimizo recursos y contribuyod al logro de las metas
corporativas. Esto se debid gracias al analisis del caso de
cada subestacion para definir asi su pertinencia.

Comunicacion con los grupos de interés

® Enlos encuentros con trabajadores en los que se divul-
gan los avances vy resultados de la gestion ambiental.

® Desde el programa de informacion y participacion
comunitaria, se ha venido compartiendo informacion
con las comunidades del area de influencia y autori-
dades locales sobre los esfuerzos realizados en ma-
teria de cambio climatico.

e Reporte a entidades regulatorias como la Superin-
tendencia de Servicios Publicos vy la Contraloria Ge-
neral, conforme a normas vigentes.
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Indicadores GRI

AqQui se presentan los indicadores GRI que demuestran el
compromiso vy la gestion de TRANSELCA en reduccion de
emisiones de gases contaminantes.

Informacion de emisiones directas

Emisiones directas de SF6 [ 2

Las fugas totales durante el ano 2024 de kg de SF6
en TRANSELCA fueron de 13,25 kg, correspondien-

te a un 0,089% de los kg totales de SF6 instalados.

Acciones de control para la gestion del SF6 GRI 305-1

e TRANSELCA actualizé la informacion de capacidad
instalada de SF6 en equipos de subestaciones, con-
siderando las renovaciones del POA.

® Se verificd semanalmente en SAP la documentaciéon
de los Kg de SF6 adicionados por fugas v se genera-
ron avisos de mantenimiento.
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Emisiones SF6 U. medida 2022 2023 2024
Inventario total instalado de SF6 Kg 14.995 14.257,3 14.947,63
Fugas totales de SF6 Kg 73,9 23 13,25
Fugas totales de SF6 tSF6 0,07 0,02 0,01325
Porcentaje de fugas SF6 % 0 0 0,0886%
Meta de emisiones SF6 tSF6 63,59 72 77
e Se identificaron activos criticos con mayores fu- Otras emisiones reportadas
gas, se ejecutaron acciones correctivas y se evaluo
su efectividad. e NOXx. e SOx. e MP, GRI 305-7
Emisiones de SOXx
Emisiones SOx U.medida 2022 2023 2024
Emisiones SOx t 0,05 0,05 0,050
Cobertura del dato de emisiones SOx % 100 100 100

GRI 305-7
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Emisiones de NOx

Emisiones NOx Umedida 2022 2023 2024 Compromiso de cero deforestacion
Emisiones NOx + 0,16 0,72 0.663 TRANSELCA avanzé en la identificacion de proyectos en la regién Caribe para la imple-
mentacion del programa Conexidn Jaguar, orientado a la proteccidon de bosques en
Cobertura del dato de emisiones NOx % 100 100 100 riesgo de deforestacion, la restauracion de areas degradadas vy el apoyo a programas

de desarrollo para las comunidades involucradas.

En las reuniones mensuales de seguimiento ambiental con contratistas de operacion,

GRI 305-7 mantenimiento y proyectos se reviso el alcance de los programas de ahuyentamiento
como medida para prevenir y mitigar los impactos sobre las poblaciones faunisticas,
Emisiones de MP GRI tales como: reduccidn poblacional, muerte, perdida de estabilidad ecosistémica, mi-

gracion y perdida de especies nativas, antes de la intervencion de individuos arboéreos.

Emisiones MP U.medida 2022 2023 2024 Oportunidades

Emisiones MP t 0,07 0,08 0,76 Como oportunidad durante el periodo de reporte, TRANSELCA participd en la cons-
truccion de alianzas para desarrollar proyectos de restauracion y conservacion de bos-
qgues en la costa Caribe.

GRI 305-7

Estas iniciativas estuvieron orientadas a recuperar areas degradadas por practicas sil-
Compromiso con la Biodiversidad vopastoriles inadecuadas y a fortalecer su conectividad ecoldgica.
La politica ambiental de la compania incluye una declaraciéon que establecié su compromiso Riesgos asociados al impacto en la biodiversidad
con la conservacion de la biodiversidad. Para ello, implementd acciones orientadas a mini-
mizar la afectacion de especies y ecosistemas, asi como a mitigar y compensar |los impactos Dado a los afos ininterrumpidos de operacion de los activos, y al no tener variaciones
generados por sus actividades, con el objetivo de proteger y preservar el medio ambiente. o0 modificaciones en sus disefios, en el territorio no se desarrollan actividades suscep-

tibles de afectar la biodiversidad.
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Los principales riesgos para la biodiversidad estarian asociados posibles
malas practicas en la intervencion de la vegetacidon por parte del perso-
nal de mantenimiento de lineas cuando realizan las podas.

Esto podria generar incumplimientos en las distancias de seguridad,
afectar el estado fitosanitario de la flora o derivar en investigaciones
ambientales por parte de las autoridades competentes que otorgan los
permisos para estas intervenciones.

Acciones emprendidas

® \inculacion de profesionales forestales y bidlogos en los contratos de
mantenimiento de lineas permitidé garantizar el cumplimiento de la
normatividad ambiental.

® |[mplementacidon de programas de ahuyentamiento como medida
preventiva y de mitigacion para proteger las poblaciones faunisticas.

Resultados

® Estas acciones contribuyeron a evitar impactos como la reduccion po-
blacional, la muerte de especies, la pérdida de estabilidad ecosiste-
mica, la migracion y la disminucion de especies nativas antes de la
intervencion en individuos arboreos.

Durante el periodo, TRANSELCA no tuvo obligaciones en materia

de compensacion por pérdida de biodiversidad, por lo que no se
establecieron metas ni plazos aplicables.
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Desempeno economico

Logros y resultados:

e TRANSELCA realizd6 una Optima gestion contable, ® En materia de calificacion crediticia se re-

presupuestaria y tributaria dentro del marco de ope-
racion legal, lo cual ayudd a alcanzar los objetivos
financieros propuestos por ISA y sus empresas. Al
cierre del 2024 el ebitda fue de $367.178 millones
y la utilidad neta de $206.032 millones cumpliendo
las metas establecidas para el ano. Frente al 2023 el
incremento fue del 5% y 3%, respectivamente.

En 2024 la empresa repartio dividendos a sus accio-
nistas por valor total de $221.396 millones.

La compania logré mantener un crecimiento sostenido
gracias a estrategias de optimizacion de costos, eficien-
cia operativa, gestion de liquidez, financiamiento estra-
tégico y control de costos. Estas medidas permitieron
cumplir metas y fortalecer su posicion en el mercado

TRANSELCA consiguié de manera eficiente los recur-
sos financieros requeridos para los proyectos de in-
version, ambientales y sociales, lo cual se refleja en
los altos niveles de utilidad y los resultados positivos
de los indicadores.

salta que Fitch Ratings de Colombia S.A. ra-
tifico nuevamente la calificacion AAA (Triple
A) otorgada a la emision de bonos que hizo
la empresa en febrero de 2022. Esta cali-
ficacion se otorga a emisiones con la mas
alta calidad crediticia, donde los factores
de riesgo son practicamente inexistentes.

TRANSELCA tuvo crecimiento significativo en
el negocio de transmisidon de energia con la
entrada en operacion del proyecto Smart Val-
ves Atlantico y nuevos proyectos de conexion.

Logrd la estructuracion estratégica de pro-
yectos de inversion remunerada, asegu-
rando resultados confiables y facilitando
decisiones efectivas, esenciales para una
gestion exitosa.

Incursion® en nuevos negocios de energia
B2B que le permiten ser un actor relevante
en la transicion energetica.
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Balance general

(Millones de pesos) 2024 2023 VARS %VAR corriente por $117.186 Incremento de $16.356
Activo corriente 252.927 370.114 -117.186 -31,7% IR PICEE e millones de los pasivos
' ' ' ' por clasificacion de los _ .
réstamos vinculados corrientes principalmente por
Activo 1.099.112 990.753 108.359 10,9% k . mayor valor provisionado de
en corriente y no
: Impuesto renta.
Otros Activos 652.603 575.682 76.921 13,4% SOIAEE, EEUCEEEN L
vencimientos.
Total Activos 2.004.643 1.936.548 68.094 3,5%
Pasivo 152.503 136.146 16.356 12,0% Aumento de los activos
fijos en $108.359
Pasivo 916.819 889.821 26.998 3,0% millones por efecto Incremento de las
neto de la ejecucion del obligaciones financieras
Total Pasivos 1.069.321 1.025.967 43.354 4,2% plan de inversiones y la por $36.193 debido al
_ _ . depreciacion del ano. desembolso de crédito de
Patrimonio 935.321 910.581 24.740 2,7% Se resalta que durante $80.000 millones. Esto,
TOTAL Pasivos + Patrimonio 2.004.643 1.936.548 68.094 3,5% ARG S e

Los activos totales de la empresa a diciembre de 2024 ascendieron a $2.004.643 millones y mostraron

Disminucion del activo

proyectos remunerados
importantes que
entraron en operacion:

flujo de caja corporativo y
los proyectos de inversidn
remunerados del periodo

2024-2025.

un incremento de 3,5% frente al cierre de 2023. Los pasivos totales de la empresa llegaron a $1.069.321
millones, es decir, 4,2% vy presentan un incremento del 4,2%.

Conexion: Copey y Cenit.
STN: Smart Valves
Atlantico.

A continuacion, se resumen las principales variaciones vy

movimientos gque explican los resultados obtenidos: P

El patrimonio aumento 2,7% debido a las variaciones de las cuentas ORI
y los rendimientos del ejercicio registrados en el 2024 frente al 2023.
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Al cierre de 2024 se obtuvo un ebitda

EStadO de resu |tad05 de $367.178 millones y una utilidad neta
de $206.032 millones cumpliendo asi las
metas establecidas para el ano.

Estado resultados

. 2024 2023 VARS %VAR Como hechos relevantes se destaca el
(Millones de pesos)

reconocimiento del ingreso de Smart
Valves Santa Marta a partir de febrero

Ingresos operacionales 421.353 360.385 60.968 16,9% 2024 v la entrada en operacion de 10s
Gastos AOM 145.527 127.845 17.681 13,8% proyectos de conexion Cenit y Copey.
. 9 4.808 3438 62 7% Con respecto al aio anterior se registro
D&A Y provisiones 83.193 o4. -385 00 un incremento en los ingresos debido a
ue, en 2023 TRANSELCA se adhirié vo-
Participacidn sociedades 111.029 115.811 -4.782 -4,1% . : o :
luntariamente a la iniciativa del Gobierno
“Pacto Tarifario” (Resoluciéon 101 031 de
Otros ingresos (egresos) 10.606 644 11.250 1746.2% rifario” ( uci

2022) impactando los resultados hasta
septiembre de ese afo. Asi mismo, en
el 2024 se registraron mayores ingresos
por la entrada en operacidén de los pro-
yectos mencionados.

Utilidad operacional 308.268 292.898

Neto ingresos (egresos) financieros -46.112 -38.661 -7.451 19,3%

Impuesto de renta 56.125 54.785 1.340 2,4%

Adicionalmente, se destaca el registro de

Utilidad neta 206.032 199.452 provision extraordinaria de cartera por

S$42.088 millones, siendo mas represen-

tativo el valor del cliente Aire-e. Con res-

pecto a los gastos AOM se destaca una

349.561 17.618 5,0% gestion operativa eficiente alcanzando
una ejecucion del 99%.

Ebitda 367.178
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Flujo de caja

TRANSELCA inicio el ano 2024 con un saldo en caja de
$107.108 millones. Recibié recursos por $891.627 millo-
nes, de los cuales $208.670 millones corresponden a la
operacion de manejo de deuda durante el ano, logrando
con esto alcanzar mayor vida media de los créditos a un
costo optimizado; $80.000 corresponden a desembolso
de crédito de largo plazo; $95.945 millones, a dividen-
dos recibidos de las sociedades REP, ISA PERU e ISA BO-
LIVIA; $19.230 millones por la reduccién de capital de
ISA Bolivia y los restantes $509.946 millones, a ingresos
corrientes del negocio.

Con estos recursos la empresa atendid los gastos de
administracion, operacion y mantenimiento ($160.884
millones), impuestos ($37.889 millones), servicio de la
deuda ($342.219 millones que incluyen la operaciéon
de manejo de deuda del afio); inversiones en activos
(5145.465 millones de las cuales 45% corresponde al
plan de optimizacion de activos, 51% a inversiones de
proyectos remunerados y 4% a inversiones en tecnolo-
gias, innovacion y obras civiles para adecuacion de sub-
estaciones). También se atendio el pago de dividendos a
los accionistas por $221.396 millones.

Una vez cumplidas todas las obligaciones, el saldo en caja
disponible ascendié a $90.880 millones.

Derechos Marco
humanos Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Seguimiento a las inversiones
permanentes

A diciembre 31 de 2024, el 18% de los activos
de TRANSELCA estan conformados por inver-
siones permanentes en el exterior, en las socie-
dades Red de Energia del Peru S.A (REP S.A),
ISA Peru S.A e ISA Bolivia S.A.

A continuacion se presentan los resultados de
la gestion del ano 2024 resaltando que:

e |as cifras e indicadores que se mencionan
se refieren a resultados bajo Normas Inter-
nacionales de Contabilidad (NIIF, por sus si-
glas en inglés).

e Las cifras se presentan en pesos colombia-
nos utilizando para la conversion del balan-
ce la TRM de cierre de afno y para el estado
de resultados la tasa promedio acumulada.

Asuntos
materiales
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onomicos  eocaien o Ambentaes  Eeonomio

oo eaatet e saPERU g
Utilidad operacional 491.889 91.438 -18.297
Utilidad neta 325.713 41.018 -18.739
Dividendos repartidos 288.755 11.642 5.705

Balance

Activos 2.032.726  1.039.654 68.649
Pasivos 1.346.352 801.534 12.042
Patrimonio 686.374 238.119 56.607

En general, la gestion financiera de las filiales de TRANSELCA en el
exterior tuvo un balance positivo. Las empresas cumplieron todas
sus obligaciones y compromisos con los diferentes grupos de interés.

Se anota que la coyuntura cambiaria que atraviesa Bolivia impacto
las proyecciones de ISA Bolivia, actualizando la valoracion de la
compania que como resultado tuvo reconocimiento de deterioro
al cierre de 2024.
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2-12 Funcién del maximo 6rgano de gobierno en la supervision de la ges- Perfil de TRANSELCA
tion de los impactos Marco estratégico 16,62
2-13 Delegacién de la responsabilidad de gestién de los impactos Perﬁll ,de TRANSELCA. 19, 69, 80
Gestion Integral de Riesgos
Gobernanza 2-14 Funcion o!eli méximo o6rgano de gobierno en la presentacion de info- Perfil del reporte 7
mes de sostenibilidad
2-15 Conflictos de interés Perfil de TRANSELCA 19, 52
2-16 Comunicacién de inquietudes criticas Perfil de TRANSELCA 20
2-17 Conocimientos colectivos del maximo 6rgano de gobierno Perfil de TRANSELCA 17
2-18 Evaluacion del desempefio del maximo érgano de gobierno Perfil de TRANSELCA 20
2-19 Politicas de remuneracion Perfil de TRANSELCA 20
2-20 Proceso para determinar la remuneracion Perfil de TRANSELCA 20
2-21 Ratio de compensacion total anual Asuntos Materiales Sociales 146
2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible m::lcs:]:s;:t:jz;os grupos de interés 5, 61
2-23 Compromisos y politicas Marco Etico 48, 49, 55,
Derechos Humanos 57, 59
2-24 Incorporacion de los compromisos v politicas Perfil de TRANSELCA 40
Estrategia, politicas y practicas 2-25 Procesos para remediar los impactos negativos Perfil de TRANSELCA 37, 38, 39
2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento v plantear inquietudes I(\S/I:sr‘ficc)’):tllrf;gral de Riesgos 51
2-27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas Asuntos Materiales Ambientales 150
2-28 Afiliacidon a asociaciones Asuntos Materiales Econémicos 65, 66
o . . i 2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés Perfil de TRANSELCA 33
Participacion de los grupos de interes 2-30 Convenios de negociacion colectiva Perfil de TRANSELCA 26
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de interés reporte TRANSELCA Etico humanos Estratégico de Riesgos materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico
R
GRI Contenido Capitulo Pagina
31 Proceso de determinacion de los temas materiales Materialidad 85
3-2 Lista de temas materiales Asuntos Materiales 85, 92
85y en
t [
3-3 Gestion de los temas materiales Enfoque de gestion en cada Asunto Material odos los
Asuntos
Materiales
Serie 200: Temas economicos y éticos
GRI Contenido Capitulo Pagina
204-1 Proporcién de gasto en proveedores locales Perfil de TRANSELCA 30
. . ., " _— Marco ético
205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos . 53
- Indicadores GRI
Serie 300: Temas ambientales
GRI Contenido Capitulo Pagina
3021 Consumo de energia dentro de la organizacion Asuntos Materiales Ambientales 152, 153
302-3 Intensidad energética Asuntos Materiales Ambientales 154
303-3 Extraccion de agua Asuntos Materiales Ambientales 154, 155
303-4 Vertido de agua Asuntos Materiales Ambientales 156, 157
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R
GRI Contenido Capitulo Pagina
305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1) Asuntos Materiales Ambientales 169

Oxidos de nitrd NOXx), oxidos d fre (SO t
305-7 XI, 95 € n,l ro,ge”c,’ (NOx) ,OXI 0s de azufre (S0x) y otras Asuntos Materiales Ambientales 169, 170
emisiones significativas al aire

306-3 Residuos generados Asuntos Materiales Ambientales 159, 160
306-4 Residuos no destinados a eliminacién Asuntos Materiales Ambientales 158, 161, 162
306-5 Residuos destinados a eliminacion Asuntos Materiales Ambientales 163, 164

Nuevos proveedores que han pasado filtros de selecciéon de

308-1 L , Asuntos Materiales Ambientales 31, 32
acuerdo con criterios ambientales

Serie 400: Temas sociales

GRI Contenido Capitulo Pagina

4011 Contrataciones de nuevos empleados y rotacion de personal Perfil de TRANSELCA 21, 24

Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se
401-2 P o Hemn pietoa Perfil de TRANSELCA 26
dan a los empleados a tiempo parcial o temporales

401-3 Permiso parental Asuntos Materiales Sociales 141, 142

4031 Sistema de gestion de la salud vy la seguridad en el trabajo Asuntos Materiales Sociales 108

Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion . )
403-2 . belg ° 9 Asuntos Materiales Sociales 113
de incidentes

403-3 Servicios de salud en el trabajo Asuntos Materiales Sociales 114

Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre salud . )
403-4 ,p ) ! v v Asuntos Materiales Sociales 109
seguridad en el trabajo

403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo Asuntos Materiales Sociales 12
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R
GRI Contenido Capitulo Pagina
403-6 Promocion de la salud de los trabajadores Asuntos Materiales Sociales 12
Prevencion y mitigacion de los impactos para la salud vy la
. L . X . . . 108, 109,
403-7 seguridad en el trabajo directamente vinculados a través de las relaciones Asuntos Materiales Sociales 110
comerciales.
Cobertura del sistema de gestion de la salud vy la seguridad en el
403-8 ) ¢ v ‘ Asuntos Materiales Sociales 112, 113
trabajo
) . ) . 109, 110,
403-9 Lesiones por accidente laboral Asuntos Materiales Sociales 115. 116
403-10 Las dolencias y enfermedades laborales Asuntos Materiales Sociales 110, 117
404-1 Promedio de horas de formacién al ailo por empleado Asuntos Materiales Sociales 142,143
Programas para desarrollar las competencias de los empleados rogra-
404-2 K b o P P v prog Asuntos Materiales Sociales 142,143
mas de ayuda a la transicion
Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas de su des-
404-3 _ ) P d P Asuntos Materiales Sociales 143
empeno y del desarrollo de su carrera
405-1 Clima organizacional Asuntos Materiales Sociales 140
Ratio entre el salario basico y la remuneracion de mujeres y de
405-2 Y ! v Asuntos Materiales Sociales 141,145
hombres
406-1 Casos de discriminaciéon y acciones correctivas emprendidas Asuntos Materiales Sociales 144
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R
GRI Contenido Capitulo Pagina

Operaciones roveedores con riesgo significativo de casos de
408-1 P o y P 90 519 Derechos Humanos 59
trabajo infantil

Cobertura del sistema de gestion de la salud y la seguridad en el
409-1 trabajo ‘ v d Derechos Humanos 59

Personal de seguridad capacitado en politicas o procedimientos
410-1 9 P P b Derechos Humanos 58
de derechos humanos

Operaciones con programas de participacion de la comunidad local, eva- . .
413-1 P , , prog P P Asuntos Materiales Sociales 122,129
luaciones del impacto y desarrollo

Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccién de . .
414-1 . o d ) P Asuntos Materiales Sociales 29, 30
acuerdo con criterios sociales

414-2 Impa?ctos sociales negativos en la cadena de suministro y Perfil de TRANSELCA 31
medidas tomadas

Reclamaciones fundamentadas
418-1 relativas a violaciones de la privacidad del cliente y Marco ético 49
pérdida de datos del cliente




	Mensaje a grupos 2: 
	Página 4: 

	Perfil del reporte 2: 
	Página 4: 

	Perfil de TRANSELCA 2: 
	Página 4: 

	Marco Ético 2: 
	Página 4: 

	Derechos humanos 2: 
	Página 4: 

	Marco Estratégico 2: 
	Página 4: 

	Gestión Integral de Riesgos 2: 
	Página 4: 

	Asuntos Materiales Económicos 2: 
	Página 4: 

	Asuntos Materiales Sociales 2: 
	Página 4: 

	Asuntos Materiales Ambientales 2: 
	Página 4: 

	Desempeño Económico 2: 
	Página 4: 

	Asuntos Materiales 2: 
	Página 4: 

	Materialidad 2: 
	Página 4: 

	Contenido: 


