
© TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS POR TRANSELCA S.A. E.S.P.

RESUMEN NÚMERO DE PQRS RECIBIDAS Y CERRADAS

PRIMER TRIMESTRE 2023
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© TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS POR TRANSELCA S.A. E.S.P.

INDICADOR TIEMPO DE RESPUESTA PQRS

PRIMER TRIMESTRE 2023
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Total reclamos recibidos

Total cerrados dentro de la fecha límite

Total cerrados después de la fecha límite
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